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居然之家王宁：“山西王”提速连锁梦

履新总裁提速连锁梦
2018年3月13日，居然之家与德国红

点奖举行盛大合作签约仪式。按照流程，

代表居然之家出席的是董事长汪林朋，

而真正走上前台的却是王宁。此时，曾是

居然之家副总裁、山西分公司总经理的

王宁，递出的新名片上赫然印着新头衔：

居然之家家居连锁集团有限公司总裁。

居然之家集团的业务分为家居、金

融、设计、物流和大消费五个板块，其中家

居是支柱产业，到2017年底，共在全国拥

有连锁卖场223家，销售额超过600亿元，

是居然之家赖以生存发展的主体，另外

四个板块尽管运行顺利，但依然在摸索

前进。王宁负责的正是居然之家从1999

年创立以来一直深耕的家居连锁业务。

办公桌上堆放着各种书籍和文件，

车模、航模和公仔掺杂在其中，很多叫不

上名字的公仔散落在地面、茶几、书架上。

这些都是年轻人喜欢的物件，却成了王

宁办公室的摆件。当北京商报记者3月中

旬专程前往山西，拜会这位首次将居然

之家连锁店开到外埠，又即将赴任居然

之家家居连锁集团总裁的人物之时，他

呈现在记者面前的就是这样一个形象：

身高180CM、身材匀称、平头、戴黑边眼

镜、穿着长袖T恤，透着一股儒雅气，热爱

生活，追逐时尚。3月底，王宁向朋友圈里

的熟人们一一发信息，告知他将回到北

京工作，以前的山西手机号即将停用，希

望大家存下新的手机号。希望每个朋友

都能找到他，王宁平易近人，和蔼可亲。

身居高位，肩负重担，王宁做起事儿

来却是雷厉风行，迅猛果决。根据规划，居

然之家2018年要新开100家店，连锁店面

数量达到300家。仅仅在王宁就任总裁、与

山西进行交接之际，居然之家的连锁战车

已经以势不可挡之势刷新着连锁数据：4月

2日，河北连签两店；4月9日，山西新店签

约；4月12日，湖北恩施店、巴蜀6城8店同

启招商；辽宁、山西、云南、宁夏等地的招

商会也在4月轮番举行……至此，居然之

家签约连锁店面387家，开业225家。

坐拥阿里、泰康等机构130亿元入资，

居然之家不再缺钱，又有王宁这位从连锁

山西获得十足经验的总裁掌舵，居然之家

一年新增100家、五年达到500家、十年达

到1000家的恢宏连锁梦，正在提速。

“山西王”打赢太原战
王宁离开山西时，居然之家在山西

已经从1店开到10城15店，总经营面积达

120万平方米，年销售额达50亿元，在居

然之家全国销售额600亿元中，占据了差

不多1/10。“山西王”的名号，王宁算是名

副其实。

居然之家今天在山西的辉煌，是从

太原春天店开始的，这也是居然之家外

埠连锁的第一店。这家店的开业与运营，

王宁形容“就是一场战斗”。

2005年，太原春天店进入紧张的招

商和装修阶段，困难纷至沓来。春天店原

来就是家居卖场，居然之家接手后，很多

商户为谋求更大利益，耍赖不撤店。有的

商户甚至纠集社会闲散人员，阻止居然

之家正常工作。“当时100多人堵住门口，

个个剃着光头，一脸凶相，造成店面的筹

备工作无法正常开展，我们苦口婆心地

劝说，但不奏效。”王宁回忆起当时的情

景，还是心有余悸，“侠路相逢勇者胜，没

办法，我带着60多名同事，齐声大吼一

声，扔掉歪把子手机，拎着棍子就向那伙

人冲去。一看我们这气势，是不要命了，吓

得领头的赶紧溜走，其他人一哄而散，从

此他们再也不敢来骚扰我们。”

将在外君命有所不受，将在外君命

更可壮胆。在决定带领团队冲击捣乱者

之前，王宁给汪林朋打了个电话：“汪总，

要是我进了牢子，你得捞我出来；要是我

进了医院，你得算我工伤。”汪林朋一句

话，让王宁勇气顿增：“你大胆地干，出了

问题我来扛。”在汪林朋这种霸气而敢于

负责的老板手下工作，为居然之家的发

展冲锋陷阵，勇敢处理各种棘手事件，王

宁觉得怎么付出都值！

有一个小故事，在王宁轻松的叙述

中，听来颇为唏嘘：那时得罪了很多地头

蛇，为了自卫，他车里总是放着一根警棍。

有一天开车回北京，过检查站，被警察查

到，几个警察当即把他按住，追问他进京

干什么。原来，那根警棍让警察怀疑他是

不法分子。他说是居然之家的外派人员，

警察让他找人证明，必须打座机，幸好集

团的座机有人接听，否则他就真的进看

守所了。

13年坐阵山西，王宁斗智斗勇的故

事并不鲜见。有抵制涨租金张罗大批人

游行的、为不调整位置开卡车堵门的、有

人跳楼后1000多村民围困卖场的，王宁

都一一化解。他的体会是，作为一个分管

一方的“诸侯”，很多事情不可能让集团出

面处理，必须自己去应对协调，正是在处

理各种危机中练就了自己的本事，成就

了山西在全国版图上的特殊地位。

创新模式输出人才
经历了很多，王宁带领的山西居然

越来越好。2005年10月，居然之家太原春

天店开业，一年就收回了成本，现在已经

成为居然之家的自有物业；春天店和河

西店年销售额都突破10亿元，排在居然

之家全国店面前十之列；河西店附近120

亩土地、40万平方米的建筑面积，在王宁

的运作下，也成为居然自有资产；目前已

经签约的和正在洽谈的项目还有10余

个，仅在太原就还要开两家新店。

王宁在山西通过创新模式，探出了

不少成功的经营秘笈。太原春天店刚开

业时，没人知道居然之家是做什么的。山

西面条很有名，国际面食节引发海内外

关注。王宁以5万元冠名当年的国际面食

节，在寒气逼人的11月，一个个新丝路模

特穿着性感的三点式托着拉面的场景，

引来观者如潮。

“居然之家这个名字，当初人们以为

是卖房子的，我们广告打出去后，电话打

进来，问得最多的是房子卖多少钱。冠名

国际面食节后，居然之家又被认为是做

面条的，人们纷纷打电话问，面馆开在哪

儿？”王宁回忆，当年最有效的广告载体就

是交通台，北京是这样，太原也是这样，他

打电话请示汪林朋：太原交通台投22万元

的广告费，可以不？汪林朋问：是一个月吗？

王宁回答说：不是，是一年！“汪总没有再问

什么，直接就同意了。要知道，在北京交通

台，当时一年同样的广告得花600万元！”

作为居然之家连锁的试验田，山西连

锁的成功，得益于王宁不断在尝试模式创

新。以设计为例，山西的居然顶层设计中心

就与众不同。2012年，王宁发起成立山西

精鹰设计师俱乐部，吸引当地设计师入驻。

在河西店顶层，有数十个设计工作室，共计

七八十人。居然之家还将这些设计师送到

平遥、苏州等地学习，提升山西整体设计师

的水平。2016年的CIDI设计大赛上，1/3的

获奖设计师来自山西。王宁对此颇感自豪，

现在顾客找设计师都是冲着居然之家的

牌子来的，设计师的方案80%要用居然之

家卖场的产品。只是外人不知道，设计工

作室所在的位置，原来不过是创造不了

多少价值的闲置仓库！

经过王宁十多年的培育，山西也成

为居然之家人才的输出基地。“要给员工

足够的上升通道，如果两年内员工没有

获得合适的职位，那是我的错。”王宁曾向

山西居然的员工这样承诺。目前，山西居

然已经建成了完备的梯队体系，以适应

居然之家在山西的快速布局，连锁店等

一线成为干部培养的重要平台，单是干

部储备就达80多人。

当初与王宁一道来山西的“五虎

将”，除朱彬离开了以外，张宇接替王宁负

责居然之家山西分公司，王松涛担任居

然之家江苏公司总经理，张有良担任居

然之家广西分公司总经理，个个都是居

然之家连锁进程中的帅才。

回归京城适应新生活
在外漂泊13年的王宁，重新回归居

然之家总部，升了职的王宁坦言，未来将

面临来自工作和家庭两方面的挑战。

第一个挑战是适应新角色。新职务带

来新的责任，原来考虑较多的是山西、河

北、江苏等几个分公司连锁发展的问题，现

在要更多地考虑居然之家全国的发展。“另

外汪总也是一个很强势的人，虽然原来做

过他的秘书，但13年多没在身边了，也有

一个适应的过程，并且权力的变化带来责

任变化，一定要明确自己的权责。”

工作重新适应相对简单，回归家庭

更为重要。曾经有一次回北京，抽空去学

校接儿子，儿子正和别的同学聊天，聊自

己的父亲会干什么。有的说会做官，有的

说会做老板，有的说会打牌赢钱，王宁的

儿子想了半天说了一句：“我爸最会抽

烟。”王宁听后，泪眼迷离，心中无比愧疚，

他留给儿子的印象就是抽烟这一点！不

仅如此，王宁还发现儿子总和小姑娘一

起玩儿，“我不在他身边，缺少男性教育，

所以才这样。”王宁分析了原因，决定带着

儿子学踢足球、练柔道等男孩子的运动，

交男孩子朋友。

在开始阶段，回归家庭也有些不习

惯。“十几年都是一个人睡觉，晚上习惯了

安静不说话的状态，回到北京重新适应家

庭生活，晚上可能要和孩子、妻子说很多

话，脑袋瓜子嗡嗡的有点受不了。”王宁以

这种调侃的方式说出重新适应的窘境。

不管怎样，2018年春节以后，王宁已

经回归北京，在工作中，参加活动、演讲致

辞、出席酒会等，原来穿休闲装的他，穿西

装的时间更长了，在生活中，当丈夫、当父

亲的时间更多了。

只是，王宁真的能忙得过来、兼顾得

了吗？“王总在山西工作的13年，没有休

息一个周末，也没有休息过一个完整的

假期，休假期间只要有事他就会回到太

原处理问题。每次出差回来，即使到了下

班时间，他也要回办公室工作，不回去休

息。”接任王宁出任山西分公司总经理的

张宇这样描述王宁的工作状态。

何况在王宁心中，50万人口就可以

承载一家居然之家连锁店，全国有2800

个县级行政区，很多都具备居然之家入

驻的条件，作为家居板块的掌门人，他的

连锁梦也是汪林朋的居然梦，让梦变为

现实，王宁的脚步远远没到停歇的时候。

北京商报记者李振兴

王宁回北京任居然之家家居连锁集团总裁前，在他的山西太原办公室的休闲形象。

从北京闯进山西，开启居然之家连
锁之旅，从一家店发展到10城15家店，
成为地地道道的“山西王”；如今，从山
西回归北京，就任居然之家家居连锁集
团有限公司总裁，吹响了居然之家快速
连锁的号角。他是王宁，一个居然之家
董事长汪林朋着力培养并委以重任的
能人， 打下山西市场的故事令人惊叹，
驱动连锁战车纵横全国， 实现连锁梦，
则是期待中的精彩。


