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螃蟹一定要绑绳卖吗

Mall�场所D3北京商报 2018.4.13
消费周刊

新零售的迅速铺开让生猛海鲜摆脱季节性，成为消费
者餐桌上的常态商品，但是海鲜售卖的“潜规则”会随之改
变吗？盒马鲜生创始人侯毅日前表示，盒马的螃蟹一律无
绳售卖。这一表态将螃蟹绑绳推上舆论热点，绑绳这一由
来已久的做法是为了保活保鲜还是只是商家牟取暴利的
一个手段呢？

绳子背后的玄机

显而易见，螃蟹身上的绳子为商家带来了额

外的利润。上述上海市民钟女士的三只梭子蟹皮

筋重量就约合人民币120元。一位海鲜经营者透

露，早年很多海鲜类产品的上游商家会通过包冰、

泡药、绑绳等方式来增重，从而压低价格，长此以

往导致螃蟹绑绳成为恶性竞争的“潜规则”，连带

终端消费者均需承担绳子的重量。

值得注意的是，螃蟹利润并不低。北京商报

记者从海鲜经营业内人士处获悉，以时令海产梭

子蟹为例，渔民捕捞的梭子蟹不分大小、公母和

等级按每斤15元左右（2017年均价）卖给码头上

的经营户，当地的经销商和批发商会向码头上的

经营户收购，再配送到全国的批发市场。算上运

输物流成本、人工成本和损耗（约20%损耗），到

批发市场的梭子蟹价格大概在每斤20-30元左

右，批发市场再根据螃蟹的大小、公母和品质高

低进行分类标价。以北京商报记者在京深海鲜市

场购买的价格为例，最终消费者购买的螃蟹价格

为60元/斤。

在侯毅对外表态螃蟹一律无绳售卖后，也有

业内人士表示反对，在他们看来，螃蟹绑绳这一

做法并非毫无道理，而是为了保证螃蟹的鲜活。

据了解，螃蟹属于攻击性较强的海产品，供应商

在螃蟹捕捞上来以后就绑定绳子，初衷是安全考

虑，防止运输和售卖过程中对人造成伤害，也防

止螃蟹自相残杀。另外，早年传统物流无法保证

螃蟹在运输过程中的存活率，使用吸水性强的绳

进行捆绑能够降低运输损耗。

螃蟹首次解绑

一边购买螃蟹一边吐槽螃蟹身上的绳子比螃

蟹还重，这样的事情每年都在发生，但这一次有了

不一样的解决方法。上海市民钟女士日前在盒马

鲜生一家门店以90元/斤的价格买了三只梭子蟹，

总价232元，回家发现螃蟹身上捆绑的皮筋重有

666克约合120元。上述盒马鲜生门店负责人回应

称螃蟹绑绳出售是出于安全考虑，是全世界任何

一个卖螃蟹的地方都会存在的情况。

3月20日，侯毅对外表示，“螃蟹用这么重的绳

捆，这个事情肯定是没做好，接受批评”，同时立下

盒马鲜生生鲜销售两个规矩：“一是螃蟹一律无绳

售卖，出于安全考虑，必须要有绳的，按只或者按

净重卖；二是水产装袋后，袋子剪角去水后再称

重”。侯毅还邀请全民一起监督，“就算全世界都这

么卖，盒马也不能，我们有责任和义务建设一个更

好的新世界”。

螃蟹绑绳售卖早已成为常态。北京商报记者

走访了有“北京最大的海鲜集散地”之称的京深海

鲜市场，在京深海鲜市场，记者在众多没有标注价

格、只有少部分产品标注品类名称的摊位中，以

145元购买了3只捆绑有皮筋的梭子蟹，共计2.8

斤。购买后记者解开皮筋重新称重发现捆绑的皮

筋吸水性非常强，重将近0.6斤，3只螃蟹净重却不

足1.2斤。

螃蟹有望“解放”

虽然海鲜市场的螃蟹多年如一日的按重量售

卖，但是消费者近年来在超市或者电商平台上购买

的螃蟹按只售卖的情况也越来越多，虽然依然绑着

绳子，但绳子已经不再对价格产生明显的影响。

这一方面来源于生鲜经营者标准化程度的提

升，螃蟹被按照不同的规格分类摆放出售，而不是随

意堆放在一起供消费者挑拣，这样不仅购买方便，对

螃蟹带来的损耗也大大降低。另外我国的冷链物流

行业有了快速发展，大量的生鲜农产品都已用上冷

链物流技术，通过吸水的绳子来降低螃蟹运输损耗

的必要性也在降低。据盒马鲜生店员介绍，按只出售

的海产品都有标准化的测量方式，重量相差甚微。

从监管层面看，相关部门对于海鲜类产品的具

体规定并不多，相关行业协会对螃蟹绑绳也没有一

个适用的固定执行标准，相比于新零售、商超和电

商，传统海鲜市场的标准化水平较低，除了绑绳隐藏

的利润，各种“宰客”乱象更是防不胜防。以北京商报

记者在京深海鲜市场购买的螃蟹为例，除去螃蟹和

绳子的重量，剩余的1斤凭空消失了。按照实际重量

1.2斤145元计算，一斤螃蟹价格就高达121元，比双

方约定的交易价格60元贵了一倍。

业内人士分析，一是商户刻意规避了可能形成

的“证据”，比如不提供发票，比如给螃蟹加冰等，增

加了消费者举证的难度，二是目前相关法律法规较

少，难以形成完备的市场监管体系。

北京工商大学商业经济研究所所长、中国食品

（农产品）安全电商研究院院长、北京工商大学经济

学院贸易系主任洪涛认为，目前我国水产品交易市

场正朝着智慧交易中心的方向转型升级，转型完成

后，海产品交易市场将能实现规范化、标准化运行，

海产品市场的乱象也将得到有效治理。

北京商报记者 陈克远 实习记者 刘江丽

记者购买的蟹共
计2.8斤， 但3只螃蟹净
重却不足1.2斤。


