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京东的保险牌照梦

保险动作频频
4月16日，安联财险发布公告称，注

册资本将从8.08亿元增至16.1亿元。拟

增加的注册资本将由北京京东叁佰陆

拾度电子商务有限公司（京东）、深圳汇

京通达商务咨询有限责任公司、中原信

达知识产权代理有限责任公司进行出

资。增资后，京东将以5.37亿元获得安联

财险中国33.33%股权，也将成为继德国

安联保险集团（持股50%）之后的第二

大股东。

公开资料显示，安联财险是由德国

安联保险集团 （AllianzSE）独资设立，

2003年在中国注册成立的外资财险公

司，向中国境内的个人及企业提供旅游

险、健康险、车险等保险业务。多年前就

宣布要介入互联网保险领域。而北京京

东叁佰陆拾度电子商务有限公司，则是

由刘强东等3位自然人股东完全持有。

正因有了京东的身影，安联财险的这次

增次扩股备受关注。

除了拟入股安联财险外，京东与保

险领域之间的互动较为频繁，其中与寿

险业“老大哥”中国人寿更是礼尚往来。

4月21日，京东集团与中国人寿集团签

署全面战略合作协议，根据协议，双方

未来将重点在电子商务及互联网金融

业务、产品开发及营销业务、数据及技

术、企业金融业务等领域开展多层次全

方位的战略合作。

在更早的时候，2月14日，京东集团

便宣布旗下主要业务之一的京东物流

完成增资协议。据了解，此轮融资总额

约为25亿美元，中国人寿便是投资方之

一，其他参与增资的还包括高瓴资本、

红杉中国、招商局集团、腾讯、国开母基

金、国调基金、工银国际等多家机构。交

易完成后，京东集团仍将持有京东物流

81.4%的股权，而对于国寿占有股权份

额是多少，北京商报记者向中国人寿和

京东问询，但双方并未透露详细情况。

中介扛大旗
北京商报记者注意到，安联财险在

回应增资方案时透露：“安联集团与京

东集团双方已达成长期合作，将在中国

建设数字化保险合资公司。双方将集合

各自优势，开发并提供有吸引力的保障

解决方案，以满足中国消费者快速演变

的需求。”由此看来，京东的参与，也为

安联财险带来“数字化”的发展前景，值

得市场期待。

对于京东而言，编织保险牌照梦想

已有多时。早在2015年，京东就宣称已

与四川省政府签署合作协议，将在四川

设立京东互联网财险公司，并将四川作

为京东互联网金融布局的重要阵地。在

2017年2月京东集团开年大会上，京东

董事长刘强东就透露，京东正在申请保

险牌照，也可能会以投资购买的方式进

入保险行业。目前来看，京东开始选择

后一方案。

对此，国务院发展研究中心金融研

究所保险研究室副主任朱俊生分析称，

现在的监管环境，整个牌照发放节奏比

以前慢了很多。在这种状况之下，通过

股权收购，成为进入保险业的一大途

径，因为收购保险牌照比发起设立保险

公司容易得多。安联保险经营比较稳

健，有很长的经营历史，如何与新兴互

联网企业、保险科技结合，给传统保险

的价值链各个环节赋能是他们探索的

方向。

此外，从目前京东金融里保险的销

售情况来看，京东目前已与天津津投保

险经纪有限公司（以下简称“天津津

投”）合作，北京商报记者注意到，天津

津投的法定代表人为持有京东25%股

份的张■，同时京东金融持有天津津投

100%股权。在没有真正拿到保险牌照

之时，京东集团旗下的京东商城扛起了

大旗，目前与包括中国人寿、德华安顾

人寿、平安健康、华泰保险等14家保险

公司进行合作销售公司产品。

盘活优势资源
实际上，相较于其他互联网巨头，

京东发展保险的脚步还是缓慢，阿里和

腾讯从合力组建众安保险之后便走上

了保险之路，目前阿里申请信美相互人

寿保险牌照，腾讯参股香港英杰华保

险，再到和泰人寿的开业。

尽管京东在牌照申请上慢了一步，

但谈及京东做保险优势，京东集团相关

负责人对北京商报记者表示，京东金融

的定位是服务金融机构的科技公司，目

前保险业务是基于经纪牌照和强大的

科技能力展开的，可以为保险公司及行

业提供获客、精准营销、产品创新、风险

定价、反欺诈等服务，助力合作伙伴降

低成本、提高效率、增加收入。同时，京

东依托与各家保险公司良好且深入的

合作伙伴关系，为客户提供全面、最优

的综合风险管理服务。

而这些服务，正是基于京东多年的积

累。资料显示，作为成立近20年，在电商业

深耕十余载的老牌互联网公司，京东的大

数据实力是传统企业无法企及的。公开

资料显示，2017年，京东集团市场交易

额近1.3万亿元，全年净收入达到3623亿

元，年度活跃用户数为2.925亿。同时，京

东用户的质量和消费能力在业界公认较

高，如此看来，近3亿的年度活跃用户以

及对这些用户的大数据积累，将成为京东

最大的底牌，这也是保险公司开发产品和

研究需求导向所不可或缺的。

在业内人士看来，京东如果将产品

销售的下单、后台动态流转、一直到收

获的流程改造升级为保险公司的投保、

核保、承保、出单、送单、保单生效等系

统自动生成的服务记录，对于保险来

说，这无疑是强大的竞争力。

值得一提的是，在2017年2月刘强

东提出要涉及保险时，业内对于京东物

流十几万快递员要销售保险的猜想便

议论纷纷。与淘宝的送货外包不同，京

东拥有自己的物流公司，并且如果这些

快递员被引入保险业，既可以送快递，

又能担当保险营销员、取单送单员甚至

查勘理赔员时，优势便体现出来，所以

说这可能也是京东的杀手锏之一。

在朱俊生看来，保险业如何与互联

网的巨头、一些科技水平比较高以及有

很多流量资源的企业合作可能会创造

更多的保险产品，增加保险业渗透率，

甚至于创造一些新的商业保险、商业模

式都有可能。

北京商报记者 崔启斌 张弛/文
宋媛媛/漫画

互联网巨头都在争夺保险牌照，京东也不例外。自2013年便开始谋求保险业布局的京
东，近日动作频频，4月16日，安联财险增资方案中出现了京东的身影，如果增资成功，意味
着京东真正拥有了属于自己的保险牌照。这也是在2015年宣布与四川国资企业合办互联网
财险公司尚未如愿之后，京东的又一个大动作。除此之外，京东在保险领域不断亮相，在京东
商城合作开卖保险，京东物流引入国寿为股东，最近又与国寿签下了战略合作。


