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搜狐归来 与时间赛跑

逼近三年回归时限
2016年秋末，张朝阳曾直言，三年

让搜狐重回互联网中心。在此之前包括

以后，有关搜狐以及张朝阳从巅峰滑落

的唏嘘始终未停。

张朝阳也承认，“在互联网爆发的

时候，搜狐没有跟上去，有点被边缘化，

错过了搜索引擎和社交网络这两大机

会，但搜狐一直也没有离开，在几个领

域中都有坚实的基础，等我重新回来的

时候，其实这盘棋还是可以下的，也还

是一盘好棋”。

其实，在张朝阳“出山”后，每逢大

场合几乎必提“回归”。在2018年5月的

搜狐视频春夏推介会上，张朝阳提出

“Weareback”，并提出以“差异化”、

“标签化”为核心战略来打造视频平台

的内容标识和商业价值。

在11月30日，张朝阳也以视频为

例，描述了自己的工作细节。“这一年我

管理的部门比较多，在产品界面方面，

在渠道方面，视频的内容创作对剧本都

有所把控，主创团队还有宣传也会参

与。要真正在第一线理解各个业务的各

方面，能进行实际性的讨论，这样管理

效率才会大大提升。”据他透露，目前搜

狐媒体层面的团队整合整理已经完成。

张朝阳希望用上述细节证明搜狐

已经做好归来的准备，已经具备归来的

实力。在他看来，归来包括他本人的归

来还有公司的归来。“我现在找到感觉

了，搜狐的回归不是简单的存在，而是

重新崛起。”

在演讲中，张朝阳将搜狐比作1997

年的苹果公司。当时苹果濒临破产，乔

布斯回归苹果，1998年苹果推出iMac，

此后苹果扭亏。在中国互联网的历史

上，也并非没有逆袭的案例，雷军与曹

国伟都曾带领小米和微博力挽狂澜。

“跟小米和微博相比，搜狐与互联

网顶端的距离更远一些。”比达咨询分

析师李锦清这样认为，“回归的难度也

不小，移动流量红利结束就是很大的

门槛”。

“在没有互联网人口红利的情况

下，如何获得成长，就是要拼内容质量、

更细颗粒度、更好的AI技术、品牌背书

也很重要。”张朝阳甚至认为，这是一个

好消息，“如何把增长的用户转化成收

入，而且在经济下行的环境下成长，是

搜狐2019年的任务”。

亏损收窄期待盈利
抛开感性的期待，通过搜狐财报可

以更直观的看清20岁的搜狐。

根据搜狐2018年三季度财报，搜狐

的亏损额从2017年三季度的9300万美

元减少到3200万美元，收窄近66%，其

中搜狐视频亏损额2700万美元，较

2017年三季度减少3300万美元，减亏

超过50%。“可以说，对成本的控制是搜

狐这季度财报的最大亮点。”智察大数

据分析师刘大伟直言。

11月30日，张朝阳也提到：“经过

2018年的改革，包括节省成本方面在

2018年三季度已经明显看到搜狐的亏

损在减少，无论是搜狐视频还是搜狐媒

体都希望这个形势继续下去，希望搜狐

视频2019年某个季度到达盈利，做企业

的本分先要做到盈利，然后再寻求更大

的发展。”

从业绩表现看，搜狐的挑战来自于

品牌广告和在线游戏收入的下滑。财报

显示，搜狐的营收来源为品牌广告、搜索

及搜索广告和在线游戏等。其中搜狐品

牌广告收入在2018年三季度为5700万美

元，同比减少24%，环比下降7%；在线游

戏收入为9600万美元，同比下降28%，环

比增长2%。这两块业务抵消了搜狐在搜

索及搜索相关广告收入中同比13%的增

长。使2018年三季度搜狐总营收为4.6亿

美元，同比下降11%，环比下降5%。

事实上，传统的三大门户，网易、新

浪、搜狐的广告收入均未有高表现。

2018年三季度，网易广告收入同比增长

2%，新浪广告营收虽然同比增长33%，

但这主要得益于微博部分48%的增幅。

“目前，传统门户的广告市场正在

被新的模式冲击。”刘大伟坦言，“搜狐

在新闻资讯领域有多年的积累，应该

考虑一下如何更好更快速的适应新的

变化”。

该不该追逐风口
搜狐不是没有新尝试，只是与头部

产品相比，关注度不高。换句话说，搜狐

在业务扩张上，有自己的思考。

“搜狐在过去并没有卷入各种风

口，一直没有介入电子商务，也没有过

多介入O2O、各种风投、区块链，搜狐还

是集中在新闻资讯以及社交网络。”张

朝阳总结，“我不太相信风口，也没有因

为风口而烧太多钱”。

不过也有观点认为，正是因为搜狐

的克制和谨慎，才导致它错过了很多的

机会。“比如直播、短视频，它其实跟内

容和社交的关系很亲密，可是搜狐没有

第一时间跟进。”李锦清这样认为，“这

让搜狐在年轻互联网用户中的品牌形

象模糊，而这些年轻用户普遍被认为是

互联网的明天”。

张朝阳的感觉更加直观，他称，“社

会中坚力量都在用搜狐，这些人的购买

力很强，品牌商在搜狐投了广告会发

现，点击率不是特别高，那是因为这些

用户太忙了，但点击到购买的转化率很

高”。

在张朝阳的计划中，做媒体平台做

内容依然是重点。他希望媒体行业回到

新闻的原点，将原来“上搜狐知天下”的

口号变更为“搜狐新闻准确可靠”。在内

容生产方面，实施“品质原创＋优选自

媒体”的模式。在内容分发方面，未来会

通过智能产品和分发进一步细分人群

和场景，挖掘现有流量的价值。

目前移动互联网开始向下沉市场

扩散，为抓住这部分增量，搜狐于一年

前推出了搜狐资讯，目前该产品覆盖了

三四级城市，逐步形成了“原生互动＋多

维激励”模式提高用户活跃度。

从用户群和补贴模式来看，这个产

品与上市不久的趣头条很像，后者从上

线到上市只用了两年的时间，同样偏重

下沉市场的拼多多，声量也很大。有业

内人士不禁发问，“下沉市场算不算风

口，搜狐这算不算突破。算不算是回归

的前兆？”

北京商报记者 魏蔚

2016年，搜狐董事局主席兼CEO张朝阳给
“搜狐归来”定下三年的时限。期限将至，张朝阳
11月30日再提归来，称要“以BAT外的第四股
力量重新崛起”，自然引发诸多关注。给张朝阳
信心的是搜狐的老品牌、是内部改革，还有大幅
收窄的亏损额。 不过搜狐整体盈利的时间点还
未到，在风口领域屡屡掉队，这些也都是事实。
搜狐能否归来？业内人士也看法不一。


