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商业银行试图催肥中间业务收入
的背后逻辑很好理解： 中间业务收入
提高以后，会改善银行的整个报表，影
响银行的业绩和外界的评价，同时，业
内一般认为，中间业务收入比重较高，
是一个银行转型比较成功、 经营比较
好的标志。不过，近两年来，受行业监
管政策趋严、债券和资本市场波动、营
改增实施、降费让利等因素影响，商业银
行中间业务发展承受较大压力，收入整
体呈现下降的态势，尤其是农商行、城商
行等中小银行承压更大。分析人士指出，
这些因素造成虚增中间收入违规行为有
所抬头。

北京商报记者此前统计15家A股
上市区域性中小银行三季报发现，有11
家银行的手续费及佣金净收入规模呈
下降状态，更有银行降幅高达50%以上。
对于中间业务收入下降的原因，多家银
行进行了解释，主要原因包括：理财业
务、银行卡、投资银行业务收入减少等。

王剑辉认为， 增加中间收入本身
还是银行未来业绩发展的主要方向，
这是一个长期努力的过程， 不是急功
近利就能达到的目标， 所以银行要去
除浮躁心态，稳步推进中间业务增长。

在监管层面， 刘鹏表示，2017年，银
监会出台多项措施，严厉查处银行业的
各种乱象，其中就包括虚增收入的乱象，
应该说，已经取得了很大的进展。刘澄建
议，为了避免银行虚假增加中间业务收
入， 监管机构要采取有效的措施进行
约束，加大处罚力度。另外，监管机构
要出台有关政策， 对某些收入明确划
定界限， 甚至必要的时候要核查收入
的来源。银行要对中间业务收入来源的
真实性负责，不能够进行各种转化来掩
盖收入。

对于未来的发展方向， 在刘澄看
来，银行要立足现有基础，增加改进服
务、拓展服务的能力，比如开设新的服务
业务，像投资咨询、理财服务、顾问服务、
房地产咨询、 投资设计、 融资规划等，
都是银行未来的发展重点。 银行未来
要想突破发展，要有自己的差异化、个
性化服务， 而这些服务大部分体现在
中间业务上， 这也要求每家银行找到
自己的定位， 结合自身的服务对象开
拓属于自己的服务空间，才能在激烈竞
争中脱颖而出。

银行中间业务收入虚增背后

在近年来的商业银行转型升级大潮中，中间业务的贡献往往会被视为衡
量一家银行转型成效的核心衡量指标。也正是因为这一原因，个别银行试图
“催肥”中间业务收入。日前，黑龙江萝北农村商业银行股份有限公司因存在
违规虚增中间业务收入的行为，遭到鹤岗银监分局处罚。这样的情形并不鲜
见，北京商报记者调查发现，银行虚增中间业务收入的套路多种多样，将贷款
利息收入转为顾问费、咨询费，推迟或提前确认收入等手段层出不穷。

揭开银行中间收入“催肥”套路

“催肥”套路1��以息转费
银行中间收入本质上是银行不依赖传统存贷利息

差的收入，不过，有银行为了增加中间收入，常会采用将

贷款利息转为中间收入服务费的手段。业内人士表示，

所谓“息转费”，主要是银行为了调整收入结构，提高手

续费收入占比，将应收取的利息分拆为利息和费用两

个部分，向企业收取财务顾问费、贷款承诺费、资金监

管费等。

此前，某国有大行分支行就因此项违规收到罚单。

根据处罚行政信息显示，某国有银行沙县支行此前被三

明监管分局处以100万元罚款，其中一项违规事由就是

违规将贷款利息分解为中间业务服务费用收取。更早之

前，该行商丘分行存在违规收取小企业现金服务管理

费、以贷收费和违规收取中间业务服务费等问题，被商

丘银监分局处以50万元罚款。

北京科技大学经济管理学院金融工程系主任刘澄认

为，中间业务对银行的咨询、规划、服务能力的要求很高。

为了达到这一点，很多银行在能力没有提升的情况下想

出一些歪主意，通过各种模式来增加中间业务收入，比

如怎样通过把银行一些贷款利息收入转变成咨询费的

模式，将收取的正常利息费用转变成中间业务收入。

“催肥”套路2���借道理财产品违规收入
据一位银行人士介绍，中间业务收入对应利润表中

的“手续费及佣金净收入”，中间业务可再细分为银行

卡、代理、理财、结算清算、托管、投行咨询、担保承诺等7

项子业务。有银行也打起理财业务收入算盘，主要套路

包括在委托理财资金投资信托计划或信贷产品过程中，

向融资单位私自收取费用，或者利用理财产品为无融资

需求企业办理融资，套取中间业务收入。

据上述银行人士介绍，有商业银行发行的理财产品

说明书投资标的没有明确到具体单位。在办理具体理财

资金投资委托贷款、债权类信托计划时，又在投资者不

知情的情况下在相关合同协议外与融资方单独签订协

议，收取融资费用，增加中间业务收入。

恒丰银行战略研究部研究员王丽娟表示，表面上

看，不少银行是因为违规虚增中间业务收入而被处罚，

实际上违规虚增中间业务收入只是银行违规业务产生

的结果，具体背后的违规行为则可能存在差异，像年初

个别银行因利用“理财产品+进口押汇”模式为无融资

需求企业办理融资，进而套取中间业务收入。

北京商报记者查询到，今年2月，黑龙江银监局对某

大型银行开出罚单，该行利用“理财产品+进口押汇”的

模式为无融资需求企业融资购买理财套取利差收入，从

而获取中间业务收入，被罚40万元。

“催肥”套路3��违规乱收费
此外，收费协议要素不全、未提供实质性服务、

变相以贷收费，也是银行中间业务收入较常见的“催

肥”套路。

据了解，银行与客户签订的部分投融资顾问、

高端财务顾问业务服务协议没有协议签订具体时

间，未规定提供服务的期限，提供的服务方案缺乏

针对性，内容标准化、格式化，也未提供后续服务。

银行提供的服务以电话咨询以及上门咨询为主，没

有建立服务标准和服务体系，服务内容不能充分体

现收费价值，实际上均为以贷款或融资为条件所收

取的附加费用。银保监局丽水监管分局今年1月对

某大型国有银行进行处罚，该行因中间业务收费质

价不符、违规向已竣工的项目发放项目贷款合计被

罚85万元。

国浩律师（北京）事务所金融专业律师刘鹏表示，

银行虚增中间业务收入的手段很多，常见的包括直

接将融资性利息收入转为手续费收入、在委托理财

资金投资信托计划或信贷产品过程中向融资单位私

自收取费用、收费协议要素不全、未提供实质性服

务、变相以贷收费、提前或推迟确认收入等。

“催肥”套路4���提前或推迟确认收入
在账务调整上做文章也是银行常用的手法之

一。据悉，银行会根据年度任务完成情况，提前或推

迟确认收入。银行根据当年实际情况，与需要完成

年度经营指标进行对比，将各项顾问等中间业务用

来调剂平衡，采用弹性的中间业务合同提前或推迟

确认收入。

此项违规也有罚单佐证。一家农村合作银行曾因

人为调整账务，规避了信贷规模及存贷款比率控制，

变相提高了资本充足率、中间业务占比等指标，造成

监管信息统计数据失真，被监管进行处罚。

对于银行各种套路，首创证券研究所所长王剑

辉表示，银行的主要营业收入通常是利息差收入，但

是银行在尝试转型以使得收益多样化和多元化，减

少对信贷的依赖，不过这个过程并不是十分顺利。有

的机构为了达到此前的考核目标，希望通过账目的

调整来显得收入结构比较多元化、转型比较成功。一

方面是考核机制的影响，另一方面是经营环境的要

求，比如现在有去杠杆的要求，如果信贷业务的收入

增长过快，可能会引起监管部门的关注，所以为了避

免这种关注，通过调整收入来减少监管的压力，这也

是银行的一种迂回方式。

北京商报记者 刘双霞 吴限


