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挥别2018电商格局藏变数

拼多多搅动市场
无论按照哪种统计口径，天猫和京

东在零售电商领域的市场份额加起来

约占全部市场的八成以上，基本上是业

界公认的事实。剩下的不到20%份额由

市场内尚且存活的10家左右的电商平

台企业分食。即便是拼多多的出现，也

并没有改变这一现状，但阿里和京东已

经有些年没有像样的纯线上对手了，拼

多多的横空出世真的让电商双雄紧张

了起来。

尽管拼多多才成立三年多，但2017

年交易总额已经超过千亿，而淘宝、京

东的年交易总额突破千亿时，分别在

2008年和2013年，双雄先后花费了五

年和十年。而阿里和京东先后在美国上

市距离企业成立的年份则分别是15年

和16年，而拼多多只用了不到三年。截

至2018年12月17日，阿里、京东和拼多

多的市值分别为3736亿美元、318亿美

元和243亿美元。

尽管拼多多在上市的第一年里经

历着各种负面新闻，但它仍然让人无法

忽视。拼团、拼购、微信生态等字眼，成

了行业内任何一家企业都不得不讲的

新的商业模式故事。而社交电商也成

了一众创业企业的融资护身符，成为

第二个拼多多是很多创业者在2018年

的梦想。

拼多多称自己为“新电商”，它新就

新在成功地打破了旧有的行业格局，这

种打破并不是市场份额上的根本性变

化，而是建立在它对一群新电商消费者

的挖掘上。“不同消费水平的人的消费

升级概念是不太一样的。所以在这个情

况下才有可能会出现拼多多。拼多多成

功挖掘了中低收入的低线城市消费者

的消费潜力。”北京大学光华管理学院

教授彭泗清对北京商报记者说。

消费者在变，电商零售的方式也

在变，拼多多的成功给其他企业带来

了另一种自我怀疑：社交媒体下的用

户和销量的裂变速度如此之快，货架

式的商品销售是否会被碎片式的商品

销售取代？

进口电商迎增长期
2018年除了新的消费者被发现、新

的社交消费行为被重视之外，政策引导

的方向也进一步向跨境电商零售进口

倾斜。

11月21日，国务院常务会议决定，

延续和完善跨境电子商务零售进口政

策并扩大适用范围，扩大开放更大激发

消费潜力。这里的跨境电商零售进口指

通过“网购保税进口”（海关监管方式代

码1210）或“直购进口”（海关监管方式

代码9610）运递进境的消费行为。会议

决定，从明年1月1日起，延续实施跨境

电商零售进口现行监管政策，同时将政

策适用范围从之前的杭州等15个城市，

扩大到北京、沈阳、南京、武汉、西安、厦

门等22个今年8月新设的跨境电商综合

试验区城市。

商务部新闻发言人在11月22日举

行的例行发布会上表示，今年1-9月，我

国跨境电商零售进口579亿元，同比增

长56.6%。近期的系列新政正是在这一

背景下，进一步在保障监管的前提下扩

大电商进口的举措。

APEC电子商务工商联盟专家、对

外经贸大学教授王健认为，中国正在

通过跨境电商进一步扩大开放。“首届

进博会发出了中国鼓励进口的信号，

改革开放以及中国市场的潜在需求也

越来越大。政府如何让广大消费者享

受到全球市场的好处，同时也给全球

其他国家带来贸易的增长，特别是通

过跨境电商的手段，让全球中小企业

得到发展。”

多年以后，2018年11月同样会成为

一个重要时点。不仅因为它开启了“双

11”第二个十年，更因为从这一年起，进

博会和“双11”在时间上正式合体，两大

热门话题的重合将让今后的每一个11

月都变成消费者淘遍全球好物的黄金

时刻。

进博会和年底一系列利好跨境电

商进口的政策，引导更多的进口商品

通过正规电商途径进入国内市场。从

电商的供给端看，更丰富的进口商品

进入中国市场，势必促进中国制造加

速升级。

电商法杜绝擦边球
8月31日，第十三届全国人民代表

大会常务委员会第五次会议表决通过

了《电子商务法（草案）》，并将于2019年

1月1日实施。至此，长达数年的电商法

立法工作终于修成正果。电商法主要就

对电子商务经营者、电子商务合同的订

立与履行、电子商务争议解决与电子商

务促进和法律责任五部分做了详细的

规定。

整个四季度，即将实施的电商法都

是行业关注的焦点，该法意味着电商的

灰色时代将彻底结束，代购、刷单等行

业将渐渐淡出人们的视野。

电商法第十一条规定，电子商务经

营者应当依法履行纳税义务。同时第十

条规定，电子商务经营者应当依法办理

市场主体登记。代购作为电子商务的经

营者，无论是何种形式，依法纳税都是

经营者应尽的义务。实际上，不论是人

肉代购还是通过国际包裹，依据我国法

律规定都要缴纳行邮税，也就是行李和

邮政包裹中进口商品的进口税。更明确

的法律规定和“被税”成本已让很多代

购个人主动退出市场。

平台和供应商的关系也在2018年

得到了进一步的规范。北京市工商局10

月25日发布《北京市网络商品交易平台

服务合同》示范文本，并于11月1日起在

北京推行使用。“这也是对电商法等相

关法律法规的补充。之前一些电子商务

平台出现问题，重要原因就是平台不够

规范。此次服务合同的出台，可以规范

平台和卖家之间的关系。”北京工商大

学经济学院贸易系主任洪涛对北京商

报记者表示。

2018年的电商格局有点像同年的

世界杯，黑马搅局加上更严格严谨的视

频回放裁判，这一年的电商竞争与世界

杯一样，为我们奉献了一出好戏。

北京商报记者 闫岩

年度盘点

原本稳定的电商格局在2018年波澜再
起。不仅仅因为拼多多的快速发展和上市搅
动了原有的零售电商格局，也因为政策导向
和法律环境都在2018年发生了变化，令整个
零售电商行业出现了新的走向。当我们挥别
2018年的时候，看到的是变局的可能性和对
未来更规范市场的憧憬。2018年的电商格局
有点像同年的世界杯，黑马搅局加上更严格
严谨的视频回放裁判，这一年的电商竞争与
世界杯一样，为我们奉献了一出好戏。


