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旅企暗战研学市场
“研学旅行是指学生集体参加有组

织、有计划、有目的的校外参观体验实践

活动。”原教育部基础教育一司司长王定

华早先曾如此定义研学旅行这一新的旅

游产业类别。而2016年，原国家旅游局

又进一步提出：研学旅行是以中小学生

为主体对象，以集体旅行生活为载体，以

提升学生素质为教学目的，依托旅游吸

引物等社会资源，进行体验式教育和研

究性学习的一种教育旅游活动。

数据显示，截至2017年底，全国有在

校小学生10093.7万人，小学专任教师

594.49万人；在校初中生4442.06万人，专

任教师354.87万人；普通高中在校生

3970.99万人。“研学旅行的主要潜在消费

群体覆盖了K12教育市场。”报告指出。

按照目前国内旅游企业提供的研

学旅行类产品，报告认为，目前国内的

研学旅行主要可以分为知识科普型、自

然观赏型、体验考察型、励志拓展型和

文化康乐型五大类。北京商报记者梳理

发现，现阶段有不少旅游企业已经发布

了研学旅行重点线路。举例来说，去年

11月正式实施《关于推进中小学生研学

旅行的实施意见》的广东省，就已有广

东省中国旅行社股份有限公司、广州广

之旅国际旅行社等企业率先开发了相

关产品抢占市场，前者已开发了涵盖知

识科普、自然探索、体验考察、励志扩展

和文化康乐五个方面的研学产品体系，

之后还将陆续推出南粤古驿道研学、广

东本土非遗文化传承研学、海上丝绸之

路主题研学、粤港澳大湾区交流研学等

线路；而后者已研发出60条研学旅行产

品，涵盖历史遗迹、传统技艺、名校巡

礼、自然探索、科技创新等主题。

准入门槛低
研学旅行概念大热，但任何一个

新业态在发展初期难免要经历一段

摸索经验甚至野蛮生长的时间。“需

要注意的是，虽然研学旅游成为行业

发力热点，但由于整个业态仍在发展

初期，挂羊头卖狗肉的产品并不在少

数。”中国旅游研究院副研究员吴丽

云指出。

报告也指出，研学旅行市场缺乏规

范。目前市场上多数机构提供的研学旅

行产品只能纳入“旅游+教育”这一种旅

游新产品中，并非严格意义上的研学旅

行产品。这一类产品以名校参观、历史

遗产游览以及夏（冬）令营为主，产品中

的目的地选择、游线设计、内容编排等

与研学旅行服务规范有相当大的差距。

而且，报告还直言，到目前为止，研学旅

行行业内部还没有形成一套健全的行

业标准。加之界定模糊，导致研学旅行

的进入门槛低，准入门槛、退出机制以

及评价准则亟待完善，“研学旅行是一

项需要多部门协同的项目，涉及教育、

公安、交通运输、财政、旅游等多个部

门，需要一套完善的部门联动准则来协

调各单位分工”。

与此同时，还有专家提出，研学旅

行本身是基于“旅游+教育”的新型教育

产品，脱离了传统旅游产品的范畴也超

出了一般的教育服务体系，因此无论是

旅游企业还是教育机构都难以独立承

担研学旅行产品的定制和运营工作，而

在此之前，两者鲜有合作，跨界融合机

制尚未健全。目前，功能完善、要素齐全

的研学旅行产品还未出现。

专业度亟待提升
“今后，企业在研发研学旅行产品

时，应该组建由更多领域专业人士参与

的研发团队，提高产品研发专业性。”吴

丽云表示。而报告进一步提出，为满足

研学旅行对专业性的要求，首先要形成

跨界融合机制，促进旅游产业和教育产

业融合发展；其次要加强人员培训，研

学导师以及其他工作人员也要经过背

景审查和专业知识考核才能上岗；最后

要利用工程化手段不断完善研学旅行

产品，在实际运营的反馈中不断提升产

品专业性。

有业内人士告诉北京商报记者，发

展研学旅行是旅游业进行供给侧改革

的契机，作为中小学生的刚需，研学旅

行庞大的市场势必吸引力大量资本以

及传统旅游产业集团和教育产业集团

的介入，“研学旅行本身要求旅游和教

育高度融合并突出教育功能，两个产业

在资本和市场需求的推动下有了融合

发展的机会，这也为旅游业与其他产业

融合发展形成模板”。

值得注意的是，报告还提出，研学

旅行中的课程也要与学校的专业课程

区分。研学旅行的核心指向是培养学

生在实际中发现问题、分析问题和解

决问题的能力。这种能力的提升需要

系统化的培养，而非碎片化的知识传

递。根据研学旅行服务标准对教材与

课程的规范，研学旅行需要向课程化

发展。应该在课程化研学旅行的理念

下，利用课程策略来管理旅行，将课程

要素融入实践过程中，规范研学旅行

的课程开发、实施和评价，做到整个活

动有明确的课程目标与要求，课程有

目标的授课内容和实施方案，活动结

束后有学习评价和课程反馈。这样的

管理模式提高了研学旅行的系统性、

科学性以及规范性，使得研学旅行产

品框架整体上可重复使用。

北京商报记者 蒋梦惟/文
宋媛媛/漫画

随着寒假的临近，不少旅行社、游学机构又把目光投向了研学旅行市场。近日，根据中国社科院多部
门联合发布的《旅游绿皮书2018-2019年中国旅游发展分析与展望》（以下简称“报告”）指出，目前我国旅
游延伸性消费严重不足，研学旅行、特色小镇等模式在发展过程中都显现出各种各样的问题。对于近两年
在旅游市场大热的研学旅行，报告指出，这部分主要潜在消费者超过2亿人，潜在整体市场规模超千亿元。
然而，中国社科院还同时指出，目前我国研学旅行界定模糊、行业标准不健全，从而导致行业存在准入门
槛低、退出机制不完善等问题。


