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“挂证”成常态
“挂证”已经成为药店经营活动中

较为常见的现象。根据央视报道，位于

重庆市南岸区弹子石新街的一家名为

万鑫药房的综合性药房中摆放着处方

药、非处方药等各类药品，但药师不在

岗，工作人员却推荐了血塞通片和苯磺

酸氨氯地平片两款处方药。

同样，重庆市健之佳连锁健康药

房、唐氏药房、和平药房、万和医药连锁

药房、吉善堂大药房等20多家药店均出

现药师不在岗而出售处方药的现象。据

业内人士透露，这些药店并没有执业药

师，摆放的执业药师证是花钱租来的，

业内俗称“挂证”。

报道播出后，北京商报记者随即走

访北京市多家药店发现，北京市大多数

药店已经按照相关规定配有执业药师，

依法销售处方药。仅有个别药店存有药

师不在岗而销售处方药的情况。3月17

日，记者来到位于北京市海淀区一家药

品超市，药店柜台上摆放着“今日药师

不在岗 暂停销售处方药甲类非处方

药”的牌子，不过，当记者问到能否购买

一款用于治疗糖尿病的处方药时，该药

店店员表示可以购买。

事实上，违规销售处方药的情况在

全国各地多有发生。公开报道显示，

2018年，湖北省药监局、广东省药监局

以及江苏省镇江市药监局均有发布查

处执业药师“挂证”行为的通告。

高成本下的“妙招”
人才缺口大、聘请药师费用较高是

药店“挂证”以及违规销售处方药现象

屡禁不止的主要原因。

资料显示，截至2018年12月底，全

国执业药师注册人数为46.8万人，平均

每万人口执业药师人数为3.4人。注册

于社会药房的执业药师41.86万人，占

注册总数的89.4%。以我国45万家零售

药店门店计算，每个门店平均拥有不足

1位注册执业药师。按照1∶ 2的比例配

备，至少需要90万名执业药师，执业药

师数量和社会需求存在缺口。另外，除

药店外，诊所和医院药房对执业药师也

有需求，由于药店的营销压力较大，一

些拥有药师证的人不愿意去药店，这使

得药店执业药师缺口进一步加大。

执业药师缺口较大，在一定程度上

导致药店聘请执业药师费用增加，药店

经营成本加大。据北京市一位药店经营

者介绍，目前北京市药店执业药师费用

至少为6000元/月，人力成本较大。武汉

市一位前药店工作人员向北京商报记

者透露，一般连锁的中小型药店前期投

入在150万元左右，由于连锁仓库和冷

链渠道都比较完善，前期投入不会太

大，后期的成本投入主要在补货进货方

面，但各个门店的营收差距很大，有些

门店不具备资金实力去聘请执业药师。

“二三线城市聘请执业药师的费用底薪

至少5000元/月起，还不算营销提成。”

业内人士表示，根据《药品经营许

可证管理办法》第五条规定，经营处方

药、甲类非处方药的药品零售企业，必

须配有执业药师或者其他依法经过资

格认定的药学技术人员。“销售处方药

一方面能够为药店带来较高的利润，另

一方面也可以为药店留住例如患有糖

尿病等慢性病的客源。国家要求药店销

售处方药必须配有执业药师，但在人才

缺口大、聘请费用高的情况下，部分药

店想到‘挂证’的方法，打法规擦边球。”

北京中医药大学法律系医药卫生

法学副教授邓勇在接受北京商报记者

采访时表示，执业药师考试的门槛近年

来在提高，难度加大，通过执业药师资

格考试的专业人才减少，加之执业药师

待遇一般，拿到执业药师证的药学相关

专业人员又不一定到药店工作，存量和

增量双重减少，使得拥有执业药师证且

在药店工作的专业人员大幅减少。此

外，近几年药店发展迅速，距离每家药

店至少配备一名执业药师的要求仍有

较大缺口。执业药师的供不应求催生了

“挂证”现象。

监管亟待加强
在业内人士看来，加强监管力度以

及加大对执业药师的培育是有效遏制

“挂证”现象的重要举措。

根据《药品流通监督管理办法》第

十八条第二款规定，经营处方药和甲类

非处方药的药品零售企业，执业药师或

者其他依法经资格认定的药学技术人

员不在岗时，应当挂牌告知，并停止销

售处方药和甲类非处方药。第三十八条

第二款规定，违反本办法第十八条第二

款规定，药品零售企业在执业药师或者

其他依法经过资格认定的药学技术人

员不在岗时销售处方药或者甲类非处

方药的，责令限期改正，给予警告；逾期

不改正的，处以一千元以下的罚款。

邓勇认为，从目前来看，即使药监

部门严格执法，根据我国现有法律法规

的规定，惩罚力度较低，不足以对药品

零售企业形成震慑，难以有效打击并遏

制“挂证”现象。LatitudeHealth创始

人赵衡表示，加大监管力度是有效解决

“挂证”现象的举措，为了节省成本，部

分药店一定程度上很难主动遵守《药品

流通监督管理办法》对经营处方药和甲

类非处方药的相关规定。

在邓勇看来，国家应完善相关立

法、严格执法，多手段有效监管并加强

教育宣传，引导相关主体积极守法。“目

前，我国执业药师制度依旧是以《执业

药师资格制度暂行规定》作为法律依

据。但是颁发《执业药师职业资格证》作

为一种行政许可，其设定不能由仅为部

门规章的《执业药师资格制度暂行规

定》完成。因此，应尽快出台药师法，明

确药师的权利、义务和责任。同时制定

相关配套实施细则，提升执业药师的待

遇，对我国药师行业的健康发展予以规

范和保障，刺激执业药师供给的增加。

另一方面，抓紧修订2007年5月1日起施

行的《药品流通监督管理办法》，完善对

药品经营企业购销药品的监督管理和

法律责任，加大对零售药店‘挂证’现象

的处罚力度，以有效遏制执业药师‘挂

证’现象。”

北京商报记者了解到，为解决执业

药师紧缺，规范药店经营活动，北京市

部分药店也开始大力鼓励、培养人才。

上述北京市药店经营者表示，“为解决

执业药师紧缺的情况，我们大力鼓励公

司相关人员学习考取药师证”。

北京商报记者 郭秀娟 姚倩/文
贾丛丛/漫画

药店缘何频现“挂证”
随着央视“3·15”晚会的播出，药店挂靠医师证、药师证等现象暴露在公众

视线。北京商报记者走访发现，北京市部分药店也存在不通过执业药师出售处
方药的现象。 业内人士表示， 药店没有执业药师而销售处方药的情况较为普
遍，处方药量大、价高，能够提升药店销售额。另外，执业药师人才缺口大、经营
成本高等因素也在一定程度上导致药店“挂证”现象频现。


