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·资讯·

政策引导
一季度线上普工招聘需求旺盛

舍命狂奔后 盒马大店按下暂停键

大店减速
两年前的此时，盒马鲜生正在紧锣

密鼓地准备北京首店的开业工作，彼时

每日优鲜也在加速布局北京市的前置

仓网点。两年时间过去了，盒马在北京

已 有 20余 家 门 店 ， 其 中 不 少 是

5000-10000平方米的直营大店。每日

优鲜也宣布前置仓已基本覆盖整个北

京城。不过盒马2018年初提出的新开30

家门店的目标显然是未实现，与此同

时，关于盒马新门店的拓展声音也逐渐

减弱，取而代之的是正在北京布局前置

仓的规划。

减速的不只是盒马鲜生，7Fresh、

小象生鲜也都放慢了脚步，此前提出的

门店扩展计划均未实现。根据公开信息

显示，2018年盒马鲜生在全国约开出了

86家新店，与此同时，疯狂的门店数量

扩张事实上也与运营管理水平产生了

错位。从去年底开始，盒马地域歧视、餐

厨垃圾混放、过期食品标签门等问题的

先后曝出对其形象也造成影响。

试水新风口
盒马还是未能避免传统零售所存

在的那些问题，而在大店“减速”的同

时，盒马鲜生已经在尝试新的风口。据

北京商报记者了解，盒马已经在北京

建设前置仓网点以配合大店覆盖更多

区域。在招聘网站上也能看到关于“盒

马小站”招聘仓管员、拣货打包岗位的

记录。

单一业态快跑受限，多元业态是否

能为盒马注入新的动能。据悉，目前盒

马已经明确了盒马小站、盒马mini、盒

马F2、盒马菜市四种新的小业态模式。

其中，盒马小站计划开在盒马无法开店

的区域，只提供外送服务，相当于前置

仓，目前在上海已经开出两家，将成为

2019年的发展重点。盒马菜市则定位相

对接地气，蔬果产品都以散装形式出

售，取消餐饮区。盒马mini选址进一步

下沉，定位在郊区和城镇以及三四线城

市。盒马F2则定位办公楼商圈，类似便

利店。

多方挑战
面积较大的门店一方面运营成本

高，使得扩展速度受限，另一方面在贴近

消费者上也不够灵活，面临着多方面压

力。据一位北京市本土零售从业者透露，

北京城内大面积、带停车场的物业数量

已经很有限，这在建筑商与零售商眼中

已经基本是共识。城里并不适宜做相对

占用社会资源较多的大店模式，而远郊

更容易找到合适的物业，但在客流量和

目标客群上又会受到一定制约。另外，大

店在人工和租金方面的成本也会翻倍。

另外，上述盒马正尝试的任一种新

业态也都还处于前期探索阶段，且都已

经有不少玩家提早布局，盒马能否突出

重围还充满未知数。就盒马小站前置仓

来说，刚刚试水前置仓模式的盒马即将

与每日生鲜、山姆会员店等前置仓网点

已经有一定覆盖率的零售商直接对垒。

据悉，每日优鲜目前在全国已经建有

1500多个前置仓，而山姆会员店也通过

前置仓提高生鲜商品的覆盖范围和履

约率，目前1小时极速达服务已经覆盖

北京市的国贸、亦庄、四季青、小屯、门

头沟、顺义等区域。

北京商报记者 王晓然 徐天悦/文
贾丛丛/制表

不仅是国内电商品牌，国际电商

巨头对流量的算计也变得越来越斤斤

计较。4月7日，eBay中国方面向北京

商报记者确认了eBay将于5月1日起，

关 闭 第 三 方 广 告 网 络 eBay

CommerceNetwork的消息，这意味

着eBay将不再从自己的官方网站上

向第三方网站引流。与此相关的是，另

一家国际电商巨头亚马逊也在不久前

推出了“劝退”商家的政策。对于自己

的流量“羽毛”，地主家也没有余粮。

关闭为第三方导流通道
美国当地时间4月2日，eBay

CommerceNetwork发布了一则声

明，声明称将于5月1日关闭第三方广

告网络eBayCommerceNetwork，

该公司将更加专注于联盟营销和推

广eBay平台本身的广告。eBay方面

称，从5月中旬开始，将向还有账户余

额的卖家退款，并向发布商支付任何

余额。

据 了 解 ，eBay Commerce

Network关闭后，广告业务的重点会

转移到eBaypartnernetwork和站内

广告promotedlistings。eBay官方的

回复称此举的原因是：为了核心市场

的健康，eBay正齐心协力地将其依赖

性从第三方广告转向第一方广告。

北京商报记者从行业内部人士

处 了 解 到 ，eBay Commerce

Network指的是eBay上出现其他网

站的广告，关闭eBayCommerce

Network将有效将流量导向eBay卖

家的产品，而不是导至第三方网站，

这对平台卖家而言是利好消息。

一位eBay上的中国消费者对北京

商报记者表示，eBay上的广告其实并

不是特别多，除了主页上一个比较大

的banner外，网站内部并没有太多的

影响消费者体验的广告。以至于如果

不是记者告知，他并没有注意到eBay

关闭了第三方导流通道这一改变。

以广告收入为核心
据跨境电商业内人士向北京商

报记者分析，eBay此举在于将更多流

量导向自有的电商平台上，而非第三

方平台，以增加更多的广告收入。目

前eBay正致力于建立自己的购物信

息数据库，2018年公司实现了6亿美

元的广告收入，并计划通过此举将今

年的广告收入提高到10亿美元。

国内一家跨境电商出口大卖家

对北京商报记者表示，目前eBay此举

还没有对中国卖家造成实际影响。

此前，另一家国际电商巨头亚马

逊也提高了对广告业务的重视程度。

3月中旬，CNBC报道称，为了向华尔

街证明自己可以赚到更多钱，亚马逊

采取激进措施，商品在网站上打广

告，如果不赚钱，就会封杀其广告。接

受北京商报记者采访的中国跨境电

商人士和卖家认为，近年来他们在亚

马逊上的广告投入确实呈现不断上

涨趋势，其中一位商户坦言，去年全

年的投入增长了三到五成。

地主家没余粮
亚马逊的广告收入将很快超越

AWS云服务，去年，亚马逊广告营收

增长一倍多，达到101亿美元，今年估

计还会增长50%。投行派杰（Piper

Jaffray）估计，2021年之前，亚马逊广

告营收将会达到160亿美元，超过

AWS，成为公司最主要的赚钱机器。

派杰分析师迈克尔·奥尔森（Michael

Olson）去年8月曾在报告中指出：“不

知不觉，亚马逊广告业务成为当下及

未来的重要利润引擎。”

“亚马逊追求广告收入的变化不

光是我们这种较大型的卖家有所感

受，我想中小卖家也会感觉到。对我

们来说，变化的结果是花费更多的广

告费，而对中小卖家而言，很可能会

因无法投放广告而缺少流量，从而难

以生存。”上述卖家说。

实际上，不论是亚马逊还是eBay

上的卖家都感觉到了平台对自己流

量“羽毛”的爱惜。国际电商巨头和国

内电商平台显然遇到了相似的问题，

就是传统流量因为互联网营销和传

播方式的转变正变得碎片化，地主家

同样没有余粮，电商巨头也不得不精

打细算地过日子了。

北京商报记者 闫岩

惜“流”如金 eBay截流第三方

北京商报讯（记者 王晓然 王维祎）4月9
日，58同城发布的《2019年一季度人才流动

报告》显示，同比2018年同期，今年一季度求

职者求职行为更为活跃。其中，销售职位和普

工/技工职位分别位居企业招聘和求职者关

注职位第一名，而司机、交通服务类职位企业

支付月薪最高，达到8138元，销售类职位求

职者期望月薪最高，达到6123元。

《报告》指出，求职者最关注的职位是

普工、技工类，其次是餐饮、司机/ 交通服务

分别位居第二和第三位。58同城招聘研究

院院长李妍认为，在中央经济工作会议提

出的2019年重点工作任务中，“推动制造业

高质量发展”被放在首位，国家对制造业的

激励政策，极大地鼓励了求职者对普工/ 技

工类职位的求职意向，因此出现较大的求

职增幅。

2019年一季度求职者对各类职位的期望

薪资均有所增长。其中，销售类职位期望薪资

最高达6123元/月。可见，销售是企业招聘需

求量大、企业支付薪资高的职位。从总体来

看，企业支付薪资高于求职者期望薪资，这也

反映了当前职场上人才供不应求的状况。

此外，餐饮、人事/ 行政/ 后勤、超市/ 百

货/零售、普工/ 技工类职位依次排名企业招

聘需求职位第二至第五名。随着互联网、物

联网等技术的发展，零售行业运用先进技

术，通过为消费者提供个性化的产品和服

务，在引导生产制造的同时，进一步促进了

零售行业招聘需求的提升。

盒马各业态布局时间

盒马鲜生
2016年1月

盒马F2
2017年12月

盒马菜市
2019年3月

盒马mini
2019年初

盒马小站
2019年初

成立初期曾明确all� in大店模
式的盒马，在经过两年多时间的全
国多地奔袭后突然放慢节奏。2019
年刚过去一个季度，盒马鲜生也在
原来的大店以外，又抛出了mini店、
前置仓等新的探索方向，背后是其
舍命狂奔后的重新思考。但比起几
乎同时期在发展前置仓的每日优
鲜、 发展小店的永辉生活等业态，
盒马现在调头是否能追上先行者。


