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播放量 豆瓣评分

第一季 2.9亿次 9.4分

第二季 1.5亿次 9.4分

第三季 1.3亿次 9.5分

第四季 1.4亿次 9.6分

第五季 2.5亿次 9.3分

第六季 3亿次 9.5分

第七季 6.6亿次 9.3分

民宿经营规范化还有多远
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■ 深圳航空 ■ 港龙航空 ■ 首都航空
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主管主办

时代汽车周刊（A1-A4） 产经周刊（B1-B4）

银保监会调查奔驰汽车金融

滴滴顺风车
提出五大整改方向3版

谁破坏了美欧贸易“规则”（见8版）

高端旅游周刊（C1-C2）

View
观点

金融服务费
黑洞“黑”了谁

昂立教育收购
负资产公司应谨慎

■西街观察

■老周侃股

本栏认为这样的交易可能形成较高
的商誉，而且标的的高负债情况还可能
在未来带给上市公司一定的还款压力，
因而，这一收购应格外谨慎。 （见6版）

“权游”幕后的红利收割者 （见4版）美图告别 小众手机之殇 （见3版）

4版
山寨“国旅”
屡禁难止 6版

ST股数量猛增
违规担保成主因 7版

外汇占款
连续8个月下滑

把消费者蒙在鼓里的金融服务费黑
洞，再也无处遁形，那些买得起豪车、也
敢对豪车不公正待遇说不的女人，可不是
只会在宝马车里哭的女人了。 （见2版）

北京商报讯（记者 刘洋 濮振宇 刘双霞
宋亦桐）继发动机漏油风波持续发酵后，西安
当事女车主购车时收费项目的合理性又再度

引发热议。4月15日，中国银保监会表示，对于

近日媒体热议奔驰女车主被收取“金融服务

费”问题，已要求北京银保监局对梅赛德斯-

奔驰汽车金融有限公司是否存在通过经销商

违规收取金融服务费等问题开展调查，并将

根据调查情况依法采取必要的监管措施。

在最新曝光的谈话录音里，奔驰车主提

到自己本来可以全款购买，但4S店诱导自己

使用奔驰金融之后，被迫交纳服务费1.5万

元，才接着为她办理后续业务。车主表示，这

笔费用是直接扫二维码转给个人的，不知道

出于何处，也没有人解释。

就车主被迫交纳金融服务费1.5万元一

事，梅赛德斯-奔驰汽车金融有限公司4月14

日发表声明称：“一向尊重并依照相关法律法

规开展业务运营，不向经销商及客户收取任

何金融服务手续费；我们公开并反复要求经

销商要诚信守法，确保消费者的合法权益。”

上述奔驰女车主的经历并非个案，国内

不少4S店在为消费者办理分期等金融业务

的时候都会收取一定的金融服务费，这已经

成为了业内“公开的秘密”。“全国都这样，每

个4S店都有。”一家林肯品牌4S店的销售人

员介绍称，只要客户贷款的话，店内都会收

取一个金融服务费。如果客户是外地牌照的

话，店内会委托第三方帮助客户验车，这时，

客户也需要支付金融服务费。

苏宁金融研究院特约研究员何南野

指出，金融服务费已成为近些年大额消费

品分期付款的一种标配，从银保监会的角

度，是希望金融服务费用透明化、标准化、

合规化，并能有效控制风险。但从奔驰事

件中可以看出金融服务费的乱象，未来可

能会引发还款问题或坏账风险，这也是银

保监会的担忧。在防控金融风险的大前提

下，不排除银保监会试图通过对奔驰金融

服务的调查，进而对汽车金融行业整体进

行整顿和规范，这是汽车金融服务商后续

需要重点关注和应对的。

零壹研究院院长于百程也认为，从目前信

息看，尚不能确定奔驰汽车金融服务费只是偶

然个案事件，如果发现具有普遍性，可能会引

发整个汽车金融市场的规范，比如费用的合理

性、合规性和透明性，维护消费者的权益。

对于此次奔驰当事女车主的遭遇，法律

专家、北京志霖律师事务所副主任赵占领指

出，4S店涉嫌诱导、强迫消费者选择贷款方

式。另外，如果有4S店在收取金融服务费时

拒绝开具发票，还将涉嫌偷税漏税。

同日，陕西税务12366客服工作人员向

媒体表示，税务部门密切关注西安利之星奔

驰事件，正在积极核实调查西安利之星是否

存在偷漏税或涉税违法行为。

谁让短信业务悄然“回暖”

公司研究

■ 取消底薪

■ 降低成本

■ 业绩下降

■ 亟须变现

京东物流的焦虑
北京商报官方微信北京商报网

·周刊出版时间·
■周二 时代汽车周刊 产经周刊

高端旅游周刊 IT互联网周刊
家电数码周刊 健康周刊

■周三 商业周刊 餐饮周刊
中国酒业周刊 时尚周刊
金融科技周刊 电商周刊
京津冀周刊 体育产业周刊

■周四 新北京楼市周刊 家居产业周刊
保险周刊 理财周刊
上市公司周刊 基金周刊

■周五 文化创意产业周刊 教育周刊
首都演艺周刊 典藏周刊
中国艺术周刊 潘家园周刊
燕京书画周刊 消费周刊

In-depth深度策划

无底薪奔跑的京东
物流，势必是一场众人围
观的孤单旅行。京东创始
人刘强东在4月15日凌晨
发布的内部信中再次透
露出对京东物流的焦虑
感，焦虑一方面来自于取
消快递员的底薪，另一面
则来自于京东物流自身
长达13年的亏损。京东物
流薪酬改革的背后是上
线许久却表现平平的个
人快递业务。毫无疑问，
京东对重金投入搭建起
来的物流网络寄予厚望，
但在京东物流的接连亏
损之下，薪酬改革、降低
成本、物流变现自然显得
迫不及待。 （见5版）
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千余家车企聚首上海车展

（见2版）王飞/制图

贸易逆差
5522亿美元

6210亿美元

对中国货物
贸易逆差总额

3756亿美元
4192亿美元

2017-2018年美国贸易逆差情况
■ 2017年 ■ 2018年

《权力的游戏》前七季国内市场表现美图公司近三年业绩
（单位：亿元）

2016年 2017年 2018年

15.78

45.275

-5.4
-0.46

-12.43

27.91

营业收入

净利润

危化企业搬家
出路在哪


