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政经

·壮丽70年 奋斗新时代|小区物业调研行·

大兴瀛海镇回迁社区物业费收缴率近100%
北京商报讯（记者 董家声）回迁社

区物业费的收缴向来是个“老大难”。

但位于大兴瀛海镇南海家园的13个回

迁社区2019年度物业费收缴率竟高达

99.58%，其中六个小区的物业费缴费

率更是达到了100%。

近日，北京商报记者深入大兴瀛

海镇南海家园实地采访时发现，借助

“红色管家”这一回迁社区管理服务的

新引擎，南海家园构建出“一正三副”

的社区管理模式，并提升物业管理的

专业技能和业务水平，让回迁社区彻

底告别了以往管理不善、服务不优、群

众不满意的窘状。

北京瀛海尚志益民物业管理服务

中心，是瀛海镇南海家园和瀛海家园共

计13个回迁小区的“红色管家”。2017

年9月，瀛海镇着眼于进一步明确和清

晰回答“社区治理的核心只有一个，只

能是社区党支部”这一根本性问题，明

晰了尚志益民物业管理中心镇属企业

的性质，明确公司接受镇党委政府和社

区党委的直接领导的根本原则。

在此基础上，社区层面构建了“一

正三副”的管理结构，将尚志益民物业

管理中心设在各回迁社区的项目部纳

入所在社区党支部、居委会管理范围，

物业项目经理担任本社区居委会副主

任（兼任，不占编制，不参加选举），社

区物业受社区党支部监督，无条件服

从社区党支部管理。

初步构建社区管理模式后，如何

进一步提升管理服务水平，成为南海

家园物业需要突破的重点。

例如，在完善绩效工资制度上，将

专业技术资格证书补贴和加值班、居

民满意度等作为重要考核内容形成绩

效工资，使得物业公司人员的薪酬平

均提高了40%，激发了员工的积极性

和服务的主动性。

目前，小区物业对居民提出问题

的响应速度有了明显提升，接到居民

反映问题后，党支部、物业总部、项目

经理要求明确，物业专员10分钟内必

须到达现场给予回复。尚志益民物业

管理中心副总经理袁洪涛介绍，“不久

前，南海家园五里的排污和雨水管道因

沉降发生断裂，严重影响群众出行。一

接到业主反映，我们立即从总部派驻工

程二部人员进行处理，紧急采购、抢修、

回填、重新铺设管道，原本需要施工30

天的工程，18天就修复完成了”。

·简讯·

·三言二拍·

北京商报讯（记者 陶凤 肖涌刚）4月24日，财政部
官网发布数据显示，今年一季度，全国国有及国有控

股企业利润总额为8197.7亿元，同比增长15.6%，主要

经济指标继续保持增长态势。

其中，一季度，中央企业利润为5814.4亿元，同比

增长17.9%；地方国有企业利润为2383.3亿元，同比增

长10.4%。

具体来看，在总营收方面，一季度，国有企业营业

总收入为13.99万亿元，同比增长8.9%。其中，中央企

业总收入为82338.7亿元，同比增长6.9%；地方国有企

业总收入为57604.4亿元，同比增长11.9%。

在总成本方面，国企营业总成本为13.52万亿元，

同比增长9.2%，其中销售费用、管理费用、研发费用和

财务费用同比分别增长3.4%、12.6%、23.3%和11.5%。

数据显示，一季度，国有企业税后净利润为

6035.6亿元，增长18.6%，归属于母公司所有者的净利

润为3800.3亿元；国有企业应交税金为12085.4亿元，

同比增长3.5%。

资产、负债和所有者权益方面，截至3月末，国有

企业资产总额为1902696.2亿元，同比增长9%；负债

总额为1225705.3亿元，同比增长8.8%；所有者权益合

计为676990.9亿元，同比增长9.3%；国有企业资产负

债率为64.4%，降低0.1个百分点。

一季度国企利润同比增长15.6%

4月25日-27日，第二届“一带一

路”国际合作高峰论坛将在北京举行。

4月24日，第二届“一带一路”国际合作

高峰论坛举行首场吹风会。自“一带一

路”倡议提出以来，五年之间，北京年

均增长6.88%，人均GDP达2.13万美元。

北京市发改委主任谈绪祥、北京市科

委副主任张光连、北京市商务局副局

长刘梅英、北京市文旅局副局长关宇

介绍了北京市积极主动参与共建“一

带一路”情况。

北京企业“走出去”
贸易畅通是“一带一路”建设的重

要内容。五年以来，北京市在货物贸易

方面也取得了不菲的成绩。数据显示，

2013-2018年，北京市对外贸易总额

累计约3万亿美元、年均增速1.5%，其

中货物贸易占据2.3万亿美元。实际利

用外资规模累计约850亿美元、年均增

速14.5%。2018年，北京市对外投资规

模达到70亿美元。

据谈绪祥介绍，北京市属企业“走

出去”的步伐不断加快，积极参与肯尼

亚蒙内铁路、非洲“万村通”、英国曼彻

斯特空港城等一大批重点项目建设，

北汽南非工业园、北控柬埔寨金边经

济特区建设进展顺利。2018年，作为

“一带一路”旗舰项目的中巴经济走廊

新增了11项产能合作项目，帮助巴基

斯坦发展清洁能源、生态环保、智能交

通等各项事业，北京的企业积极参与。

对于“一带一路”对北京企业的影

响，商务部国际贸易经济合作研究院

国际市场研究部副主任白明告诉北京

商报记者，“一带一路”倡议对于北京

市来说，是更多的选择和机会。北京市

的定位主要在高端产业，在京津冀一

体化的过程中，不适合北京发展阶段

的产业在逐渐转移，之前主要转移到

河北、天津等地，而现在“一带一路”为

北京提供了更多的地区，从两方配置

升级到了三方配置。

56个“朋友”
五年来，“一带一路”沿线各国增进

战略互信，凝聚共识，国际贸易合作水

平不断加深。当前，已有103个国家和国

际组织同我国签署118份“一带一路”方

面的合作协议。

而北京市与“一带一路”朋友圈的

合作也在不断深化。谈绪祥介绍称，目

前，北京已与全球51个国家的56个城

市缔结友城。

例如，北京先后在保加利亚、黑山和

塞尔维亚举办了三届中国-中东欧国家

首都市长论坛，签署了《共同宣言》。

今年9月底，北京大兴国际机场将

如期通航，与首都国际机场构成服务

亚太、面向全球的国际航空“双枢纽中

心”。白明表示，北京市作为“一带一路”

倡议国家的首都，通过基础设施先行

达到设施联通尤为重要。不过各个地

方的先行方式不同，北京作为国际化

都市，客运为主，货运较少，因此民用

航空的设置是当务之急。

根据北京市出台的参与建设“一

带一路”实施方案，未来五年，北京市

将以政策沟通、设施联通、贸易畅通、

资金融通、民心相通这“五通”为主要

内容，以投资经贸合作为重点，把北京

市打造成为服务国家“一带一路”倡议

的综合服务型平台。

服务业增速18%
北京市发改委最新公开数据显

示，服务贸易成绩单最为亮眼。数据显

示，2018年北京服务业增加值占GDP

的比重达18%，超过全国平均数29个

百分点，服务贸易规模年均增长10%以

上，服务贸易额占全国的1/5。金融、信

息、科技等优势服务业对全市经济增

长贡献率合计达67%。

谈绪祥介绍称，今年2月，国务院

批复同意北京市新一轮服务业扩大开

放综合试点方案，下一步北京市将积

极对标衔接国际先进经贸规则，确保

完成177项试点任务。

刘梅英现场表示，试点期间的具体

工作主要分为三个方面：一是扩大服务

供给，通过放宽市场准入，不断汇集与

首都功能相契合的新业态、新模式。比

如允许外资旅行社经营中国公民出境

游业务，允许外商投资音像制品制作业

务，这一条政策在全国只有北京市才能

享受；二是加强制度供给。针对生物医

药产业，北京市已经搭建了一站式的公

共服务平台，特殊生物材料的通过时间

压缩了60%以上。下一步将继续围绕跨

境贸易全面提速降费，压缩通关时间和

成本；三是增强要素供给，一方面是优

化金融供给，根据不同类型的企业提供

全路径的企业金融服务环境；另一方面

是加强人才供给，北京首创了外籍人才

申请永久居留的直通车模式，像宝洁、

西门子、普华永道这样知名企业的高管

也通过新政拿到了绿卡。

北京商报记者 陶凤 常蕾

■居民收入榜
国家统计局近日公布了31个省份2019年一季度

居民人均可支配收入。数据显示，一季度全国居民人

均可支配收入为8493元，扣除价格因素后实际增长

6.8%。上海、北京、浙江、江苏、天津、广东、福建、山东

和辽宁等共9个省份的居民人均可支配收入超过全国

平均水平，上海以18704元夺得全国第一名，北京紧随

其后。

■减税3411亿
国家税务总局4月23日发布的最新减税降费数据

显示，今年一季度，全国累计新增减税3411亿元。今年

以来，我国实施了一系列小微企业普惠性税收减免措

施，涉及增值税、企业所得税和地方“六税两费”，覆盖

了小微企业大部分主要税种。

■疫苗管理
疫苗管理部际联席会议4月24日召开第一次全体

会议，会议要求，要完善疫苗研发、生产、流通、使用全

过程、全链条管理。要切实强化疫苗生产环节的监管，

向疫苗生产企业派驻检查员，加大巡查力度，强化日

常检查。大力推进预防接种规范化建设，保障预防接

种安全。推进上市疫苗全过程可追溯，完善预防接种

信息系统，努力形成疫苗管理工作新局面。

栏目主持：肖涌刚

·“一带一路”峰会前瞻·

“一带一路”，北京这五年

相关新闻

北京商报讯（记者 程铭劼）记者
从第二届“一带一路”国际合作高峰

论坛上获悉，4月25日，中国贸促会、

全国工商联、国务院国资委和北京市

将共同举办“一带一路”企业家大会。

据中国贸促会副会长陈洲透露，本次

企业家大会将包括全体会议、签约仪

式、中外企业对接洽谈和闭幕式四个

环节，预计将落地上千场中外企业项

目对接洽谈会。

本次参与企业家大会的中国企

业包括内地企业和部分港澳企业。外

方企业来自88个国家和地区，实现了

出席第二届高峰论坛外国领导人国

别的全覆盖。与会企业中，包括世界

500强企业90家、中国500强78家、央

企100多家、民企200多家。其中既有

埃克森美孚、特斯拉等知名企业，也有

一定数量的中小企业；既有能源、金

融、农业、基础设施等传统产业的领军

企业，也有跨境电商等新经济业态的

杰出代表企业。

值得注意的是，民企在“一带一

路”建设中扮演着重要角色。全国工商

联发布的民营企业500强研究报告显

示，在2017年中国民营企业500强中，

有274家参与了“一带一路”建设，占

比超过50%。目前中国已建立了113

个境外经贸合作区，民营企业主导的

占了大多数，促进了园区与东道国、

入园企业三方的可持续发展和合作

共赢。

“一带一路”高峰论坛将落地上千场企业对接洽谈会

Xijie�observation
西街观察

美国队长最后一句“Avengers�assemble”，打破
了国内电影市场预售纪录。

在4月24日这个工作日的凌晨， 人们从996中
短暂抽离， 冒着第二天迟到、 瞌睡甚至翘班的风
险，在夜最深的时候，花三个小时坐在电影院，重
温一个童话，再做一次英雄梦，赴一场告别。

诚然， 包括复联4依然是个讲给大人听的童话
故事： 永远是正邪对立的双方， 永远刺激热血的战
斗，永远邪不压正的圆满结局。但这样一个人人趋之
若鹜的夜晚，除了对正义战胜邪恶的期待外，人们
心照不宣的还有，熟悉的英雄们总有谢幕这一天。

操刀漫威电影宇宙系列的制片人凯文·费奇
信奉“万物皆有联系”。这个新创造的宇宙，既包含
着单个角色的独立世界观， 又把无限延伸的故事
和庞杂的人物关系紧紧连在一起。 超级英雄们的
故事交叉、编织在一起，将一张神奇的漫威之网深
深烙印。

经过21部影片的铺陈，在这场终局之战中，人

们会发现冥冥中有着指引每一位英雄每一条故事
线进展的力量，像所有的溪水、支流最终聚拢在一
起汇成气势磅礴的大江大海。

洛基的扮演者抖森曾说，超级英雄电影提供了
一个共享的、没有信仰的现代神话，通过这些神话
可以探索真理。在我们日益世俗化的社会中，超级
英雄电影呈现出一幅独特的画布，我们共同的希望、
梦想和世界末日的噩梦可以被投射和展现出来。

那么，在英雄们终于复仇成功的时候，人们告
别英雄，实际上是在告别什么呢？

复仇者联盟，这个名称本身所蕴藏着密码。超
级英雄的复仇对象不仅仅是那些邪恶势力， 也包
括完成对自身的复仇。

在漫威11年的电影宇宙中， 人们可以看到每
个英雄都有自己的恐惧、欲望和挣扎。越是害怕什
么，越是想摆脱什么，就越渴望什么。这样的挣扎
和与之而来的成长，贯穿着漫威宇宙的始终。

超级英雄面临的困境不仅仅是要拯救地球，

更重要的是如何面对自己，面对自己的过去，面对
曾经的失败和不堪。

而这又何尝不是现实的一种？ 人们对科技等
外在的依赖、对过去遗憾的懊悔、对中年危机的逃
避、对自身身份认同的不确定性，都能在英雄们的
身上找到映射。世界上只有一种真正的英雄主义,
那就是认清生活真相依旧热爱生活。

当然， 人们告别的不仅仅是这样一种英雄主
义。当镜头一一扫过，在那样的一个瞬间，如果人
们的想象、人们的迁移、人们的共情再多一点，就
会发现，最后那些节奏舒缓的镜头、安静的对话背
后，人们会想到的不仅仅是这些英雄们，还有离开
不久的那个客串狂魔老头子， 以及从指尖溜走的
又一个金子般的十年。

下个十年，还会有新的超级英雄诞生。告别当然
也是一种成长。那些胚胎里孕育的，如今只是一点点
跳动着的，说不定就是下一个漫威宇宙的主角。

只要内心深处，那一簇火苗还在。

一场事先张扬的复联狂欢
肖涌刚北京商报讯（记者 陶凤 王寅浩）4月24日，据农业

农村部官网消息，农业农村部、国家林业和草原局、国

家知识产权局4月23日在京召开中国加入国际植物新

品种保护公约20周年座谈会。会议指出，加快推动《植

物新品种保护条例》修订，加大执法力度，将品种权纳

入知识产权严重失信主体联合惩戒清单，推进品种权

信用体系建设。

据了解，品种权对鼓励育种创新、促进种业转型

升级、提升国际竞争力至关重要。20年来，我国农业植

物新品种申请2.6万件、授权1.2万件，2018年申请量位

居世界第一。

会议提出，我国在新品种保护政策法规、技术支

撑、维权执法、国际合作方面形成一套有效做法，积

累了经验。为推进新品种保护创新发展，不断改革创

新，停征新品种保护收费，推行网上申请审查，采用

分子鉴定技术，不断提高执法水平。除此之外，加快

协同发展，加强种业大数据建设，构建法规制度、技

术支撑、执法服务体系，提高品种权产业化、信息化

水平。

会议要求，要创新体制机制，完善法规制度，健全

技术体系，加快制定农业植物新品种保护发展规划，构

建农业植物新品种保护体系。

品种权将纳入知识产权失信惩戒

据新华社 中消协4月24日发布今年一季度全国
消协组织受理投诉情况分析，家用电子电器类位居商

品类投诉第一。

中消协有关负责人介绍，今年一季度，全国消协

组织受理商品类投诉82866件，其中家用电子电器类

共22451件，占商品投诉总量约27%，位居商品类投诉

第一；服装鞋帽类投诉14308件，占商品投诉总量约

17%，位居商品类投诉第二；日用商品类、交通工具

类、房屋及建材类的投诉量分别居第三到第五位；全

国消协组织受理服务类投诉100006件，其中生活社

会服务类投诉位居服务类投诉第一，其次分别为销售

服务、互联网服务、电信服务、教育培训服务。

根据全国消协组织受理投诉情况统计，今年一季

度全国消协组织共受理消费者投诉189654件，解决

154568件，投诉解决率81.5%，为消费者挽回经济损

失33730万元。各级消协组织接待消费者来访和咨询

42万余人次。

一季度家电类位居商品投诉第一

2018年

北京市对外投资规模

达到70亿美元

2013-2018年

北京市对外贸易总额

累计约3万亿美元

年均增速1.5%

其中，货物贸易占据2.3万亿美元

北京外贸成绩单
实际利用外资规模

累计约850亿美元

年均增速14.5%


