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外卖订单激增 品牌餐企掘金“深夜食堂”

作为夜经济消费的重要一
环，餐饮夜间消费情况备受关注。
气温转暖也让夜间餐饮消费开始
逐渐复苏，刚刚过去的“五一”小
长假让北京夜间餐饮消费掀起了
一个小高潮，到店、外卖夜宵订单
增幅明显。北京商报记者观察到，
今年北京夜宵市场开始出现新变
化和新趋势， 越来越多的品牌餐
饮企业开始尝试进入这一市场，
这一变化也将为推动北京夜经济
发展起到重要作用。

夜宵市场迎来高峰
根据饿了么口碑提供的数据显示，

今年“五一”期间，北京夜间餐饮消费较

去年出现了较大变化。其中，在餐饮消

费时段方面，消费者用餐的时间会更长

且更晚，晚10时到第二天凌晨1时的订

单量出现明显增长，并且该时段在整体

夜间消费的订单占比也增长了近6个百

分点。

此外，从消费者维度来看，北京本

地市民是“五一”假期夜宵市场的主力

军，外地游客仅贡献了近两成的订单

量，这一数字较重庆、厦门等热门旅游

城市略有差异。

不过值得一提的是，与去年相

比，游客人数占比（外地消费者人数/夜

宵消费者总人数）虽略有下降，但这

部分消费群体对于北京夜间餐饮消

费的整体增长贡献却并不比北京市

民逊色，两方的消费规模增长均超过

了两成。

在品类方面，“重口味”菜品仍然是

夜间餐饮消费的主打，火锅和烧烤是最

受消费者喜爱的夜宵品类，两者分别占

据了22.6%和9.3%的份额，随后则是川

菜、香锅、烤鱼等重口味菜系以及奶

茶、咖啡等饮品消费，市场份额也都超

过了4%。

另外，由于北京迎来旅游旺季，北

京各大景区景点夜宵外卖单量也出现

了大幅增长。根据饿了么口碑提供的数

据显示，圆明园、大栅栏、玉渊潭公园等

北京旅游景点近期夜宵外卖单量同比

去年增幅超过五成，此外故宫周边、南

锣鼓巷、雍和宫等景点附近的夜宵外卖

单量增幅也十分明显。

品牌餐饮企业入局
上月，呷哺呷哺旗下高端火锅品牌

进军小龙虾市场成为业内热议的焦点。

从创立之初就决心发力夜宵市场的■

■在小龙虾消费旺季到来前就高调上

线了小龙虾锅，并且在上线之初于晚

上21时以后开始售卖，这一时段到店

的消费者也能获得相应的优惠折扣，

■■此举也是明显在为即将到来的夜

宵高峰期做准备，有餐饮业内人士认

为，小龙虾作为北京夜宵市场的爆品，

每年都在吸引不同的入局者，布局这

一市场最重要的原因就是为了拓展夜

宵市场。

■■从创始之初就在不断尝试拓

展夜宵市场，■■的入局也让北京夜

宵市场开始出现新的变化，越来越多

的连锁餐饮品牌将成为夜宵市场的

主力军。

除了■■，北京华天饮食集团公司

旗下众多老字号餐饮品牌也开始尝试

延长部分门店的经营时间，同时通过开

放包间等措施尝试布局夜间餐饮消费

市场。

自去年世界杯开始，肯德基就在外

卖平台上推出了夜宵板块。北京商报记

者了解到，夜宵外卖早已成为外卖平台

快速增长的业务板块，也有不少餐饮企

业尝试通过从外卖业务的角度发力夜

宵市场。肯德基早已在外卖平台上推出

了夜宵套餐以及夜宵单品，并且不断丰

富夜宵时段的套餐及产品种类，肯德基

和平西桥店推出的夜宵套餐有14款，夜

宵单品有12款。部分肯德基门店还在夜

宵时段售卖啤酒等产品以迎合市场需

求。此外，盐酥鸡、烤串等品类由于与夜

宵市场有较高的契合度，早已成为外卖

平台上的夜宵爆品。

北京麦当劳餐厅从2006年4月起，

部分餐厅就开始提供24小时服务，目

前24小时餐厅数量已超总数量的七

成。一些新兴品牌也看到了午夜餐饮

蕴含的商机，专做外卖夜宵的餐饮品

牌开始涌现，如拼豆夜宵、望京小腰等

品牌，都是22时后非常活跃的外卖餐

饮品牌。

时间与成本需平衡
北京商报记者调查采访发现，夜间

服务需要在成本与时间方面寻找到平

衡点。一位业内人士表示，只要门店营

业，店里的各种照明设施、厨房设备就

都要运转，以满足顾客的不时之需，因

此存在较大的能源消耗，再加上晚间增

加的人工成本，企业想要做到24小时营

业需要从多方面进行考量。

中国烹饪协会副会长冯恩援在接

受北京商报记者采访时表示，餐饮企业

延长服务时段是服务能力提升的体现，

应该总结运用这一模式比较成熟的企

业经验并加以研究和推广。餐饮企业24

小时运营在人力、物力甚至食品安全把

控等方面面临一定的挑战，这就使得餐

饮企业需要根据自身情况、消费需求等

方面再加以尝试。

北京商报记者 郭诗卉


