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深耕智能科技
优必选AI应用成果率先亮相京交会
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优必选是全球领先的人工智能和服务
机器人企业，成立于2012年，其产品和解决方
案已应用于全球40多个国家和地区。

优必选在全球拥有5个研究院，申请全球
专利1318项（截至2019年3月）；2018年，优必
选发布全球首个大规模商用的服务机器人操
作系统ROSA。目前，优必选已与亚马逊、腾
讯、迪士尼、苹果、科大讯飞等国际巨头达成
战略合作，并联合清华大学、华中科技大学、
悉尼大学等高校合作成立科研实验室。

优必选一直秉承将智能服务型机器人
普及到全球每个家庭的梦想， 努力为人类创
造一种更智能、 更人性化的休闲生活方式。
2008年起， 优必选从人形机器人的核心源动
力伺服舵机研发起步，逐步推出娱乐、教育、
家庭、商用、安防等行业的产品及解决方案。

优必选积极打造“硬件+软件+内容+服
务”机器人生态圈，并力争在人工智能领域实
现较大突破， 成为人工智能和服务机器人的
前沿科技企业。

关于优必选“智能+”新零售应用变革
大会中，智能云平台商用服务机器人Cruzr（克鲁

泽）上岗优必选展台，担任新零售场景中的“超级导购”。

来自世界各地的参展观众积极与智慧店员Cruzr（克鲁

泽）互动，通过人脸识别、舞蹈互动、自助买单，Cruzr（克

鲁泽）为参展观众提供了有温度的定制化智能服务。

Cruzr机器人及其整体解决方案是行业内第一个面

向场景推出的覆盖零售业从体验、营销到管理整个链条

的、最全面同时也是操作最简便、高效的行业整体解决

方案。结合大数据分析，实现定向、精准的客户引导，活动

一键快速部署，以及透明的数据采集与快速分析服务，

快速、精准解决用户在商业活动中的痛点问题。

近年来，新零售异军突起，消费者对有温度的体验环

境、购物场景以及美好的智慧生活有更高级别的追求。

目前，居然之家2150台Cruzr机器人上岗；携手阿里口碑

打造聚春园智慧餐厅；联合腾讯服务永辉超市；上岗泰

国手机零售商 Jaymart；巴西建材市场 JUNTOS

SOMOS促销导购等。

AI+康养 科技先行
大会期间，优必选康养机器人“笑宝”正式问世，也意

味着优必选在智慧康养的布局又向前跨进一步。“笑宝”

机器人是优必选联合中国老龄协会老年人才信息中心、

中国中医药科技开发交流中心共同打造的机器人，涵盖

智慧康养、AI教育、家庭陪护等多个场景。

其中在智慧康养方面，“笑宝”机器人具备五音疗法、

健康监测、紧急呼叫功能、中医八段锦、老年心理咨询、医

生问诊、24节气、中医养生、智能陪伴、生活助手等功能。

“笑宝”机器人将人工智能的先进技术引入康养市场，更

好地为老年人提供服务。“笑宝”被赋予了更多应用价值

的技能，例如紧急呼叫功能：一旦无人在家时老人跌倒，

“笑宝”可帮助紧急呼叫家人或报警。

人们能看到，“笑宝”机器人不仅能定时提醒老人吃

药、监测老人身体健康、陪伴老人打太极等，而且也是一个

能唱歌跳舞、讲故事、陪伴孩子学习的机器人。“笑宝”机

器人外观萌趣，富有超强表现力，跳舞唱歌瑜伽功夫太极

样样精通，英语编程百科学习技能也不落下，这样全能的

“笑宝”机器人也再一次刷新人们的想象力。这也使得“笑

宝”不仅富有温度与人情，也有酷炫的“未来感”。

我国正在加速进入老龄化社会，传统的为老服务方

式很难满足社会化为老服务日益剧增的需求，如何更好

地应用先进的技术助力为老服务迫在眉睫。优必选在康

养布局的目标是希望每个家庭都能拥有一台康养机器

人，展示了优必选“让机器人走进千家万户”的宏大愿景。

AI+教育 机器人是实践AI教育的最佳载体
优必选致力于打造“硬件+软件+师资+AI实验室建

设+竞赛”的教育生态圈，与权威的教研团队共同研发了

一套以智能机器人为载体的贯通式人工智能教育方案。

从紧扣国家课标且贯通K-12校内教育的课程体系———

《AI未来智造者》，再到可编程积木机器人uKit、人形机器

人Yanshee等智能硬件教具，以及延伸至高校职校、研究

机构等领域的教育解决方案。

优必选认为，用于AI教育的机器人必须要从教育属

性出发，保证开源性。不同于市场上简单拼搭的教具，优

必选机器人硬件基础具备教育属性，能支持多种AI应用

的学习和开发。大会上演示了“智能工厂”模型沙盘，这是

学生根据PBL项目式课程课题自主设计和搭建的动态场

景，演绎优必选在AI视觉、AI语音、基础算法、AI机器人

等AI思维启蒙特色。

今年京交会上，“赛场先锋”竞技机器人作为2019新

品也正式发布，成为中国首款AI竞赛智能编程机器人。

“赛场先锋”多种机械连杆结构可实现夹球、运球和投篮

动作，能自由创意拼搭、可编程和控制，具有多形态、多玩

法。“赛场先锋”也是RoboGenius全球青少年机器人挑

战赛事指定套件，亦可参加世界机器人大赛。这款机器人

以“以赛代学”为理念，鼓励青少年在真实场景的竞技中

加深对人工智能及编程学习的理解。

优必选人工智能教育方案目前已在中国、亚太、东

盟、欧洲和美洲等地多所学校和教育机构分层分级体系

化落地。全球每天都有学生在使用优必选机器人套件接

受人工智能基础教育，每年有多次教师培训以及AI教育

研讨会在全球各地开展。

未来，优必选将继续坚持人工智能和服务机器人核

心技术的研发，并在前沿技术领域深度布局。一方面在全

球范围内保持技术的领先性，另一方面尽可能地将现有

核心技术实现商业化落地，为用户提供更多创新产品和

服务，最终让机器人走进千家万户，成为人类最信任的家

庭成员。

5月28日，2019年中国国际服务贸易交易会（以下简称“京交会”）在京隆重开幕，
新一届全国智慧康养大会也同期启动。作为全球领先的人工智能和服务机器人企业，
优必选连续两年参加京交会。


