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收益持续下滑 货基吸金力锐减

作为国内最早涉足并深耕小微金

融领域的银行，民生银行在十余年的

时间里不断推陈出新、积极创新金融

工具，为小微企业提供了丰富多元的

服务，仅在北京地区就服务着超35万

名小微客户。近期，借助移动客户端、

数字签名、人脸识别等先进技术，民生

银行北京分行更将“无还本续贷”服务

全新升级成为线上“自助转期”服务。

“无还本续贷”和“自助转期”的融合，

重点解决了客户续贷期间的资金压

力，大幅提升了服务客户的续贷业务

效率，更代表着民生小微金融3.0模式

的全新升级。

“无还本续贷”解小微客户之忧
资金是企业运营的血液，没有充足

的资金保障，企业的正常生产经营活动

发展也就难以进行。为着力解决小微客

户贷款到期续贷期间的资金压力，在总

结多年服务小微企业经验基础上，民生

银行北京分行于2014年率先推出了“无

还本续贷”服务。

据了解，该业务以“主动续贷”的方

式，通过向客户发放新贷款，结清已有

贷款，实现客户续贷期间的资金平稳过

渡，这也成为民生银行北京分行着力解

决优质小微客户续贷环节难题的重要

举措之一。

在北京做水产品冻干货生意的许

女士就感受到了“无还本续贷”服务的

便利。今年36岁的许女士已经做了多年

批发零售生意，主要销售产品为海产、

干货、冻品，作为小微业主，流动资金不

足的问题时常会影响进货节奏。许女士

介绍，“我是在2009年左右与民生银行

开始合作的，原本使用的是普通贷款业

务，两年前，民生银行客户经理推荐我

使用‘无还本续贷’业务，极大缓解了我

的资金压力，而且审批流程也更快速，

原本1个月的信贷审批流程，如今压缩

到约半个月就能完成”。在合作过程中，

更让许女士感到贴心的是，“民生银行

的客户经理都是上门服务，尽量让客户

少跑、不让客户烦恼，这一点是我们非

常需要的”。

经过多年的合作，如今，许女士已

经成为了民生银行的忠实用户，除了贷

款业务外，她还在使用乐收银、二维码

收单、小微红包等产品。许女士表示，

“我主要用这些产品来支付货款，为客

户买货的时候提供便利，民生银行推出

的二维码收单也更加快捷”。

续贷服务升级“自助转期”
随着金融科技应用的不断深入，借

助移动客户端、数字签名、人脸识别等

先进技术，民生银行北京分行将“无还

本续贷”服务全新升级成为线上自助办

理的“自助转期”服务。

客户在贷款到期前便能通过手机

银行在线自助办理续贷业务，系统后台

运用征信、工商等大数据模型主动进行

风险识别，有效做到了风险隔离，并筛

选出优质小微客户给予直接续贷支持，

大幅提升了小微客户续贷效率和服务

客户的便利性。

“没想到竟然这么快？”这是来自客

户李某的赞叹。李某在民生银行有305

万元贷款即将到期需要转期，通过新上

线的“自助转期”功能，用手机银行自助

发起“转期”，银行后台系统自动审核

后，就自助签约完成了放款。足不出户

就完成了全部转期手续，业务办理速度

快，手续简单，这样的优质服务和体验

令用户大加称赞。

正如民生银行副行长林云山日前在

深圳召开的首场民生小微“OpenDay”

全国推介会上介绍的，“回到市场之中，

回到客户之中，倾听市场的声音，用更高

标准的服务与产品，来验证中国民生银

行小微金融3.0可持续发展全新商业逻

辑，支持小微客户高质量可持续发展，是

我们一以贯之的追求”。

打造小微金融3.0服务生态模式
作为国内小微金融服务的排头兵，

2008年以来，民生银行创新开展服务小

微企业的探索实践，并始终坚持将小微

金融作为全行战略深入。历经十余年的

发展，小微金融已成为民生银行最具行

业特征和客户亲和力的特色品牌。

伴随着业务的不断发展，民生小微

金融也不断迭代更新，由1.0解决客户融

资、2.0综合服务搭建，全面进入围绕客

户综合金融需求，以大数据引擎及人工

智能驱动，为小微客户提供精细化、专

业化、数字化为特征的全方位服务的小

微3.0小微金融服务生态模式。

在3.0时代下，民生银行小微金融实

现了从融资到融智、从单一产品到金融

赋能、从单一金融方案到行业服务响应

等小微金融多元化增值服务。其中“无

还本续贷”产品改变了小微授信到期

“先还后贷”的传统模式，重点解决了客

户续贷期间的资金压力，大幅提升了服

务客户的续贷业务效率，已成为民生银

行在北京市场上的特色品牌之一。

与此同时，民生银行北京分行将前

沿技术转化为“接地气”的小微服务，实

现了从融资服务向账户管理、财富管理

等综合化金融服务的转变。

民生银行北京分行副行长许芳表

示，该行将继续认真落实中央改善民企

营商环境精神，以及北京市政府、银保

监会关于深化北京民营企业金融服务

六项工作要求，秉持服务小微实体，助

力小微企业发展理念，围绕客群细分经

营的核心发展逻辑，不断加快产品创新

步伐，全力打造智能化、线上化、综合

化、专业化为特征的小微客户服务体

系，持续为小微企业提供“有效率”、“有

质量”、“有温度”、“有深度”的一体化综

合服务。

“无还本续贷”牵手“自助转期”
民生银行北京分行破题小微续贷新实践

在市场资金面持续宽松的大环境下，

货币基金收益率接连走低，据公开数据显

示，6月4日，货币基金的7日年化收益率平

均仅为2.47%，较年初减少超1个百分点，

收益率破2的产品更是多达52只。

据东方财富Choice数据显示，6月4

日，货币基金的七日年化收益率平均仅

为2.47%。对比之下，今年2-5月同期，这

一数据分别为2.91%、2.74%、2.72%和

2.5%，较年初的3.55%更是已减少了1.08

个百分点。

从单只产品收益上看，数据显示，6月4

日，7日年化收益率最高的为创金合信货

币，达到4.16%，也是当日唯一一只收益率

超过4%的产品，而收益率低于2%的货币

基金则多达52只。其中，国泰瞬利货币ETF

的7日年化收益率仅有0.76%，山证日日添

利货币C的收益率也已在破1%的边缘。

再来看关注度较高的余额宝，截至6月

4日，余额宝接入的23只货币基金中，大部

分产品的7日年化收益率均在2.4%左右。最

高的建信嘉薪宝货币A的收益率约为

2.74%，最低的长盛添利宝货币则为2.16%。

对于近期货币基金收益率持续走低

的原因，北京一位市场分析人士表示，主

要受当前市场资金面宽松影响，Shibor利

率下降，银行只需支付较低的利率即可借

到钱。而大部分货币基金中的主要资产是

投向一年期以内的银行存款，因此，7日年

化收益率也随之降低。

长量基金资深研究员王骅表示，一方

面，宏观经济企稳预期打破，多数经济数

据回落，短期经济承压，并不存在流动性

收紧的条件，同时宏观经济的进一步改善

还要依赖宽松的货币政策，央行也提到将

综合运用多种货币政策工具，保持银行体

系流动性合理宽裕；另一方面，包商银行

的信用风险事件带来市场风险偏好降低，

基金择券更加审慎。

记者注意到，近期同业存单的发行难

度有所提高。Wind数据显示，6月3日银行

同业存单计划发行额为320.8亿元，但实

际发行规模仅为190.7亿元，占比不足六

成，仅为59.45%。而5月27日和5月28日的

实际发行规模占计划规模的比例也分别

为71.39%和43.84%。

王骅指出，包商银行事件的影响在于

由于银行本身的信用问题或导致同业存

单的兑付风险。一方面是同业存单无法刚

兑到账的收益损失，另一方面是无法刚兑

引起的挤兑。而之后，面对同业存单可能

无法刚兑的情况，减少风险最好的办法就

是把钱存到大型银行里。实际上，公募基

金偏好利率稍高的中小银行同业存单，而

如果大规模资金从中小银行流入大型银

行，也会影响资金利率和货基收益率。

“当前情况下，若部分货币基金继续

大比例配置同业存单，则在大型银行静

态收益较低的基础上，基金投资组合的

收益率也会下降。不过，由于投资策略可

以灵活变动，部分产品转投其他种类的

债券，则可能会取得相对高的收益。”王

骅补充道。

某第三方机构人士也指出，由于当前

市场资金面较为宽松，且央行货币政策仍

以稳健为主，加之同业存单的发行利率有

所下降，预计未来货币基金收益率维持低

位或小幅走高的可能性较大。

事实上，收益率的持续低迷已经使得

货币基金出现规模缩水。据中国证券投资

基金业协会公布的数据显示，截至3月底，

货币基金规模约为7.86万亿元，较2月底

的8.37万亿元，单月减少0.51万亿元，环比

下降6.09%。

面对货币基金收益率“跌跌不休”，不

少投资者也开始寻求回报更高的短期理

财，北京一家大型公募基金市场部人士表

示，近期货币基金增量有限的情况下，主

打货币增强概念的短债基金受到热捧，短

债基金兼具债券型基金和货币基金的部

分优势，如波动较小、流动性较好，且对比

常见的“T+2”日赎回，目前已有短债基金

尝试“T+1”赎回模式。

北京商报记者 孟凡霞 刘宇阳

减税降费作为2019年税

务工作的重要主题，顺义区

税务局认真践行“党建+税

收”工作机制，充分发挥党建

对税收工作的引领作用，有

效推动了党建工作与税收工

作深度融合，为减税降费注

入强大的红色动能。

在第28个全国税收宣

传月到来之际，顺义区税务

局联合仁和地区党委、区市

场监督管理局及高顺云港

新能科技园共同开展“党建

引领政企共建 聚力仁和优

化营商”系列活动。该局党

员先锋队代表为纳税人现

场讲解了减税降费政策，通

过PPT、图解及实际案例对

新旧政策逐一进行细致化

对比，加深纳税人对政策的

理解。

顺义区税务局始终把

坚持党的领导贯穿于税务

工作全过程，积极发挥党组

织战斗堡垒和党员模范带

头作用，加强统筹协调，增

强与地方政府、辖区企业的

沟通协作，不断优化营商环

境，为区内企业创造良好的

发展环境。

党建引领“减税降费”
税企共优“营商环境”


