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手术室不再神秘，收费明码标

价，医疗资质可现场查验……雍禾植

发致力于一切项目透明化，保障消费

者权益。

近日，我国植发行业知名品牌雍

禾植发在北京、武汉、杭州、广州、成都

等地雍禾植发直营分院公开接受社会

监督。

坚守医疗本质
打造技术精湛医师团队
近年来，随着脱发人群激增，审美

观念改变，植发需求提升，使得植发这

门“头等生意”越来越火。同时也出现一

些影响行业健康发展的问题，植发机构

良莠不齐、乱象丛生。

植发作为一种外科微创手术，整个

过程耗时费力，要求非常精细，需要有

执业资格的正规医生经过严格专业的

培训、并具有长期实践经验，方能带领

整个团队通过密切配合来完成。

据悉，雍禾植发十年前就开始储

备优秀的植发医生团队，不惜成本从

公立医院挖来正规医生，经过严格考

核、择优选聘，然后进行长期专业的培

训，培养自己技术精湛的医师团队。如

今已经拥有超过100位具有注册行医

资格的正规医生，医护团队更是超过

600人。

一个做植发的民营专科医疗机构，

有庞大的合法医师团队，这或许就是雍

禾植发能够快速发展的奥秘。

试点透明医疗
让发友明白消费放心植发
“头顶上植发，除了效果美观，安全

最为重要。加上民营医疗机构因自身的

一些问题被社会标签化，特别是规范和

诚信问题，长期困扰着脱发患者的就医

选择。”雍禾植发总裁张玉表示，“我们

不惜成本，在规范服务和透明医疗上下

功夫，就是希望让发友明白消费，放心

植发。”

据悉，早在2010年，雍禾植发就发

布了《植发技术的研发与技术服务》质

量标准体系，并通过了ISO国际质量体

系认证，针对术前问诊检测、术中操作、

术后恢复护理等各个环节，做出了明确

的规范和要求。

2014年，雍禾植发创新推出签约植

发的“透明医疗模式”，术前与发友签订

五大保障协议，公开价格明确收费项目

和标准，保障发友的合法权益。术后定

期跟踪贴心服务，一站式解决发友术后

担心的问题。

手术室因为其特殊的功用，有严格

的管理制度，外人是不允许随便进入

的，对于患者和家属来说这就是神秘

的“禁地”。怎么办？张玉告诉记者，“我

们在全国条件具备的部分直营分院，

通过监控同步直播手术全过程，术前

发友和患者家属都可以通过直播大屏

幕观看手术室的植发情况。下一步，将

加大投入升级设备设施，尽快在全国

直营分院实现直播和黑匣子工程，让

发友术前明白、术中安心、术后享受！”

据悉，为了最大限度地保障发友的

合法权益，切实提升服务品质，在国家

相关行业协会的指导下，雍禾植发在已

有客服机制的基础上，设立“客诉监督

服务平台”。雍禾植发负责人告诉记者，

“该平台是客诉便捷通道，通过减少问

题争议处理环节，提高客诉解决效率，

降低消费者维权成本，营造安全放心的

植发消费环境。”

我国植发行业井喷式发展，是机

遇也是挑战。坚守医疗本质，是责任也

是底线，更是民营植发机构的生命源

泉。面对未来，张玉呼吁，要在提升品

牌化管控能力、探索市场运营模式的

同时，坚守医疗本质，一切以保障发友

利益为核心，引领植发行业健康持续

发展。

主动接受社会监督 雍禾植发致力于保障消费者权益

业绩巨亏8亿元的情况下，共

享按摩椅制造商融捷健康开始“瘦

身”求变。近日，融捷健康宣布转让

孙公司安徽乐馨健康管理有限公

司（以下简称“乐馨管理”）58%股

权，转让可收回519万元现金。融捷

健康证券部相关负责人向北京商

报记者表示，新实控人上任后，制

定了一些经营战略，剥离与业务不

相匹配的资产，有利于公司的资金

规划和产业布局。

根据融捷健康披露的公告，乐

馨管理的经营范围为健康管理咨

询、健康体检服务以及按摩器材、

远红外理疗产品的代理销售、咨

询与服务等 （依法须经批准的项

目，经相关部门批准后方可开展

经营活动）。融捷健康在公告中表

示，公司拟转让乐馨管理58%股权

是由于战略调整，此次股权转让

将有利于乐馨管理扩充产品和服

务范围，拓展客户资源以及提升业

务竞争力等。

在业内人士看来，融捷健康此

次转让旗下孙公司部分股权，可以

通过“瘦身”缓解业绩压力。根据融

捷健康披露的2018年年报，公司实

现营收10.6亿元，同比下降12.7%；

亏损7.8亿元，净利同比下降

1255.21%。此外，融捷健康的按摩

椅、按摩小电器以及远红外理疗房

产品营收全面下滑，跌幅分别为

54.3%、10.12%以及19.76%。

业绩不佳的情况下，融捷健康

管理层开始换血。2018年7月，融捷

健康的实控人变更为吕向阳、张长

虹。公开资料显示，吕向阳现任融

捷集团董事长，并担任比亚迪股份

有限公司副董事长、比亚迪慈善基

金会副理事长、广东省安徽商会名

誉会长以及安华农业保险股份有

限公司董事等职务。新实控人的上

任也让融捷健康看到了希望，根据

融捷健康证券部相关负责人的说

法，新实控人对公司有明晰的发展

战略，在新能源产业的成功经验也

将为公司健康平台提供帮助。

融捷健康证券部相关负责人

表示，随着新实控人的上任，公司

也制定了一些新的经营战略。此

前，公司战略拉得比较长，开设了

线下体验店等，将按摩椅等产品拿

到小区等地销售。乐馨管理在经营

战略中承载着为按摩椅导流的作

用，公司希望通过线下体验、体检

等方式吸引客户使用、购买公司产

品。不过，经过一年多的运营，实际

效果不佳，客户在体验后，付费欲

望较低或者会选择通过电商渠道

购买价格更低的产品。在市场变化

下，公司转让了乐馨管理大部分股

权，将以前战略和现在战略不太匹

配的地方进行梳理、调整。此次“瘦

身”可以进一步促进公司的资金规

划和产业布局。

根据融捷健康2018年财报，未

来融捷健康将通过并购、投资等资

本手段进一步完善公司产品线、营

销链以及增加技术和高科技人才

储备，逐步增加前沿生物科技、干

细胞治疗、精准医疗、远程医疗等

有技术壁垒的可持续性发展的行

业的投入。在加强投融资、资本运

作和业务整合能力的同时，提升公

司的核心竞争力，夯实公司整体盈

利能力。

针对公司未来业务发展具体

规划，融捷健康证券部相关负责人

表示，具体经营战略详情现阶段不

便对外披露，不过健康仍是公司的

核心战略，主要宗旨是在现有健康

产品基础上，提高高科技产品的种

类和健康服务。

北京商报记者 郭秀娟 姚倩

融捷健康“瘦身”求变
为夯实党建工作根基，全面提升党建工作水

平，顺义区税务局坚持以绩效管理为抓手，全面加

强党的建设，促进党建各项工作良好发展。

一是注重导向，科学设置绩效考评指标。在该

局搭建绩效管理指标体系过程中以强化党建工作

为重点，科学设置党建工作指标，一方面扩大指标

覆盖面，设置全面从严治党类考评指标占比超过

25%；另一方面优化指标考核力，定制切合实际工

作的党建考核内容。

二是相互整合，借助绩效找准党建工作抓

手。将党建工作与市税务局绩效考评及顺义区委

绩效考评相融合，整合工作内容，统一考评指标，

形成工作合力，借助绩效考核使党建工作由虚变

实，由软变硬，有力推动党组织把党建工作抓实

抓牢。

三是强化考核，促进党建工作提质增效。对

各项党建工作指标严格按时对标实施考核，促进

各单位紧扣时间节点和工作要求，不折不扣抓好

党建工作，即形成了干实事比实效的良好工作氛

围，更有力促进党建工作全面提升。

顺义区税务局以绩效管理

为抓手强党建促发展
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