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职业新选择 京东搭建就业“蓄水池”
就业是最大的民生，也是经济发展的重中

之重。近年来，在众多领域扎根的京东创造了
超过2000种工作岗位，仅2019年，京东整个集
团全年的新增岗位需求预计将超过1.5万人。
可以说，京东丰富的工作场景、广阔的成长空
间和有价值的培养路径无不强烈吸引着新鲜
血液持续加入，也有越来越多的年轻人选择在
这里扬帆起航。

实现二次就业

或许，入行时还是懵懂少年；但，一定是因为爱

才能坚持。

陈文雅，已经从事与农业相关的工作近十年，但

入职京东做农业尚不足一年，算是新手。然而在陈文

雅看来，就是这不足一年的时间，让她看到了互联网

农业的走向，学会用技术解决传统农业看似完不成

的任务。

“进入京东农场这个项目接着做农业，看着互联

网对农业的改变，才有了继续坚持的勇气。这更像是

二次就业。”陈文雅用这句话概括在京东从事农业

的感受。

陈文雅是京东X事业部京东农场员工，是2018

年底定向招募的农业人才，本硕连读7年农业专业，

后在传统农业工作8年。陈文雅称：“就在快要坚持不

下去的时候，我来到了京东，接触了互联网+农业，

更找到了坚守的价值。以前我羡慕别人，现在我是同

期同学羡慕的对象。”她坦言，所有同学和曾经的同

事，目前只有她一个人还在从事农业行业，也是京东

农场的模式实现了她自己的职业升级。

“在之前的工作中，都是凭借人工的方式，手动

记录数据，这些数据往往存在误差并不能精准监控

农业生产过程。在京东农场，可以用数字化方式呈

现，借助AI技术分析果实的成熟程度、长势情况，大

大提高了标准化程度。科技务农可以解决她以往在

传统农业中遇到的诸多问题，也找到了继续从事农

业的理由。”陈文雅如此解释京东技术对农业乃至

自身职业的影响。

遇见了京东农场的陈文雅，在这里她重新找回

了做农业的价值，逐渐从一个传统农业生产者蜕变

为新农业经理人。或许王亚菲要比陈文雅更幸运，刚

毕业4年的王亚菲已经能够将在学校所学的知识灵

活应用到蒙清农业与京东农场合作项目的实践中，

甚至从这份工作中看到未来。

学农并不是王亚菲报考时的第一志愿，对农业

更是陌生，毕业后的机缘巧合才让王亚菲逐渐对农业

有了感觉，如今更是将这份工作视为生命中的一部

分。“人与作物以及土地的沟通直接且真诚，农业是一

个投入与产出成正比的行业，你对土地的付出会通过

作物的产量和长势得到反馈，土地不会有丝毫的作

假。”王亚菲如此解释着对所在行业的热爱原因。

王亚菲称，从春天播种到秋天收获，这是一份能

感受到成就感以及生命意义的工作。而这份收获中，

王亚菲就像与工作谈着恋爱。在王亚菲认知里，4年

时间里，对农业从逐渐了解到慢慢热爱，直到现在已

经难舍难分；如今，蒙清提供的工作岗位与自身的职

业规划一致，能够让自身表达对农业的热爱。或许正

是企业与个人之间的高度契合，让王亚菲扎根在农

业，成为“新农人”。

随着京东等互联网企业开始通过技术、营销、物

流等基础设施服务推动传统农业升级转型，不仅让

这个古老的行业焕发出勃勃生机，更让一批拥有出

色知识背景的年轻人在其中找到了新的职业方向，

让他们从未像现在这样为自己的职业选择而自豪。

打造全能型人才

一入农业深似海，想要游上岸，还得凭借更多的

技能。“以前我只懂技术，但植物技术的天花板很低，

很快就遇到了瓶颈，对职业的思考进入了迷茫期，人

绷得很紧。这个时候正好碰上了京东与蒙清项目，也

看到了自我转型的希望。”王亚菲如此解释。

实际上，深爱农业的王亚菲不想只懂技术，还想

懂管理、懂市场，成为一个全能型的人才。“懂得更多

才能看得更远，才能看到未来农业的发展方向，才能

更加深刻地理解农业。就像是仅做第一产业，利润极

为微薄，只有向二产和三产发展，做好加工和销售才

能增加农产品的附加值，实现长线发展。”

陈文雅从业近十年，想的也是时时刻刻为自己

充电，用技能武装。陈文雅称，上学学农时，只能看到

局部。“学习西红柿的栽培，只能学到部分阶段，无法

做成全程的规划。现在就不同了，可以形成体系，时

刻了解各方面的细节，让产品达到品质要求。”

对于选择在京东实现二次就业的原因，陈文雅

给出的解释是：需要站在更高的角度看农业、规划人

生。在陈文雅看来：“上一份工作时，也看到了所在的

企业从传统农业向智慧农业转变，但短时间内仍没

有形成体系化。那时候会怀疑当初的选择和坚持是

否还是对的。进入京东后，职业规划有了更清晰的线

路，学农的价值也得到了肯定。”

“好像我之前的所有付出都是为了现在。”加入

京东农场的前4个月，有着丰富农业从业背景的陈文

雅主要负责起草京东农场的管理标准，从合作签约

到后期生产，从基础设施的搭建到合作农场人员的

管理培训都被纳入到标准当中。

陈文雅逐渐发现，京东农场科学的管理标准和前

沿的技术赋能，给了像曾经的她一样的农场主、企业主

们一个标杆、一个希望，种地也许不用再完全靠天吃饭。

比如曾经令她困惑的“好产品卖不到好价格”，

京东农场就提供了完整的解决方案：京东农场平台

可以构建种植信息与产品在种植户与消费者之间互

动，只有优质的产品才可以进入京东农场溯源体系，

消费者通过扫码就可以看到产品的所有信息，产地、

品种、成长期、浇了多少次水、施了多少次肥，一目了

然。可以说，京东平台依靠雄厚的电商实力、物流能

力、技术能力、品牌影响力完美连接了“种植”和“消

费”的两端。

在这半年多里，陈文雅走访了山东、成都、内蒙

古、哈尔滨、吉林的八、九家农场，重新找回了自己做

农业的价值，正在逐渐从一个传统农业生产者蜕变为

新农业经理人。

随着京东等互联网企业开始通过技术、营销、物

流等基础设施服务推动传统农业升级转型，不仅让

这个古老的行业焕发出勃勃生机，更让一批拥有出

色知识背景的年轻人在其中找到了新的职业方向，

让他们从未像现在这样为自己的职业选择而自豪。

创造2000种工作岗位

众多已在社会中摸爬滚打数年的人员加入京东

实现二次就业时，京东还为更多的大学毕业生创造

了就业机会。在今年3月初，京东透露整个集团全年

的新增岗位需求预计将超过1.5万人，多元的商业模

式创造了超过2000种工作岗位。这其中，前沿领域

的新兴岗位足以让“90后”、“95后”释放职业激情。

百万薪酬的电竞高手、教机器人“说话”的智能

客服系统专家、无人机飞服师、京东农场品质安全

官……这些鲜为人知的职业都是京东近几年创造的

就业机会，京东更是为社会提供着多样型的人才，创

造更大的社会价值。

让有拼劲、能吃苦、敢担当的优秀人才获得更好

的发展舞台、更优的薪酬待遇、更快的晋升通道，一

直都是京东秉持的人才观。随着京东积极推动“小集

团，大业务”的转型，人才队伍的年轻化和高素质化

也愈发凸显。

京东集团人力资源部通过年度人才盘点清晰地

发现，2018年的晋升人员在高效执行、创新、信任协

作、学习敏锐度等方面的表现非常出色。而在“科技

引领未来”的战略指引下，技术人才的培养和发展优

势凸显，数据显示，技术人才的晋升机会高出平均水

平40%。

随着“95后”开始步入职场，职场经验丰富的“85

后”们也纷纷晋升为管理者，承担更大的责任。目前

年轻人已经成为京东发展的生力军，近四成员工是

“90后”，近九成管理者是“80后”甚至“90后”。京东

集团正在持续给予年轻人机会，大胆破格任用价值

观正、能力卓越的双高人才，并提供充分的土壤、空

气和养分，培养足够多的年轻人成为未来的领导者。

随着整个中国的消费互联网逐步向产业互联网

演进，以京东为代表的一大批互联网公司的业务模式

也正在从传统的一体化走向一体化的开放，从电商零

售转向“以零售为基础的技术与服务”。伴随着这些原

属于企业的资源和能力逐步对外开放给全社会，在企

业自身需要吸纳更多技术人才满足创新性岗位的同

时，在零售、物流、数字科技等各种基础设施平台上成

长起来的成百上千个创业项目，也将为全社会提供更

多元的就业岗位，形成滚雪球效应，从而更有效地发挥

互联网平台经济在促进高质量就业上的作用。


