
居然之家正在围绕“家”消费布

一个大局。2019年8月6日，中国黄金

旗舰店落户居然之家北五环店，一个

多月前的6月18日，居然之家北五环

店与北京四季文旅科技股份有限公

司正式签约，将共同打造AOMO奥

摩室内动物乐园。引进中国黄金，补

充了传统家居卖场的商业短板；开

AOMO奥摩室内动物乐园，丰富了

居然之家的娱乐业态。此前，居然之

家北五环店已经先后布局儿童、餐

饮、健身、影院等业态，新业态所占面

积已经超过了30%，围绕“家”的大消

费深度布局已然提速。

中国黄金入驻居然之家北五环

店，颇有意味。中国黄金作为中国黄金

行业唯一一家中央企业，在全国拥有

2000多家加盟、连锁专卖店。中国黄

金系列产品丰富，包括投资理财产品、

文化产品、高端礼藏产品、珠宝首饰产

品等，它的身影一直都是出现在商业

气氛浓郁的购物中心。“随着电商行业

的发展，市场需求发生了很大变化，

2018年盒马鲜生的成功引入，才有了

这次中国黄金落户居然之家北五环

店。”居然之家北四环店总经理苏红梅

表示。此前2018年10月，作为居然之

家重点引入新业态转型的门店，盒马

鲜生正式入驻居然之家北五环店，年

销售突破亿元。

在中国黄金居然之家北五环店开

业前一个多月的6月18日，居然之家北

五环店与北京四季文旅科技股份有限

公司正式签约，双方将共同打造近

2000平方米的AOMO奥摩室内动物

乐园，计划10月1日正式开业。四季文

旅创始人梁慧馨表示，AOMO奥摩室

内动物乐园不是纯粹的室内动物园，

而是拥有丰富动物品类及互动环节的

教育空间和亲子主题乐园，也是时尚

达人的打卡地。“AOMO奥摩室内动

物乐园巧妙植入大量的声光电全息科

技手段，通过丰富多彩的场景设施、保

护类动物的音像展示和非保护类动物

互动展示，普及动物物种知识，构建热

爱自然、保护自然的价值观，让新一代

城市人充分认知大自然保护的迫切

性。”未来，AOMO奥摩室内动物乐园

还将在其他正在转型的居然之家卖场

和新开门店落子。

开AOMO奥摩室内动物乐园，联

手中国黄金，居然之家北五环店布局

大消费的步伐在不断加快。2019年下

半年，居然之家北五环店还会引入韩

国啵乐乐儿童乐园、“未蓝星球”亲子

游泳国际机构、历险家儿童及成人攀

爬、儿童蹦床、拓展等项目。未来居然

之家北五环店还将利用自身优势，整

合众多品牌资源向综合化多业态发

展，打造集餐饮、儿童娱乐、培训、购物

于一体的商业综合体。

实际上，“大家居”与“大消费”融

合是居然之家一直在推行的大战略。

2018年4月重装开业的居然之家丽泽

家居体验MALL是居然之家向“大消

费”转型的标志，融合餐饮、院线、娱

乐、健身等多业态的居然之家体验

MALL已经不是单纯的家居卖场，更

像是一个商业综合体，在利用高频消

费业态给家居消费带来流量的过程

中，不断满足消费者多样化需求。北

京居然之家家居新零售连锁集团有

限公司总裁王宁曾表示，“居然之家

的大消费战略，根植于其会员数据，

意在从低频转向高频，在卖场引入院

线、餐饮、儿童娱乐、教育、养老、健身

等多业态，不仅是为了产生一次消

费，而是紧紧抓住场景体验，将消费

者吸引和留在居然之家，形成联动高

频的消费触达”。

北京商报记者 谢佳婷 孔文燮/文并摄
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全包圆：“999”套餐如何在误读中盈利

误读一：品牌是广告砸来的

能在两年之内快速崛起，于北京家喻

户晓，靠的就是狂砸广播广告，是对全包圆

装饰的第一大误读。

提到全包圆装饰，大多数京城百姓会

想到“便宜”，无论是开车还是坐车，都可以

从广播里听到铺天盖地的全包圆装饰广

告，999元/■设计、施工、建材、家具、灯具、

窗帘全包圆，有些人甚至以为，全包圆就是

靠广告砸出来的一个品牌，3个月没有广播

广告就会死掉。

“用广播砸出品牌是一个表象，为了获

客全包圆装饰下了很多功夫。”蔡蒙解释，

全包圆装饰除了在网络渠道投放不少资

源，今年还参加了华夏家博会等几场大展

会，每一次参展都是品牌露出的好机会，

“不可能靠单一渠道就能打出品牌”。

多渠道引流只是第一步，将引来的流

量转化成订单并形成口碑，才是全包圆打

出品牌的关键。在全包圆装饰一层的墙面

上，贴着一份“部分在施工地一览表”，上面

密密麻麻记录着每个客户住哪个小区、什

么房型、面积多少……“这只是一部分，每

次做活动都有成批成批的客户签单，进店

转化率也有了极大提升。”蔡蒙表示。

促成全包圆进店转化率不断提升的推

手，并非外界眼里疯狂砸下的广播广告，而

是产品力。

误读二：便宜没好货

以为999元/■不会有大牌，即使有大

牌也不会有太多选择，是经验之下关于全

包圆装饰的第二大误读。

全包圆装饰是业之峰20岁生日时“三

剑齐发”全面进军高中低成品家装市场亮

出的第一支剑，商业模式是“超低空飞行·

爆款”。999-1399元/■的低价锁定刚需人

群，在展馆二层致尚空间、祥安雅居、费城

故事等9个风格迥异的样板间实景展示，工

程、主材、家具、灯具、窗帘等所见即所得。

“整装时代已经来临，我们要像卖汽车一样

卖装修，实现真正的拎包入住。”业之峰董

事长张钧对市场的预判十分准，但那时产

品仅有“低价”，称不上产品力。

蔡蒙向北京商报记者坦承，“两年前野

蛮人身上只有999元/■的皮毛，没有美丽的

灵魂，这两年我们把灵魂打磨得越来越光彩

照人。999套餐经过9次升级，已经从1.0时代

进化到了9.0时代，即将迈入10.0时代”。

每一次升级，都是自我革命，全包圆装

饰的样板间已经与两年多前横空出世时完

全不一样。第一代产品仅有一套板式家具

样板间，那时“超低空飞行”的999元/ ■并

未有太多选择，是牺牲个性化换性价比；

2017年8月，产品大幅调价，所有套餐全部

999元/■，客户选择更多了；2017年11月，

第一套实木家具套餐上线，当年“双11”大

卖成为爆款；之后，多种风格实木家具进入

999元/■套餐；再之后，向智能坐便盖、纳

米净化器、智能家居安防系统延伸……全

包圆装饰不断向“超低空飞行”发起挑战，

不断让利，同时竞争力也不断提升。最新推

出的“智慧拎包装”，价格不变，除涂料升

级负离子墙面漆、含智能门锁以外，还赠送

两卧室床垫。与此同时，家具采用北美进口

白蜡木的北欧轻奢系“仲夏精灵”和现代简

约风“溯晴”两大系列样板间也全新上市。

步入负一层的建材展厅，更觉得低价

意味着低品质是一大误读，它不是“清仓甩

卖的尾货区”，而像一个精品家居卖场。木

门区不乏大牌，就连TATA木门都进入标

配，烤漆门、免漆门应有尽有，数十款样式

可以选择。地板区卢森、久盛、生活家、欧典

等国内外大牌整体排列，几十种实木复合

地板、实木地板都可选择，花色、纹理、款式

随心挑选。

误读三：家具必须得有库存

角逐整装市场，必须得有家具库存，是

同行对于全包圆装饰的第三大误读。

“整装最难的就是把家具交付跑通。”

对于“富二代”全包圆装饰来说，背靠业之

峰设计、施工、主材都不是问题，唯一难的

是家具，这也是蔡蒙在答应操盘全包圆装

饰时就已经预料到的。

为了跑通家具，全包圆装饰全国甄选供

应商，在四川、广东等地找了很多工厂，直接

与工厂合作，定制极致性价比的实木产品，

板式家具则由全友家居等品牌为其定制。

不备家具库存并非完全不可能，蔡蒙

用一个时间差巧妙地解决了备货的问题。

家具并不需要付款后立即入场，签订家装

合同时约定60个工作日交付，待家装完成

之后才进家具。于是全包圆装饰在客户签

合同后向供货商下单，对方需要的生产周

期为30-40天，算上物流一周，无库存交付

家具完全没问题。

不为家具备库存，全包圆装饰却还有

一个库房，专门为老房装修客户提供临时

家具存放，以解其后顾之忧。进退、取舍之

间，全包圆装饰的算法中藏着大智慧。

美得你、天地和等低价整装相继受挫，

在蔡蒙的掌舵下全包圆装饰却悄然实现盈

利，吃下越来越大的市场份额。

北京商报记者 谢佳婷/文并摄

北京商报讯（记者 谢佳婷 孔文燮）
2019年8月16日-18日，集美家居将举办以

“畅享生活季，集美补贴一个亿”为主题的大

型回馈消费者活动，届时集美家居的4个商

场联动出击，给京城消费者带来更多实惠。

2019年8月10日-16日，消费者关注集

美家居小程序，每天15点、20点可准时抢购

10元升218元、20元升818元代金券。此外

还有购物满额送豪礼、抽奖赢大礼等活动，

集美家居将把上千种优质品牌家居产品带

到消费者身边。

此次活动期间，集美家居的4个商场将

联动出击。集美家居大红门旗舰商场将推出

“秋季家装节”。2019年8月16日-18日，消费

者购物实付金额每满1000元即可得抽奖券

一张，最高可赢华为P30Pro大奖。此外，为

顺应北京“夜经济”需求，集美家居将打造

夜宴快闪，2019年8月17日-18日19点-21

点，冷餐不限量，且全品牌9.8折。

卢沟桥集美广场将打造“第二届尖叫

采购节”。2019年8月16日-18日活动期间，

在卢沟桥集美广场家具建材区域购物的消

费者实付满2000元即可参与满额有礼兑换

活动，奖品包含红酒、家居用品、家电等。此

外，消费者还可凭活动宣传单于每天10点

参与凭证免费参与刮刮卡活动，刮刮卡内

含健身体验卡、现金、商业代金券、家具建

材代金券、精美礼品等。

集美家居定慧桥商场将推出“畅想欢

乐购”。2019年8月16日-18日，购物金额每

满1000元即可得抽奖券一张，多买多得，上

不封顶，凭奖券参加抽华为P30、冰箱、FIIL

智能耳机等豪礼。2019年8月16日-18日，

在集美家居定慧桥商场购物的会员，均可

享受实付金额1：1的积分，凭积分可免费到
商场“积分兑换处”兑换家居、家电等好礼。

集美家居北苑商场将打造“畅想生活

季，置家更省钱”。活动期间，消费者在集美家

居北苑商场单笔合同购物满2000元，即可免

费参与用汪峰签名版FIIL耳机听歌识曲游戏

一次，猜中歌曲名字即可赢得红酒一瓶。

为提升消费者的家居品质，助推消费

升级，集美家居还将在2019年8月18日-9

月18日举办“品质消费月”，服务再升级。

开动物园卖黄金 居然之家大消费提速
四店联动 集美家居补贴一个亿

北京商报讯（记者 谢佳婷 孔文燮）
2019年8月3日，敏华控股有限公司旗下品

牌芝华仕在北京居然之家北四环店启动

“第五届全民升舱日暨百万张单椅回馈消

费者发布会”，著名演员郭冬临助阵。

此次芝华仕“全民升舱日”将从价值、

品质、服务、健康等各方面全方位升级，打

造百万张高品质单椅，以699元的超低价格

回馈消费者。“全民升舱日”是芝华仕每年

最为盛大的一场线下回馈消费者活动，自

2015年推出至今，已成功举办四届。本次芝

华仕第五届818“全民升舱日”还联合红星

美凯龙、居然之家两大卖场巨头。

北京居然之家家居连锁集团总裁王宁

表示，“正是由于敏华控股集团不忘初心，

始终专注于软体家居行业，这才造就了如

今的江湖地位”。自1992年品牌成立至今，

敏华控股专注于功能沙发研发制造已有27

年，在功能沙发铁架、电动马达、海绵、弹簧

等核心原材料方面拥有自主研发生产的能

力。截至2019年8月初，敏华控股自主研发

的产品已获得外观及技术专利认证超过

400余项，控制着国内功能沙发80%的技术

专利。

“根据前不久国际知名调研机构欧睿

国际公布的数据，敏华控股集团已经成为

2018年功能沙发市场全球销量冠军，以超

过100万套的沙发销售量获得年度全球销

量第一。”敏华控股执行董事兼大中华区副

总经理黄影影表示，敏华控股在国内市场

的占有率已经达到了45.3%，截至2019年8

月初拥有超过2600家门店。

牵手郭冬临 芝华仕推699元单椅
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中国黄金入驻居然之家北五环店

999元/㎡，设计、家装、家具、家

电全搞定， 会装出怎样的房子？

2019年8月上旬， 从横空出世就面

临多种误读的全包圆装饰在创立

的第三个年头过去一半之时，总经

理蔡蒙以几个数字回答北京商报

记者的质疑： 去年已经开始盈利，

今年将继续保持翻番式增长。

当以美得你、天地和为代表的

低价套餐家装纷纷关门跑路之时，

业之峰旗下贴着“999”套餐标签的

全包圆何以顶着误读快速发展，实

现盈利？

全包圆装饰总经理蔡蒙

品牌动态


