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名创优品的
“羊毛”和“韭菜”

陶凤

近日， 上海药品监督管理局发布的化妆品监督抽检质
量公告显示，由名创优品（广州）有限责任公司代理的一款
名为“一步可剥指甲油”的化妆品，检出三氯甲烷含量高达
589.449μg/g，国家标准限值为0.40μg/g，该产品超标1400
多倍。

据媒体报道，涉事店铺店长对此事回应称，这些不合格商
品去年被抽检，责任在供应商。无论是自家工厂还是供应商，
名创优品的问题早就不是什么秘密了。

长期以来，名创优品的策略都是薄利多销，依靠低客单价
来抢占市场。在此次指甲油被曝出问题之前，名创优品刚向美
国证券交易委员会递交招股书，计划募资1亿美元。招股书显
示，截至2019年6月30日，名创优品的毛利率达26.7%，而到了今
年，这一比例提升到了30.4%。名创优品已经把“10元”经济做
到了极致。

“10元”经济并非名创优品的全部。“10元”之外，名创优品
想法还有很多。近年来，它不断跟明星IP打造联名款产品，由
此，名创优品形成了将有趣的设计、限量的商品和潮流的玩意
儿集合在一起的杂糅风格，增加了客流量，也笼络了不少喜欢
赶潮流的年轻人，在一定程度上进一步拉升了毛利率。

创始人叶国富曾将名创优品的打法总结为“三高三低”，
即“高颜值、高品质、高效率；低成本、低毛利、低价格”。细看起
来，这种打法无非是以低投入创造高产出。现实情况看，名创
优品做到了低成本低价格，甚至还做到了高毛利，难免对品质
和效率形成重压。

关于名创优品模式，舆论中向来有截然对立的两种观点。
粉丝爱不释手，认为这是好逛又不贵的平价天堂。但也有人认
为这种薄利多销的“短路经济”注定走不长，因为这并不是真
正的性价比之王， 只不过是商家给消费者制造的一时的性价
比幻想。

“线下拼多多”到底造福了羊毛党，还是以最老套的模式
割韭菜？名创优品身上的争议，并没有随着规模的扩张有所缓
解，反而在不停地开店扩张中被一再放大。

快速扩张之下，名创优品尚未盈利。门店扩张是名创优品
收入增长的主要动力。而上市募集资金的用途之一，依然是开
更多的店。名创优品在招股书中作出风险提示，自身财务状况
受制于供应商、加盟商，可能对经营产生不利影响。

叶国富在接受采访时说，“这次疫情过后， 全球消费力将
会下降，消费者将更加精打细算，消费将回归本质，回到追求
极致性价比的平价消费”，这或许会是名创优品的机会。

如今看来，抓住这个“机会”没那么容易。名创优品看似参
与制造了杂货店经济繁荣，也把自己困在其中。财务风险和质
量问题像越滚越大的雪球，越来越重，如影随形。

“双节”免收高速费 北京铁路民航客流预计恢复八成
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北京商报讯（记者 陶凤 王晨婷）记者9月27日
从北京市交通委获悉，2020年国庆中秋假期期

间，北京市域内所有收费公路对7座以下（含7座）

载客车辆免收通行费，免费通行时间为2020年10

月1日0时-8日24时，其中，普通收费公路以车辆

通过收费站收费车道的时间为准，高速公路以车

辆驶离出口收费车道的时间为准，免收当次全程

费用。

据介绍，国庆中秋假期是今年疫情以来北京

市中高风险解除后的首个长假，综合考虑高速公

路日交通量年自然增长率、国庆假期出行特征、免

通假期高速公路运行规律、高速公路近期运行走

势等影响因素，预计高速公路车流量较今年“五

一”、端午有较大提升，日均交通量将达230万辆

次，同比增长1.7%，较今年9月增长约17%；高峰日

交通量有望接近或达到249万。

假期前期出京方向和后期进京方向交通压

力将尤为突出，其中1日、2日、7日、8日为重点

日，多条高速公路重点路段在高峰时段会持续

出现交通流集中、交通运行压力突出的情况。

预计10月1日7：00-12：00是出行高峰，10月7

日、8日16：00-20：00是返程高峰，部分高速公

路主站排队将超过3公里。

交通部门预计，9月30日是节前最后一个工作

日，受进出京、通勤、旅游、购物等多种客流叠加影

响，火车站、机场和繁华商业街区等重点地区交通

运行压力将增大。

据预测，疫情期间国际旅游受控，国内游回

升。铁路、民航客流较今年“五一”和9月将有明显

增加，预计恢复到疫情前国庆黄金周的八成左右。

同时，结合疫情常态化管控、本市中小学校倡导

“非必要不出京”等情况，预计10月1日-5日，市内

11个公园、博物馆、繁华街区和商街人流量将明显

增加，故宫、颐和园、北海、动物园等景点周边道路

交通和公共交通场站压力大。

地面公交方面，据预测，10月1日-8日地面

公交客运总量为4080万人次，日均客运量510

万人次，较去年同期下降20%。北京市地面公

交计划日均配车1.46万部，发车12万次，确保

运力充足。

针对途经市内公园、郊区景点、火车站、长途

汽车站等的65条重点线路，北京将安排增配机动

车辆140部，根据客流情况及时调整运力投入，保

障广大市民出行。针对途经天安门地区、故宫北门

的各条公交线路，提前制定并落实运力保障和应

急运输预案。同时，做好西郊线、旅游、观光线路运

输保障工作，提前制定客流骤增应急预案；做好房

山线、燕房线提前收车的运输保障工作，确保及时

疏散客流。

轨道交通将延长高峰运营时间或加开运力。

据预测，10月1日-8日轨道交通路网客运量将达

5592万人次，日均客运量699万人次，较去年同期

上升2.3%。针对节前最后1天和节后上班第1天可

能出现的大客流情况，轨道交通将适时延长高峰

运营时间或加开临客，确保运力充足。节日期间使

用双休日运行图，适时在临近旅游景区、火车站、

机场等重点区域加开临客。

同时，加强天安门等重点地区车站保障。针

对天安门东站、天安门西站、前门站封站，做好

西单、王府井等相邻各车站站前客流引导。做

好北海北、动物园、南锣鼓巷、奥林匹克公园、

北宫门、霍营（换乘S2线黄土店站）、巴沟站（换

乘西郊线）等公园景点周边7座车站，王府井、

东单、西单（受天安门东、天安门西、前门封站影

响）和五棵松等重点商业街区的车站保障，以快

速疏散客流。

网剧中披露他人手机号 法院认定构成侵权

北京商报讯（记者 陶凤 王晨婷）9月27日，记
者从北京互联网法院获悉，某网络热播剧公开使

用了黄某实名购买的手机号码，导致黄某频繁遭

受陌生电话及微信好友验证通知的侵扰，黄某以

该剧的制作方A公司与B公司侵害其隐私权为由

诉至北京互联网法院。

近日，北京互联网法院一审宣判，认定涉案

手机号码被涉案网剧不当披露，造成了黄某私

人生活安宁被侵扰，超出了合理容忍的限度，

对此制作方主观上存在过错，构成对黄某隐私

权的侵害。

黄某诉称，2019年11月5日开始，其不断收到

骚扰电话和微信好友验证通知，严重扰乱了其正

常的生活和工作状态。经过询问得知，该网剧二制

作方未对涉案网剧中出现的手机号做画面处理，

导致黄某实名认证的手机号出现在涉案网剧的第

八集中。黄某认为该网剧二制作方泄露了其实名

认证的手机号，以侵害其隐私权为由诉至法院。

法院认为，在主观过错上，根据在案证据，第

一，制作方在涉案网剧中使用涉案手机号码，未

采取任何风险防范措施。虽然A公司主张拍摄时

委托剧组人员购买了涉案手机号码，属于有权使

用，但并无确实证据证明，黄某亦不予认可，法院

对此不予确认。第二，即便如A公司所言，制作方

作为专业的影视剧制作单位，其有能力理解并判

断一部影视剧从制作到播出的正常周期，然而从

黄某现持有涉案手机号码的情况可知，A公司所

称合法使用的期间明显短于涉案影片制作与播

出的正常周期。第三，现有技术和艺术表达方式

均能给制作方提供多种方法和选择，处理真实信

息呈现的问题，以降低侵权风险，结合该案案情，

有关处理方式简单易得，不会因此让制作方承担

过高的制作成本。基于以上分析，制作方对涉案

网剧画面使用涉案手机号码，未尽相应的注意义

务，对可能存在的侵权风险持放任态度，主观上

存在过错。

综上，涉案手机号码被涉案网剧不当披露，造

成了黄某私人生活安宁被侵扰，超出了合理容忍

的限度，对此制作方主观上存在过错，构成对黄某

隐私权的侵害。

一审判决结果为A公司与B公司于判决生效

之日起10日内赔偿黄某精神损害抚慰金3000元和

律师费1000元。

“随着社会文明的进步，隐私权作为一项基本

民事权利，在立法导向和法律实施层面均呈现强

化保护的趋势。在此背景下影视剧制作行业有必

要强化公民权利保护的法律意识，进一步提高注

意义务，遵循安全且必要的原则，避免因为行为不

当，造成对他们私人生活安宁的侵扰。”北京互联

网法院法官龚娉告诉北京商报记者，该案被告作

为制片方，希望在艺术创作过程中为观众呈现完

美的艺术效果是可以理解的，但选择恰当的艺术

表达方式避免对他人的合法权益造成侵害才是艺

术表达的应有之义。

北京划定国际交往中心功能空间布局
北京商报讯（记者 陶凤 汤艺甜）北京市首

个特色示范街区朝阳“望京小街”已开街、首

座“海外高层次人才大厦”已建成、新首钢国

际人才社区核心区已开工建设……自2016

年提出以来，北京建设国际人才社区的路径

越来越清晰，而在推进国际交往中心功能建

设方面，人才社区只是其中一隅，9月27日上

午，在北京推进国际交往中心功能建设新闻

发布会上，北京市政府外办副主任于海永表

示，目前已经确立了北京国际交往中心功能建

设的框架。

在顶层设计方面，于海永介绍称，一是编

制《北京推进国际交往中心功能建设专项规

划》（以下简称《专项规划》），确定了“一核、两轴、

多板块”的空间布局。二是出台《北京推进国际

交往中心功能建设行动计划（2019-2022年）》，

明确了48项硬件项目和30项软件任务，清晰提

出了具体可操作的任务书、时间表和路线图。

“紧密对接‘两个一百年’奋斗目标，到

2035年，将北京建设成为承担我国重大外交外

事活动的首要舞台、引领全球科技创新和交流

合作的中心枢纽、展现中国文化自信与多元包

容魅力的重要窗口、彰显我国参与全球治理能

力的国际交往之都。”在介绍中，北京市规划和

自然资源委员会副主任杨浚这样阐述此次《专

项规划》的目标。

在此目标之下，《专项规划》构建了“一核、

两轴、多板块”的空间格局。

其中，“一核”为首都功能核心区，是开展

国家政务和国事外交活动的首要承载区，是展

示国家首都形象的重要窗口地区，在凸显天安

门广场核心地位的同时，全面展示中轴线传统

文化精髓和现代文明魅力。

“两轴”即中轴线及其延长线、长安街及其

延长线，是国家政治、经济、文化等国际交往功

能的集中承载区。对于中轴线及其延长线，重点

完善中轴线空间秩序，延续历史文脉，全面展示

中华传统文化精髓；而在长安街及其延长线，塑

造代表中华民族伟大复兴的“神州第一街”。

“多板块”指的是拓展丰富公共外交和民

间外交的承载空间，是多维度、全方位展现北

京国际化大都市形象魅力的亮点板块，比如东

部地区的使馆区板块、首都国际机场板块、北

京城市副中心板块，北部地区的雁栖湖国际会

都-科学城板块、八达岭长城-冬奥会-世园会

板块，西部地区的中关村-三山五园板块，以及

南部地区的大兴国际机场板块等。

“作为四个北京中心功能定位之一，国际

交往中心是其中很重要的一个功能”，首都经

贸大学特大城市经济社会发展研究院执行副

院长叶堂林指出，作为首都，其功能一方面是

对内的功能，另一方面则是代表国家对外的，

即国际交往功能。

叶堂林进一步表示，“我国现在是世界第

二大经济体，国际影响力正越来越大，建交范

围越来越广，所以国际交往功能也越来越重

要。因此，打造国际交往中心、扩大国际交往功

能，是北京核心区规划很重要的一个组成部

分，也与我国在国际上逐步提升的影响力是相

匹配的”。

顶层设计的完善是主体框架，在这一框架

之下，相关重大项目正在按部就班地推进中。

“实现国际交往中心功能，首先要抓住重

大项目这个‘牛鼻子’。”据于海永介绍，现阶段

的重点项目包括雁栖湖国际会都、国家会议中

心二期和第四使馆区。目前《雁栖湖国际会都控

规方案》已编制完成，雁柏山庄主体结构施工验

收，雁栖湖组团项目加速推进。与此同时，作为

新的国际交往“会客厅”，国家会议中心二期主

体结构已经封顶，预计明年投入使用，《第四使

馆区控规及城市设计》也已启动实施。

除此之外，于海永还提到，大兴国际机场

临空经济区、新国展二三期、环球主题公园及

度假区、冬奥会场馆等相关项目的进展顺利。

在城市更新发展、国际交流往来中，人才

是核心。在这一主旨要义之下，国际人才社区

建设已被纳入新版城市总规，成为北京推进4

个中心建设特别是国际交往中心、科技创新中

心建设的重点任务。

据了解，作为推进国际人才社区建设的权

威标准和主要依据，《首都国际人才社区建设

导则（试行版）》（以下简称《导则》）已经印发。

在此次发布会上，北京市人才工作局副局长刘

敏华介绍称，首都国际人才社区的建设理念始

于2016年，2017年经批准，确定朝阳望京、中

关村科学城、未来科学城、新首钢4个首批试

点，正式启动建设。2019年，又新增通州、顺义、

怀柔科学城、经济技术开发区等4个建设区，实

现了“三城一区”全覆盖。

今年，在疫情的冲击下，国际交往不可避

免地受到阻碍，于海永坦言，这的确对国际交

往中心功能建设带来了挑战，“我们危中寻机，

及时推出恢复城市国际商贸形象推介一揽子

措施，抓住了疫情催生的新业态新契机”，如利

用数字科技持续打造“云外事”“智慧会展”“科

技冬奥”等新品牌。

国际交往中心功能建设空间布局规划示意图

一核：首都功能核心区 多板块： 重要国际交
往功能拓展区

两轴：中轴线及其延长
线、长安街及其延长线


