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北京商报：“十四五”开局之年，北京商业长
期发展规划将重点关注哪些内容领域？预计未来
北京将出现哪些新的增长点？

闫立刚：2021年作为“十四五”开局之年，北
京市将重点围绕四项工作加快构建具有首都特
点的商务发展新格局，打造新增长点，为建设国
际一流的和谐宜居之都提供基础保障和战略支
撑。

一是以新消费为引领推动国际消费中心城
市建设。丰富新供给，培育消费细分市场，针对各
个细分市场， 多层次扩大优质商品和服务供给；
培育文教旅体融合发展的服务消费体系；培育壮
大消费新增长点，积极发展网络消费、夜间消费、
科技消费、共享消费。布局新基建，推动实体商业
转型升级，发挥首店经济优势，引入旗舰店、概念
店、特色店等；推进集约化、现代化、国际化的农
产品流通基础设施建设。打造新场景，支持传统
商业机构利用物联网、大数据、移动支付、人工智
能等新技术，探索零售新模式、新业态。升级社区
商业业态，以便利店为载体，搭载日常生活服务，
培育多服务业业态于一身的社区商业便民服务
综合体。提质新服务，完善消费配套服务体系，在
消费金融、移动支付、物流配送、售后管理等消费
配套服务环节提供全方位支撑；建立健全商业服
务业统计监测体系，运用大数据分析等信息化手
段，全面及时掌握全市商业服务业基本情况及发
展动态。优化新环境，完善生活性服务业相关规
章制度和行业标准、规范，“包容审慎”推进新业

态新模式发展。
二是持续提升生活性服务业品质。稳定市场

主体经营，指导行业企业用好用足各类复工复产
和应对疫情支持政策；带动线上餐饮消费，推动
餐饮消费复苏；推进家政服务“持码上岗”。高水
平抓好便民商业网点建设， 力争2025年实现8项
基本便民商业服务功能社区率达到100%左右；帮
助优质品牌企业加强选点布局扩大经营规模；规
范蔬菜直通车管理。运用市场化机制加大示范项
目支持，继续用好北京市生活性服务业及商贸流
通企业担保平台“助困抗疫绿色通道”；发挥好北
京市生活性服务业发展基金作用，拓宽项目征集
渠道，加快基金投资进度。

三是鼓励新模式新业态快速发展。深入推进
“互联网+流通”行动计划，加快培育智慧流通新
模式，鼓励传统商业应用电子商务转型升级；培
育跨境电商新模式新业态。 加强电子商务交流
合作，探索创新中国电子商务大会的举办形式，
深化丰富会议和展览内容， 全面提升大会规模
和影响力；搭建重点企业对接合作平台，创新开
展网络消费主题促销活动，通过线上线下联动、
内外贸易融合，促进消费提质升级，带动贸易转
型发展。

四是充分利用“两区”“三平台”优势打造发
展新动能，放宽市场准入，打通准营环节，吸引市
场主体落地；优化市内免税店布局，吸引国际优
质品牌首店、顶尖设计机构和人才聚集，大力引
进国际知名品牌首店在京布局。

规划前瞻 描绘北京商业新图景◆

走过“十三五”收尾之年的艰辛，“十四五”的开局还需迎难而上。北京商业规划描
绘出了一幅可预见的、更美好的全新图景。


