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创新奔小康 一直在路上
从2000年到2020年，全面建设小康社会来到了

收官之年。在20年的奔小康道路上，每一个个体都

成为了这场长途奔袭中的主角，企业同样如此。而在

这场长途跋涉中，创新成为了恒久的动力。尤其对于

老牌企业而言，不论是产品的更新迭代，还是疫情期

间的反其道而行，抑或是借助科技的力量，都很大程

度上延续了自身的生命周期。同时，在这场声势浩大

的奔小康的路上留下了浓墨重彩的一笔。

对于日渐没落的老牌日化企业而言，产品的
不断创新及迭代， 不仅是自身生命力的体现，更
是作为个体对于奔赴小康战略的响应。这是一场
自己的战争，更是一场集体的赛跑。

上海家化， 从成立至今， 已跨过121年的时
光。近十年间，随着外资化妆品品牌的进入以及
新兴品牌的崛起，这个曾经拥有国货之光头衔的
企业逐渐淡出了人们的视线。如今，站在当下，如
何回归、怎样回归，成为了上海家化挥之不去的
执念。

在这条变革路上，佰草集成为了上海家化用
来打头阵的品牌。今年上半年，佰草集集中渠道
资源打造“太极水”产品；下半年聚焦和敦煌合作
的IP，增加品牌文化价值感。

玉泽同样在5G护肤时代的概念下，不断迭代
产品， 于2019年推出了臻安润泽玻尿酸安瓶精
华、积雪草修护面膜、清痘系列面膜、果酸安瓶等
产品。

此外，今年疫情期间，抑菌消毒的需求呈现了
井喷式的爆发。 上海家化在个人护理和家居护理
方面，加入了防疫的概念。其六神品牌推出了免洗
速干的抑菌洗手凝露，并设计小包装方便携带。而
启初品牌除生产针对婴幼儿的洗衣液等产品外，
今年和小米生态系统合作打造自动洗手机， 并生
产婴幼儿可使用的免洗净手消毒凝露。

拉芳家化同样作为老牌企业，不断地迭代产
品，走向创新。据了解，一直以来，拉芳家化坚持
打造多层次的品牌阵容， 并持续对产品升级。
2020年上半年，拉芳家化推出“姜汁呀”多重植物
精粹、“生姜丰盈密发洗发水”、“白小齐儿童牙
膏”和“白小齐牙粉”系列产品。

战略定位专家、九德定位咨询公司创始人徐
雄俊表示，通过不断的产品创新，更新换代，适应
消费者需求， 能源源不断获得主流消费人群，促
使企业保持活力。所以，一个企业想要长久不衰，
必然要去不断创新，不断推翻。

对于日化巨头保洁而言，最大的创新或是来
自于疫情期间的“不按常理出牌”。

疫情期间， 缩减开支成为了各大企业的日
常。 世界广告商联合会WFA所做的一项调查显
示，有57％的受访者表示他们正在削减这一时期
的营销支出， 约81%的营销商已把原定的广告计
划推迟。

但宝洁却反其道而行。疫情期间，宝洁不但
没有缩减开支，反而加大了营销投入。据了解，宝
洁在2020年一季度的营销支出达到了3.2亿美元，
占销售额的比例增加了1.9个百分点。 这也意味
着，宝洁在本财年迄今为止市场营销支出的净增
长最高，较上年同期增长约2.4亿美元。相比之下，
在截至2019年12月31日的上一季度，宝洁的营销
支出（扣除管理费用、代理费用和制作费用）增加
了约1亿美元。

同时，宝洁方面对外称，在女性护理、个人健
康护理、皮肤护理等多个领域的营销支出都有所
增加。

其首席财务官Jon�Moeller在财报后的会议中
表示，公司将加注媒体推广，而不是削减支出，以
更好地留住消费者，“现在不是削减开支的时候，
所有一切都是为了服务我们的消费者”。

Jon�Moeller还认为，面对疫情的冲击，大部分
品牌下意识的反应还是缩减营销开支，这恰恰是
旗下品牌让知名度“翻倍”的难得机遇。

在北京商业学会副会长赖阳看来， 疫情期
间，企业增加相关费用的开支，无可厚非，虽然受
疫情影响，各企业受到不同程度的损害，但对于
像宝洁这样的日化公司而言， 同样是一个机会。
如果能够以不死板、创新方式发展，对于疫情恢
复后其销量以及后期的业绩回升有一定的帮助。

科技创新的驱动作用，一直都备受关注。今年的政
府工作报告提出，“提高科技创新支撑能力。 稳定支持
基础研究和应用基础研究，引导企业增加研发投入”。
一时之间，科技创新成为两会代表们热议的话题。

对于企业而言，科技创新同样是其生命力的体
现，它将推动企业实现更好的发展。而这也同样是
奔小康路上亮丽的风景。

徐雄俊表示，那些单纯靠营销、产品品质不过
关的企业都会随着时间消退，而更注重产品品质的
企业会存活下来。 只有企业在产品研发上加大投
入，真正回归本质，才能真正做到为消费者带来更
好的产品。

伽蓝集团自2013年起开始与中国航天合作，利
用航天技术和太空舱来开发护肤产品。同时，伽蓝
集团还与中科院合作，筛选酵母菌种，并搭载神州
十号，利用外太空恶劣的自然环境筛选最强活力的
酵母菌，进行长时间的培育和筛选，最终成功筛选
出来拥有独立知识产权和专利的104株酵母菌种。

在过去十余年间，伽蓝集团每年在研发上的投
入费用约占到营收总额的4%-4.5%， 而今年由于受
疫情影响，这个投入费用的占比将会更高。伽蓝集
团董事长兼总裁郑春颖曾对外表示，“伽蓝的发展
依赖于两个尖端科技，一是产品科技，我们希望能
成为高科技的美妆企业，争取所有为消费者提供的
产品都用高科技的手段来开发； 二是数字科技，企
业要进行数字化转型”。

关于科技创新，拉芳家化同样看重。据了解，拉
芳家化与中科院微生物研究所继续围绕“头皮微生
态研究”项目进行研究；与上海交通大学针对产品
安全性开展深度研究；与广工协同创新研究院成立
联合研究院，针对山茶油、生姜、侧柏等进行基础研
究推动老产品升级。同时拉芳家化与巴斯夫、瓦克
等国际机构继续合作研发新技术、新配方、新产品，
来满足消费者的高品质需求。

此外，拉芳家化还与广东瀚森生物科技有限公
司合资成立广州肌安特生物科技有限公司，其中拉
芳家化持股51%。 肌安特定位于专注敏感肌的专业
护肤品牌， 这也是拉芳家化首次以合资品牌形式切
入专业功效护肤领域。 北京商报记者 钱瑜 张君花
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科技加持老牌企业的产品迭代

疫情下反其道而行

2020年3月 荨佰草集上市全酵母精华太极水

2020年5月 荨上市太极面霜

推出和敦煌合作的限量版太极精华 2020年7月 荨

2020年9月 荨上市太极眼霜和太极丹
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