
3

硬件，云计算下一个战场？
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中消协发布15款空调“测评”：
舒适性指标较好

开始招兵买马 特斯拉向印度扩张

北京商报2021.6.4

你家的空调吹风是否感觉舒

服？6月3日，中消协发布15款健康类

空调产品比较试验报告，14款空调

器样品中温度均匀度、垂直温差、

温度波动三项舒适性指标较好，但

吹风感差距较大，综合拉开了舒适

性差距。

此次比较试验的15款样品均为

壁挂式空调，涉及美的、三菱电机、

日立、松下、海尔、格力、海信、奥克斯

等13个品牌，购买价格从每台2000

多元到8000多元不等。

如今消费者选购空调时，除了

基本的温度调控功能，更多人倾向

关注附加了健康理念和功能的产

品，如宣称具有自清洁、除菌、新风、

净化、舒适等健康功能的空调。

据了解，本次比较试验测试了

空调样机的自清洁细菌和自清洁灰

尘两项功能，以自洁净率的高低体

现样机的自清洁效果。在15款样品

中，14款样机在自清洁细菌方面，最

高的自清洁率为91.5%，比最低的高

出20.4%。11款样机在自清洁灰尘方

面，自清洁率均在80%以上，总体效

果较好。

但实验过程中，有3款样机在自

清洁功能启动时室外机无法运转，

不能产生冷凝水，不能实现利用冷

凝水自清洁灰尘的功能。

据了解，此次比较试验还对舒

适性方面进行了对比，其中吹风

感一项差别非常明显。

据相关负责任人表示，空调吹

的风是否舒服，是消费者普遍关注

的，未来，空调也应具备相关功能，

以达到舒适目标。从结果来看，14款

空调器样品中温度均匀度、垂直温

差、温度波动三项舒适性指标表现

都比较好，但吹风感差距较大，综合

拉开了14款样品的舒适性差距。吹

风感最高得分是5分，最低得分是

1.82分。

去除室内空气中的细菌是不少

空调产品的卖点，也是消费者的关

注点。此次比较试验对美的、松下、

海尔等5款宣称具有除菌功能的样

机进行除菌率测试。检测结果除菌

率最高为99.6%，最低为98.3%，除

菌效果令人满意。

值得注意的是，具有净化功能

的空调，关键部件是滤网或者IFD

静电除尘模块。滤网应定期更换，

IFD静电除尘模块应定期清洗，否

则将成为室内空气污染源，产生二

次污染。不同滤网的使用寿命不

同，短的1-2个月，根据使用环境污

染情况的不同，滤网的使用寿命会

不同。

中消协相关负责人表示，本次试

验所指健康类空调，是指宣称附加有

一项以上健康功能（自清洁、除菌、新

风、净化、舒适）的空调。15款比较试

验样品均由消协工作人员以普通消

费者的身份，从京东、国美、天猫等电

商平台随机购买。另外，本次比较试

验未对温度调控功能进行评价，主

要针对相关健康功能进行评价，供消

费者选购时参考。

随着健康概念深入人心，健康

功能成为空调产品重要的卖点。中

消协相关负责人表示，为保证市场

规范发展，保护消费者知情权、选择

权，消协组织建议有关行业协会和

标准主管部门推动早日出台空调产

品健康功能相关标准，以维护市场

有序竞争。

北京商报综合报道

招募本地高管

除了彭博社披露的招聘信息，特斯拉粉

丝俱乐部还在推特上表示，特斯拉已经引进

了一名印度法律顾问NitikaChhabra。

这位知情人士还说，特斯拉正密切关注

莫迪总理领导的政府有关修改商品销售税

的公告，该税改可能会降低购买电动汽车所

需的成本。在真正进入印度市场之前，特斯

拉还在等待印度生产挂钩激励计划下对电

动汽车制造商的进一步激励。

报道称，印度政府近年来一直在出台各

种制造业激励措施，以吸引全球的大品牌在

印度生产产品，并出口到世界各地。上个月，

印度内阁还批准了一项1810亿卢比（约合25

亿美元）的计划，将电池存储容量提高到500

千兆瓦时。

不过，报道也指出，即使有一些好处，

特斯拉进军印度可能也很有挑战性。与中

国不同，印度对电动汽车的热情并不高。特

斯拉在上海建立了其在美国以外的第一家

工厂，目前在中国的高档电动汽车销售中占

据主导地位。根据数据显示，特斯拉电动汽

车约占中国汽车年销量的6%，而印度的这

一比例不到1%。

另一方面，特斯拉汽车昂贵的成本也

被视为症结所在，昂贵的汽车远远超出了

绝大多数印度人的承受能力，充电基础设

施的缺乏也是大规模推出电动汽车的另一

个障碍。

此前，经过数月猜测，马斯克几乎已经

确认特斯拉将于明年1月进入印度市场。1月

13日，马斯克曾在一篇关于特斯拉印度建厂

的报道下面回应“如约而至”（aspromised）。

该报道称，特斯拉正在与印度几个邦进行谈

判，或将在印度开设一个办公室、一个展厅、

一个研发中心以及一家工厂。

此前有消息称，特斯拉已选择了位于印

度南部的卡纳塔卡邦作为其首个工厂的选

址。特斯拉公司没有对此发表评论。其他知

情人士当时说，这家汽车制造商已经与当地

官员谈判了6个月，并正积极考虑在卡纳塔

卡邦首府班加罗尔郊区组装汽车。

问题频发召回不断

虽然特斯拉在印度的野心已经展现，但

近期频发的问题不能坐视不理。

特斯拉“刹车失灵”的事刚刚有些平息，

特斯拉黑屏、打不开车门的事又引起了很多

人的关注。5月30日，广东深圳一位特斯拉车

主开车到充电站充电，结果出现车辆屏幕黑

屏，被困在了车内长达15分钟，随后被热心

市民破窗救出。

6月3日，针对深圳西丽车主被困车内

的情况，特斯拉客户支持官方微博发布致

歉声明称：“对于客户的遭遇我们非常关心

和理解，同时对于未能第一时间迅速赶到

现场协助客户处理，我们再次表达诚挚的

歉意。”

特斯拉方面表示，客户在离开车辆后致

电与我们取得了联系，工作人员随即到达了

现场。现场判断车辆的情况是因为车辆12V

电瓶蓄电能力下降导致。在与客户接洽并商

定对车辆外接搭电后，车辆已开至服务中心

进行进一步检测。

特斯拉方面解释称，特斯拉所有车型均

配备有车门的物理开门机构。以Model3和

ModelY为例，物理开门机构位于前排两侧

车门车窗开关的前侧，紧急情况下向上拉起

即可开启车门，该功能在工作人员到达现场

后测试正常。

除了事故频发，特斯拉最近还在召回部

分车辆，原因是制动钳螺栓可能松动。6月3

日，国家市场监督管理总局发布公告称，特

斯拉汽车（北京）有限公司根据《缺陷汽车产

品召回管理条例》和《缺陷汽车产品召回管

理条例实施办法》的要求，向国家市场监督

管理总局备案了召回计划。

决定显示，自即日起召回2019年1月12

日-2019年11月20日期间生产的部分进口

Model3电动汽车，共计311辆。2019年2月2

日-2019年11月20日期间生产的部分进口

Model3电动汽车，共计423辆。

而在美国本土，特斯拉也因为同样的

问题将在美国召回5970辆电动汽车。这已

非特斯拉电动汽车第一次召回。2019年9

月，美国加利福尼亚州多名特斯拉车主向

国家公路交通安全管理局提交请愿书，反

映汽车突然加速问题。问题车辆涉及特斯

拉Model S、ModelX和Model 3车型，共

计大约50万辆。

2021年1月13日，美国国家公路交通安

全管理局以存在安全风险为由，要求特斯拉

召回部分ModelS和ModelX车型，共计

15.8万辆。

据 了 解 ， 此 次 召 回 的 车 辆 包 括

2019-2021年生产的部分Model 3，以及

2020-2021年生产的部分ModelY。召回

以后，特斯拉将检查刹车卡钳螺栓是否松

动，必要时将更换卡钳螺栓。特斯拉称，如

果紧固件松动或丢失造成车辆损坏，特斯

拉将安排拖车，并送往最近的服务中心进

行维修。

值得注意的是，本次召回的车辆虽然不

涉及中国制造的Model3及ModelY，但涉

及少量进口Model3车型。特斯拉中国已向

相关主管部门备案，后者将于近期披露具体

召回数量，备案流程走完后特斯拉将启动召

回工作。

特斯拉还特别强调：“这和近期特斯拉

刹车问题基本没有关联，截至目前，也未

收到任何因螺钉问题导致的碰撞或受伤

案例。” 北京商报综合报道

特斯拉或许真的要进军印度了。当地时间本周三，彭博社援引知情

人士透露，特斯拉正在印度招聘领导层，以及营销主管和人力资源主管

等，种种迹象表明，该公司正准备进军全球最大的新兴汽车市场之一。

但是，近期问题的频发或许会成为特斯拉出海路上的“绊脚石”。

各企业云计算业务业绩

硬件展露风头

去年百度在云智峰会强调的是各类解决

方案，今年在现场反复听到的是硬件。6月3

日，百度副总裁侯震宇展示了百度智能云新

一代自研智能网卡，还一口气推出存储品牌

“百度沧海”、弹性裸金属服务器3.0、智感超清

一体机等。

据了解，百度沧海存储产品体系，拥有与

百度搜索日万亿级网页库、百度网盘1000亿

GB存储等用户规模产品同源的能力，拥有存

算一体、软硬一体、云边一体的技术，可为企

业提供存储服务，解决转型升级中数据量暴

增的问题。

百度太行-弹性裸金属服务器3.0是一个

升级版的产品，实现了对网络卸载、PCIe设备

热插拔的支持，让裸金属可以和虚机一样云

磁盘快速启动；还接入新一代百度自研智能

网卡，实现裸金属、虚机、容器多种算力在网

络与存储上的统一。

智感超清一体机适用于互联网、媒体、监

控等多场景，提供老片修复、超高清视频转

换、多维智能视频处理、版权保护等。智感超

清一体机可提供超高清、全智能、高性能的软

硬一体化服务，支持4K/8K超高清编解码，

BD265编码器2-4倍速度提升30%+码率节

省，搭载高性能的百度昆仑芯片，融入20多种

视觉AI算子。

瞄准基础设施

其实从2020年开始，云计算厂商们已经

有了发力硬件的苗头。比如腾讯云在2020年3

月发布了星星海自研服务器，并在次月成立

首个硬件工程实验室“星星海实验室”。

阿里云知名度较高的硬件是2020年9月

发布的云电脑（无影）。2021年5月底，阿里云

总裁张建锋宣布，无影云电脑开始启动大规

模商用，且已经服务众多行业客户。目前，无

影云电脑已经开发出C-Key、A系列、T系列

三类终端硬件。

中生代的云计算厂商也没有和硬件“绝

缘”。青云QingCloud的青立方超融合系统就

是一款软硬一体产品，可向客户提供

QingCloud企业云平台的软硬一体化交付，

在计算、存储、网络资源的融合之上，实现

PaaS（平台即服务）、SaaS（软件即服务）等企

业级应用的横向扩展。

不过，推硬件并不是所有云计算厂商的

选择。京东相关人士也告诉记者，京东云没有

硬件产品。

有人进入，有人观望，那能否以发布硬件

与否来判断云计算厂商的实力呢？深度科技

研究院院长张孝荣向北京商报记者直言，“不

一定，云计算厂商推出硬件，是说明这家公司

具备了云计算所需硬件的设计能力”。

至于云计算厂商推出硬件的原因，张孝

荣认为，“主要是用户规模增长，产生新需求，

促使产生新软件，软件发展到一定程度，需要

性能更强的新硬件来实现。云计算厂商发布

硬件，主要是为了降低客户的使用成本，而且

大部分硬件是云计算基础设施或为基础设施

服务的”。

商业化提速

抛开产品本身往大了说，不管是解决方

案还是软硬一体化产品，目的都是让客户更

好地使用云计算，让企业增加营收。

按营收额排序，阿里云长年排在行业第

一，且在2020年四季度盈利。数据显示，2020

年四季度阿里云营收161亿元，同比增长

50%，调整后EBITA盈利2400万元，首次实现

盈亏平衡。在2021财年（2020年一季度-2021

年一季度），阿里云全年营收601.2亿元，比上

一财年增长50%。

百度对智能云业务的成绩单也不再遮遮

掩掩。百度高管在2021年一季度财报电话会

议上透露，百度智能云实现营收28亿元，同比

增长55%。百度预计智能云增长速度将进一

步加快。

独立披露云计算业绩不是各大公司的

标准动作，也不是百度的常态。在发布2020

年四季度财报时，百度仅给出百度智能云增

幅和年营收，四季度营收同比增长67%，年

营收约130亿元。腾讯云业绩则一直被归在

腾讯金融科技及企业服务板块，没有具体的

营收额。为此，业内人士认为，百度云开始

秀肌肉，是提速商业化的前奏，而百度的表

现是行业的缩影。

北京商报记者 魏蔚

不光推解决方案，还要发力硬件，云计算厂商挤进另一个市场。“软硬一体”的模式，是

用更新云计算基础设施的方式，降低客户使用门槛，还可以整合互联网企业的软件优势，有

助于推动云计算+AI的整体商业化节奏。再往前看，开放平台、解决方案也是云计算商业化

的基础，当下从软件到硬件，云计算厂商开始全面比拼。

百度智能云

阿里云

腾讯金融科技
及企业服务（包
括云计算业务）

2021年一季度实现营收28亿元

同比增长55%

2021财年全年营收601.2亿元

同比增长50%

2021年一季度实现390亿元营收

同比增长47%

中国公有云市场占有率
（2020年四季度）

阿里云

华为云

腾讯云

百度云

其他

40.3%

17.4%

14.9%
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18.9%
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