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北京市朝阳区经营剧本杀店的负责人赵

博，和这个行业里的许多人一样，在门店暂停

营业后，最开始想过继续做“外卖”服务，让店

里的DM上门开本，“但考虑到这样仍存在聚

集的风险，所以最后就舍弃了这个想法，决定

在线上平台开本”。

北京商报记者发现，剧本杀店线上单场

体验的定价与线下也存在不同，大多为玩家

提供了4-5折的折扣。据赵博透露，开设线上

服务也是应对市场环境，尤其是当下疫情仍

在防控中，线下剧本杀又难免人员聚集，为了

降低风险，同时保证门店能够继续运营，因此

增加了线上开本。

然而，线上剧本杀这门生意早在很多年

前便已经快速发展起来。此时入局的实体店

主要想做好这门生意，除了面对已有的行业

竞争外，作为“后来者”的他们还面临着诸多

挑战。

“正常经营时，线下门店节假日单日拼出

小20场不在话下。如今线上开本，虽然不用受

制于场地空间的限制，但因此前剧本杀店所面

对的玩家大多偏好于线下面对面沟通，因此线

上开本的体验感难免会受到影响，一般一两天

能有一场。但更大的挑战来自于此前已出现的

线上App平台，使得目前线下店一方面是依靠

非常受到玩家青睐的专业DM增加吸引力，另

一方面是提供线上App平台没有的本，以此来

带动玩家。”赵博如是说。

另辟蹊径开发小游戏

“事实上，转战线上对于我们来说也是一

个无奈之举。比起止损和挣钱，这么做的核心

是要留住老客户。所以仅靠线上开本留住老

用户，肯定不是长久之计。”某剧本杀店主张

先生如是说。

基于这样的想法，目前不少剧本杀实

体店纷纷在自己的玩家中推出各种各样

的小游戏。谜语答题、逻辑推理、接龙、海龟

汤……吸引玩家相继参与其中。尤其是部分

正在从下游延伸至创作上游的门店，会自己

策划推理感较为浓厚的谜题，在持续带动玩

家积极性的同时，也观察玩家的反响来准备

自己的作品。

“当发现剧本杀玩家群里有逻辑推理的

游戏后，便感觉打开了一个新世界，在休息

时间总会参与游戏一番，能有一种还在和大

家一起盘案的氛围。即使自己没有参加当场

游戏，也会看着群里其他玩家参与，很有意

思。”正处于居家办公的玩家田先生如是说。

在DM甜甜看来，喜爱剧本杀的玩家或

是对于逻辑推理较为感兴趣，或是对游戏社

交有需求，因此在选择游戏时也会考虑以上

因素，既要满足玩家的需求，同时也要适合

在微信群等线上小组中进行，这样才能继续

带动玩家参与游戏的积极性，也进一步保证

了玩家与门店能够有持续的互动关系。从目

前尝试过的游戏来看，还是逻辑推理与海龟

汤这类游戏更受玩家青睐，参与度更高。

联动周边商家推福利

值得注意的是，目前也有不少剧本杀店正

重新梳理自己的会员服务。在北京市海淀区经

营剧本杀店的王先生向北京商报记者表示，以

前店里大多是让玩家进行充值并提供会员折

扣，但现在剧本杀店的竞争越来越激烈，因此

想在会员服务上增加一些新的玩法，也在考

虑能否与周边其他商家联动一下，有机会在

今后共同为会员提供一些优惠或福利。

在赵博看来，无论是布局线上还是做社

群、会员服务，剧本杀店都是在尝试留存，实

际上，剧本杀店除了要拉新外，巩固老玩家也

格外重要，提升老玩家的消费次数，甚至老玩

家还会带新玩家前来体验，从而让门店能相

对稳定地持续发展。

此外，剧本杀实体店如今也在紧锣密鼓地

为正常开业做着准备。“在暂停营业前，店里买

了很多新本，但一直没有好好研究或是排练演

绎，在这个时期正好把所有进的新本都拿出来

打磨一下。”赵博表示，毕竟每一个本玩家体验

一次后便不会再重复，店里也需要源源不断的

优质新本来满足玩家的游戏需求。

“在门店暂停营业前，老板根据我们每个

DM擅长的领域分别布置了任务，并派发了虽

已到店却还未打磨的新剧本。”据甜甜透露，

往常店内会集中找一个玩家较少的时期共同

围绕新本进行讨论。而现在会先让大家各自

分工去梳理，随后再通过线上语音等方式一

起讨论，如若有需要制作道具的地方，也趁着

当下尽快找厂家或商家购买、定制，便于此后

恢复正常经营后能快速进入内测环节，从而让

本尽快上线。

北京商报记者郑蕊

专注沉浸式开本体验的剧本杀

实体店如今正将布局瞄向线上。北

京商报记者调查发现，近期，剧本杀

实体店不仅开始打起了线上生意的

算盘，也将业务线拓展到了游戏领

域，通过开发小游戏，利用社群效

应，调动玩家积极性与门店的联动，

稳固玩家群。除此之外，还有不少店

家开始提供增值服务，联手周边商

家推出产品销售活动。在一系列的

试水之后，这些五花八门的新玩法

又有哪些会起到实际效果？作为后

来者的剧本杀实体店，这时入局线

上还有几成机会？

二手交易持续升温

最近，你的朋友圈被这只跳广场舞的可

达鸭刷屏了吗？

5月21日，肯德基正式推出儿童节套餐

并官宣和《宝可梦》的联名赠品玩具，据肯德

基微信小程序显示，该套餐售价在69-109

元，可达鸭是三款赠品玩具的其中之一。据

北京商报记者调查，自发售日21日晚间开

始，北京门店的可达鸭就处于断货状态，海

淀区某门店店员表示，一天接到的询问可达

鸭的电话有上百个，早餐时段就有顾客来门

店咨询。

一“鸭”难求的问题让这款赠品玩具成

为了新的生意，在微博“可达鸭”超话中，不

少网友在求购可达鸭玩具，预期价格均在69

元以上，高于套餐本身价格；也有网友表示

接“代吃”业务，即帮买家吃掉套餐并邮寄赠

品玩具，但下单的前提是保证玩具是可达鸭；

而在某二手交易平台中，可达鸭玩具的价格

被炒到150元以上，北京商报记者向其中一

户售价159元的卖家咨询后被告知，“您看

到最好尽快拍下，不然随时会涨价”。

与此同时，部分消费者因为肯德基的“种

草”，爱上了这款呆萌的鸭子，可达鸭百度搜

索指数自5月21日由一直以来的3000左右升

至超2.4万，飙升约8倍。可达鸭也登上淘宝热

搜，北京商报记者向一家售卖可达鸭毛绒玩

偶的商家咨询获知，5月21日起《宝可梦》角

色的玩偶销量大涨，许多顾客留言询问能否

在儿童节前邮寄到货。商家表示，该店长期

以来都是以皮卡丘玩偶的销售为主，可达鸭

存货不多，目前正在加量加急生产。

低调活跃于各领域

据公开资料显示，可达鸭是日本任天堂

公司发行的掌机游戏系列《宝可梦》中登场宝

可梦的一种，首次出现于第一世代游戏《宝可

梦：红/ 绿》。虽然同为《宝可梦》的代表角色，

可达鸭的出圈程度远不及家喻户晓的皮卡

丘，但是这次消费者的热情却集中到了它的

身上。

在许多“95后”心中，动画片《神奇宝贝》

热播的那些年，可达鸭就是一只呆呆的、经常

捂着脑袋思考鸭生的角色。在资深游戏玩家

王先生看来，“不同于其他有着酷炫技能的

宝可梦，可达鸭虽然有着自己独特的性格，

但在整个宝可梦家族里的人气其实一直属

于不温不火的，相对小众。这次出圈，虽然有

些意外，但是也在情理之中。毕竟可达鸭形象

可爱，又恰逢‘六一’来临，很容易捕获年轻消

费者的心”。

事实上，《宝可梦》的一系列游戏新作

中，可达鸭都没有被落下过，一直有机会出

场，连角色技能都有七个世代的更新；而在

影视领域，由传奇影业、华纳兄弟影片公司

联合出品的电影《大侦探皮卡丘》中，可达鸭

也曾作为重要角色出现。据灯塔专业版显

示，该影片在国内创下6.41亿票房，影评中可

以看到，许多观众都是奔着3D版的“黄鸭子”

购票的。

IP长青把准需求为先

截至目前，《宝可梦》在游戏、动画、电影、

实体卡牌、实体周边领域都有涉猎，其市场影

响力也得益于多年来对IP价值的深耕挖掘和

品牌运营。据天眼查显示，仅“可达鸭”商标就

被多家公司抢注，申请人包括任天堂株式会

社、武汉安凯欣商贸有限公司、上海恒达广告

有限公司等，其中有20余条相关商标已注册

成功，国际分类包括办公用品、广告销售、餐

饮住宿、灯具空调等。

《宝可梦》IP也不是产品火爆的万金油，

退去首发的热度之后，很多联名的长线产品

想将IP粉向产品粉成功转化也绝非易事。截

至北京商报记者发稿，此前公测的《宝可梦

大探险》TapTap上的评分为5.3分，有玩家在

评论区表示，“《宝可梦》IP让我兴趣直接拉

满，但希望能在用户体验上多做提升”。

就《宝可梦》IP的发展规划问题，北京商

报记者联系宝可梦中国方面，但截至发稿未

收到回复。

“据数据显示，从1996年发布至今，人们

在《宝可梦》上进行的各项业务支出消费已达

到约1000亿美元，这一数字超过‘马力欧’

‘米老鼠’‘哈利波特’等其他IP，成为全球最

赚钱的IP。”游戏行业分析师卫明野表示，

《宝可梦》IP的成功运营离不开产品创新，现

阶段还有很强的生命力，后续需要对用户需

求做好调研，持续产出优质产品，保持IP的

活跃度。这也为国内出品方提供了经验，可

以适当借鉴从而探索出一条适合中国的IP发

展之路。

北京商报记者卢扬实习记者韩昕媛/文

图片来源：肯德基官方微博截图

忙着卖主机、上新作的任天堂怎么也没想到这只鸭子竟然出圈了。作为任天堂掌机游戏系列《宝

可梦》中的一个角色，不温不火的可达鸭如今因为肯德基的儿童节赠礼火了起来，并于5月23日火速登

上热搜。一天时间过去，北京商报记者调查发现，可达鸭相关产品在二手交易平台上迅速出现售卖链

接，且均为高溢价出售。与此同时，据多位电商卖家反映，可达鸭相关衍生品的咨询量、销售量，也在短

短24小时的时间里有了明显提升。在《宝可梦》众多角色中，相比尽人皆知的“铁耗子”，可达鸭的蹿红

着实令人意外，而素来反应迅速的任天堂也在第一时间抢注了可达鸭的商标，并趁热推新。一系列的

操作背后，任天堂又将从这次意外的惊喜中收获什么呢？

北京商报讯（记者 关子辰 吴其芸）

全球最大的民宿平台Airbnb（爱彼迎）做

出重大业务调整。5月24日，爱彼迎中国

宣布，将暂停支持中国境内游房源、体验

及相关预订。随后北京商报记者联系了

爱彼迎中国区方面相关负责人，并确认

了该消息。同时，将聚焦中国出境游业

务，全面服务于出境游的回归。爱彼迎中

国暂时下架中国境内房源也给了本土短

租企业快速发展的机遇，不过接下来途

家、小猪等国内短租企业能否弥补市场

真空，还要看未来疫情的变化。

已经立足中国市场六年之久的爱彼

迎宣布暂停中国境内游业务。

5月24日，爱彼迎中国宣布，将固本

培元，全面服务于出境游，同时，将于

2022年7月30日起，暂停支持境内游房

源、体验及相关预订。

据爱彼迎致中国用户的一封信，自

2022年5月24日上午11时起，用户将不

能在平台预订入住/ 参与体验日期在

2022年7月29日（含）之后的中国大陆地区

房源，及2022年7月30日（含）之后的中国

大陆地区体验；自2022年7月25日0时起，

用户将不能在平台预订任何中国大陆地

区的房源和体验；自2022年7月30日0时

起，中国大陆地区房源和体验的相关服

务将全部暂停。

针对用户尚未使用的礼金券和旅行

基金，爱彼迎中国方面也给出了相关政

策。据悉，用户可以在境外旅游恢复时使

用，平台将于近期进行统一延期，延期后

的有效期为2023年12月31日。

爱彼迎中国方面表示，新冠疫情的

持续反复，打乱了旅游业原本的发展步

伐，也弱化了中国境内游业务与出境游

业务的协同效应，境内游业务相应地面

临高成本等运营挑战。同时，这一调整对

中国房东和体验达人也带来了影响，为

帮助社区平稳过渡和长效发展，爱彼迎

中国将通过多个渠道提供信息和服务支

持，同时为房东和体验达人免除相关订

单服务费。

此次业务调整之后，爱彼迎仅保留

了中国内地游客的出境游业务和海外房

源的预订。

根据爱彼迎发布的2022年一季度财

报，报告期内，爱彼迎实现收入15亿美

元，同比增长70%；净亏损1900万美元，

同比大幅收窄。

另据第三方数据平台AirDNA统计，

截至今年4月，爱彼迎在中国大约有50多

万的活跃房源，相比之下，其全球活跃房

源有600多万。

针对未来中国的出境游业务，爱彼

迎方面表示，虽然目前亚太地区跨境游

业务尚未恢复至2019年水平，但相信在

未来五年内，亚太地区将成长为爱彼迎

在全球范围内最重要的蓝海市场之一，

而中国必将成为亚太地区跨境游复苏和

繁荣的坚强基石。

在爱彼迎暂停中国境内房源预订

后，其留下的市场份额也必将引起中国

境内短租企业的争夺。

“中国境内不仅拥有庞大的客源消

费市场，也拥有较大的存量房产市场，这

仍然是爱彼迎等企业所关注的市场。相

信未来在疫情良性发展后，爱彼迎还会

找到合适的时机回归。”北京联合大学在

线旅游研究中心主任杨彦锋谈道，“那在

这段时间内，市场的真空期也会给很多

企业提供更多的机遇，包括像携程、同程

旅行、美团、途家、小猪等平台预订企业，

会有进一步填补空白的机会。”

在爱彼迎宣布关闭中国境内游房源

预订后，途家针对爱彼迎线上房东面临

服务过渡问题作出回应。途家宣布，已于

5月24日开通“绿色审核通道”，成立了

一支专门的商服，负责与爱彼迎房东沟

通，点对点协助其上线的相关事宜。这意

味着，途家开始填补爱彼迎留下的市场

真空。

杨彦锋认为，此时可能会有一些新

兴的平台崭露头角，例如抖音的民宿板

块在市场中的份额上升很快，其渠道、种

草宣传、预订以及分享都是一个全新的

形式，所以原来爱彼迎的市场很可能会

被更多的市场坚持者或是新兴的流量商

暂时瓜分。

业内人士还分析指出，不过，当前民

宿市场基本以国内民宿房源预订为主，

这一市场目前又与疫情变化有很大关

系，未来这些企业想要获得良好发展机

会，也要静待市场完全复苏。

剧本杀市场情况

截至2021年

中国实体剧本杀市场规模

超150亿元

消费者规模

超900万人

超7成
30岁以下的年轻人群

58%为女性用户

超4成用户
消费频次在一周一次及以上


