
2022中国电子商务大会在京召开与行业领袖共议新未来

盛秋平在致辞中表示，2022年是进

入全面建设社会主义现代化国家、向第

二个百年奋斗目标进军新征程的重要

一年。商务部将坚决落实习近平总书记

“不断做强做优做大我国数字经济”指

示精神，立足商务工作“三个重要”定

位，从“三个着力”入手，即着力增强创

新驱动力、着力优化电商生态圈、着力

拓展国际朋友圈，在拓展经济发展新空

间的同时，让电子商务发展成果更多、

更好、更公平惠及广大人民群众。

孙军民在致辞中指出，电子商务已

成为拉动首都经济增长的新引擎，

2011-2021年，北京市网上零售额由

298亿元增至5392亿元，增长超过17

倍；占社零额的比重从4.3%增至36.3%，

创历史新高。北京市将立足“四个中心”

战略定位，坚持新发展理念，充分发挥

“两区”政策叠加优势，紧抓率先打造国

际消费中心城市新机遇，促进电子商务

技术、模式和业态创新，推动首都经济

高质量发展。

会上，商务部电子商务和信息化司

司长骞芳莉宣布“2022年新增国家电子

商务示范基地”名单。

河北金卓颐高电子商务产业园

江苏省无锡市梁溪区电商产业园

江苏常州西太湖电子商务产业园

江苏靖江电商创业中心

浙江菜鸟·金义电子商务新城

江西省安远县电子商务产业园

山东顺和直播电商科技产业园

山东济宁海能电子商务创新创业

基地

山东黄台国际电子商务产业园

河南郑投科技创新园

湖北中国有机谷电商产业园

广东中山美居电商园

重庆市大足区电商产业园

深圳星河WORLD国际电子商务

产业基地

共计14家基地获此荣誉。商务部副

部长盛秋平为新增基地授牌。

《中国电子商务报告（2021）》在会

上发布，商务部电子商务和信息化司司

长骞芳莉全面解读电子商务发展新成

果、展望未来新趋势。骞芳莉表示，在世

纪疫情肆虐及世界经济大调整的大环

境下，我国电子商务发展势头依然强劲

且韧性十足，成为畅通国内国际双循环

的关键动力，为实现“十四五”良好开局

作出了积极贡献。报告显示，2021年度

全国电子商务交易额达42.3万亿元，同

比增速19.6%，其中商品类交易额31.3

万亿元，服务类交易额11万亿元；全国

网上零售额13.09万亿元，同比增速

14.1%；电子商务从业人员达到6727.8

万人。

据悉，《中国电子商务报告》由商

务部电子商务司组织编写，作为反映

年度中国电子商务发展情况的综合性

报告，自2003年以来已经连续编写18

年，报告影响力不断提升，受到国内外

广泛关注。

大会致辞环节，上合组织副秘书长

索海尔·汗作为国际组织代表发表主题

演讲，分享国际电商合作新动态。他表

示，上合组织自2001年成立以来，不断

推进成员国在各领域的合作，地区和全

球影响力持续增强。中国在发展电商方

面具有非常大的潜力，跨境电商能够进

一步促进市场的开放度以及包容度，上

合组织希望能够通过分享实践，加强成

员国之间的合作，尤其是在电商和数字

经济方面的合作，努力向中国看齐。

全国人大常委会委员、社会建设委

员会副主任委员江小涓发表了题为《多

元共治促进跨境电商健康可持续发展》

的演讲，京东、阿里巴巴、波司登、认养

一头牛、新东方等行业领军企业创始人

及高管围绕数字经济与实体经济融合

发展、电商平台创新实践、品牌及产业

数字化、直播电商新业态探索等话题展

开分享。

多元共治

可持续发展的金钥匙

在数字经济时代，电商业态高频迭

代，公民、社会组织、市场、企业参与的

多方治理也将扩展出更大的空间。江小

涓从治理角度，对于促进跨境电商发展

提出几点建议：一是从数字跨国公司的

角度来看待电商平台的重要作用；二是

推动企业加强国际化运营合规管理体

系的建设；三是鼓励商业平台和相关部

门进行电商进口商业模式、监管模式以

及相关体制机制的创新；四是允许更多

的地方和企业试点数据跨境流动；五是

尽快明确数字平台海外经营红绿灯的

规则设置。

坚守创新
打造发展新动能

随着我国经济由高速增长阶段转

向高质量发展阶段，数字经济与实体

经济的融合贯通也越来越深入，新型

实体企业正在为越来越多的实体企业

提供着数字化转型升级的有效路径和

解决方案。京东零售CEO辛利军谈到，

京东持续推动“链网融合”，通过深度

融合解耦货网、仓网、云网“三网通”，

不仅保障自身供应链的稳定性和可靠

性，也将带动产业链上下游生态企业

的数字化转型和降本增效，增强应对

外部风险的能力。其中，京东云已深度

服务80多座城市、888家金融机构、

1821家大型企业、195万多家中小微企

业。2021年，京东作为服贸会的重要合

作伙伴，与主办方携手对服贸会进行

了全面数字化、智能化的升级，共同打

造了“云上服贸会”，支持了7364家境

内外企业线上、线下参展。

电子商务在加速融合实体经济数

字化升级的同时，也更加深入地融入

到人们生活之中，“即看、即点、即达”

的极致场景改变着人们的消费方式。

阿里巴巴集团合伙人、阿里本地生活

总裁方永新表示，以饿了么为代表的

本地即时电商，在近年的创新与实践

中展现出了巨大的社会经济价值，具

体可概括为“三促三保”：促本地消费、

促城市发展、促美好生活；保市场主

体、保新型就业、保本地民生。他认为，

预计到2030年，中国本地即时电商的

市场规模将达到实物电商规模的六

成，即时配送的订单规模也将赶上快

递行业的业务量。

数字化转型
重塑品牌新活力

随着数字化进程的加速，全球价值

链向头部品牌集中，消费结构向服务

型消费转型，唯有将数字技术与传统

制造业深度融合，才能驱动品牌活力

全面迸发。波司登品牌创始人、波司登

集团董事局主席兼总裁高德康谈到，

近几年来，波司登在“聚焦主航道，聚

焦主品牌”的战略指导下，以品牌建设

为引领，以数字化转型为纽带，通过产

品的深度、渠道的宽度支撑品牌高度，

重塑品牌力、渠道力和产品力，波司登

“大品牌、好品质、羽绒服代名词”的品

牌认同感不断强化，重新赢得时代主

流消费人群的认可和选择。集团营收、

利润等主要经营指标连续五年实现双

位数增长，市值增长超7倍，羽绒服规

模总量全球第一。

新消费崛起

点燃消费“新引擎”

在数字化浪潮奔涌而来的时代背

景之下，越来越多的国货品牌正在快速

崛起，作为国货新锐品牌，认养一头牛

在巨头林立的乳制品行业成功突围。认

养一头牛联合创始人、集团副总经理孙

仕军谈到，认养一头牛是一家移动互联

网原生企业，目前70%的销量来自线上

平台。通过数字化的有效链接，可以及

时了解到用户的需求以及反馈，更好把

握消费者的变化，开发出消费者更加需

要的产品。

2021年12月，新东方创始人俞敏洪

亲自上阵，开启了东方甄选直播带货的

首秀，迈出了新东方跨界转型的重要一

步。新东方教育科技集团副总裁尹强指

出，“直播经济”已成为商业发展的大势

所趋，农产品直播电商销售迎来了发展

热潮，直播的销售方式有助于让生产者

和消费者两端获益，将不断创造经济价

值、激活社会价值。目前直播账号粉丝

达到了2900万，85%都是活跃粉丝，

74%的粉丝是重度活跃用户，这些粉丝

有非常高的复购率、低退货率，对东方

甄选的认可度很高。

据悉，2022中国电子商务大会作为

本届中国国际服务贸易交易会高峰论

坛之一，自2011年以来已连续举办十二

届。9月1日上午举办大会开幕式暨主论

坛，下午举办“电商高质量发展”专题论

坛；9月2日举办“新型数字消费、跨境电

商、数商兴农、国企电商”四场专题论

坛。来自国内外政府主管部门、行业专

家、商协会组织以及全国各地超过60个

各级商务主管部门代表、国内外电商企

业、媒体代表近400人出席大会开幕式

暨主论坛。中国电子商务大会将持续秉

承高端化、国际化、专业化办会理念，总

结中国电商发展成绩，展望全球电商发

展趋势，不断推动中国电子商务高质量

发展。
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9月1日，“2022中国电子

商务大会”在北京国家会议中

心开幕。本届大会以“创新·融

通·共享”为主题，由商务部、

北京市人民政府主办，商务部

电子商务司、北京市商务局承

办，亿邦动力、北京电子商务

协会执行。商务部党组成员、

副部长盛秋平，北京市委常

委、政法委书记孙军民出席大

会开幕式并发表致辞。


