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药酒“碰杯”?保健酒何时突破同质化

药企相继入局

保健酒行业又迎来一名“新生”。9月27

日，北京商报记者从国家企业信用信息公示

系统官网注意到，南京同仁堂与南京弘景健

康产业合伙企业（有限合伙）、南京中仁科健

康产业发展中心（有限合伙）两家企业合资成

立南京同仁堂酒业有限责任公司。据了解，南

京同仁堂酒业有限责任公司注册资本500万

元，经营范围包括酒类经营、酒制品生产等。

关于合资成立酒业公司等相关问题，北

京商报记者向南京同仁堂发送采访提纲。截

至发稿，对方尚未予以回应。

值得注意的是，在南京同仁堂成立酒业

公司之前，已有不少成立酒业公司入局保健

酒的药企。例如修正集团成立吉林修正酒业

集团有限公司，曾推出“修正粮方”“修正养

和”“修匠”等多款养生酒。

虽然药企纷纷成立酒业公司、推出多款

保健酒产品，但北京商报记者注意到，在天猫

平台，修正酒业与广誉远推出的保健酒产品月

销量多为几十笔，更有甚者月销量0笔。除产品

销售情况惨淡外，江中集团于今年4月发布公

告称，将清算注销全资子公司江西江中杞浓酒

业有限责任公司。如今，江中酒业推出的杞浓

酒在电商平台上已然难寻。

行业发展势头猛

步入同为大健康产品的保健酒行业，药

企有着在健康领域的产业优势。而药企入局

背后，是保健酒市场正在快速扩容。

《中国养生酒发展白皮书》数据显示，国

际上，保健酒、养生酒及营养酒的消费量约占

酒类（含白酒、葡萄酒、果酒等）消费总量的

12%。目前，我国保健酒在行业销售总规模中

占比不足5%。行业数据显示，截至2021年，我

国保健酒市场规模达467亿元，预计2024年有

望达到580亿元。

广科咨询首席策略师沈萌指出，药企相

继成立酒业公司，步入保健酒行业背后，是相

比中成药而言，酒的消费需求更大、概念也更

热，保健酒兼具健康和酒的业务属性，这是药

企入局保健酒行业的原因。

同质化现象待破

掀开保健酒市场蓬勃发展的帷幕，保健

酒行业存在着多处“隐疾”。

在电商平台搜索“保健酒”关键词不难发

现，保健酒产品被分为了人参酒、枸杞酒、养生

酒等几大类。而相似的外观、相似的酒体颜色更

让消费者一时间摸不着头脑，产生这样的疑

问———“不同保健酒之间有什么区别”与“如何

购买自己需要的保健酒产品”。

保健酒产品之间面临着同质化严重的问

题，而在渠道层面，终端难寻则是多家企业面

临的又一难题。在线下商超走访时，北京商报

记者注意到，在超市酒水区想要找到一瓶保

健酒十分困难。除了劲牌的劲酒，其他酒企与

企业推出的保健酒产品几乎无法找到。

质量问题是保健酒行业面临的另一大棘

手难题。数据显示，保健酒行业内酒企约有

3000家，在3000家保健酒企业当中，拿到“蓝

帽产品”标识的企业不足20%。资料显示 ，“蓝

帽产品”标识是由国家食品药品监督管理局

批准的保健食品标志，没有蓝帽标识就意味

着没有经过国家保健酒标准检验。

沈萌表示，保健酒市场进入门槛低，这也

就容易造成行业内产品同质化程度高的现象。

如果企业意图形成产品差异化，就必须要在产

品功能效果上进行更多研发创新，这是目前相

关企业都不具备的。另外，保健酒功效的可信

度仍有待提高，产品的技术工艺还有很大的改

进空间。

北京酒类流通行业协会秘书长程万松则

进一步指出，保健酒行业未来要解决两个问

题，首先是产品要适应更广大消费者的需求，

其次是向消费者讲清楚，每款酒用了什么样

的材料，具有怎样的功能性。另外，保健酒企

业要与消费者建好桥梁，利用渠道驱动以促

进消费。 北京商报记者赵述评王傲

又一家药企入局，保健酒市场争夺战再添热度。9月27日，北京商报记者在国家企业信

用信息公示系统官网注意到，南京同仁堂健康产业有限公司（以下简称“南京同仁堂”）合

资成立南京同仁堂酒业有限责任公司。此前，修正集团、江中药业等药企也曾成立酒业公

司推出保健酒产品。业内人士指出，尽管保健养生酒行业展现出蓬勃发展的势头，但大多

数中小企业营收仅维持在千万元左右。此外，产品同质化严重是保健酒行业的痛点，企业

需结合自身优势特色打造出差异化品牌，才能有效占领市场。

高管接连出走

新老交替、高管更迭本是正常事，但是国

美似乎有点太快了，还有点太频繁了。

“太激进，整个团队的风格就是大起大落

地疾退猛进。”大规模扩招、大幅度裁员，在提

到自己的老东家的时候，打扮家前员工韩先

生（化名）颇有几分恨铁不成钢的意思，“打扮

家用一两年去打磨的BIM软件在业内是很超

前的，真的可惜了。”

激进，并不是空穴来风。黄光裕在2021年

2月喊出“力争用未来的18个月时间，恢复原

有市场地位”的口号。

“惋惜、愤怒、无奈”是韩先生从打扮家

团队离开后时常提及的感受。在韩先生看

来，国美有无数的机会把打扮家准备得更

好，但现实却是迫于盈利压力，其App2.0版

本上线不到一年就出现了业务停摆、员工停

薪的问题。

韩先生今年1月离职时，打扮家团队人数

已经骤减到200人左右，“但是巅峰时期人数

一度超过600”。韩先生表示，四年前刚接触国

美时，打扮家还是一个只有80多人的小团队，

三年内高调招兵买马才超过了600人。离职的

人员里还有打扮家创始人崔健、CEO高非，于

今年7月离职。

打扮家作为国美力推的新业务，落得如

此结局也终究让行业唏嘘。然后，打扮家并非

是特例，国美众多业务和与之对应的高管也

匆忙地来了又走。9月27日，国美相关负责人

向北京商报记者确认，王巍已于上周离职。事

实上，在一年多的时间里，国美电器已经易帅

三次。去年8月，张德炬以身体原因辞去国美

电器CEO，随后上任的王波，如今职务则变成

了国美电器华东大区兼上海区域负责人。

国美高管的频繁离职，自2021年以来，就

一直在上演着。2021年7月到8月之间，国美在

线CEO向海龙、国美电器CEO张德炬和国美

零售总裁王俊洲相继宣布离职和退休。张德

炬和王俊洲均为国美效力约20年，是不折不

扣的“老人”。

“老人”走后，接棒的新人也有点“水土

不服”。去年10月，在国美公布的人事任命

中，原阿里系高管丁薇、曹成智和胡冠中分

别被任命为“真快乐”平台执行副总裁、国美

生活家公司CEO和国美集团CMO。不过，截

至今年8月，这些高管已经全部离职，上任

CMO的胡冠中甚至未来得及公开亮相，就

已匆匆递交辞呈。

换人之余，国美还想迫切地砍掉“冗余”

业务。黄裕光8月发表《致国美朋友们的一封

信》时表示，将对为未来准备而可以暂缓的、

影响现金流的、不盈利的项目，出售或关停

并转。随后的投资者沟通会中，相关负责人

也提及国美计划关撤30%-35%左右低效的

自营门店。

新业务停滞、门店缩减，均因盈利承压。

国美8月发布的中报数据显示，今年上半年，

营收121.09亿元，同比下降53.46%，是15年来

同期的最低值。与此同时，188天的存货周转

周期、38天的应收账款转换周期和502天的应

付账款转换周期均为国美零售自2008年以来

的最高值，收账期变长，资产流动变缓，偿债

能力也相对较弱，国美的运营效率下滑明显。

“用传统思维做新业务，用浮躁的心态对

待起伏。”这是韩先生在离职之后对国美的评

价。韩先生说，自己刚进入打扮家团队的时

候，是有信心，也有期待和梦想的。“现在我已

经醒了，但他们好像还没有醒。”

丧失灵活性

黄光裕执掌国美，的确意味着公司领导

层重心的回归，终止了过去争权夺位导致的

决策混乱、群龙无首局面。然而，隐忧也同样

明显：一位个性强势，有着丰富历史经历的创

始人再次回到牌桌上，到底该如何平衡个人

权力边界与公司创新激励机制?既能让国美

重整旗鼓、校准方向，又不至于因强烈的个人

烙印和管理风格压制了员工们的创新精神和

活力，这其中有太多的微妙。

事实是，黄光裕以创始人身份首次对外

发声至今的一年多内，国美与黄光裕之间的

“纠结”并未停止。

如果仅仅从创始人进退来看，与黄光裕

积极站在聚光灯下不同，马云、刘强东、黄铮

等创始人开始接连退居幕后、逐步放权，从某

种程度上来说也折射出近年来互联网行业竞

争的残酷事实———当企业日渐庞大且成熟

时，更需要扁平、灵活、高效的管理架构来应

对激烈的市场变化，而创始人过于强烈的光

芒有时候也会在无形中灼伤企业的发展。

一位国美的员工向北京商报记者坦

言，黄光裕回来后，国美内部的管理风气就

变成了老板唯上。“一个新业务出来后，高

管们不太敢提自己的意见，只会往下安排

执行，至于方向是否正确，很少有人会公开

提出质疑。”不仅如此，也有负责电器业务

的员工在社交平台上提及，各事业部老总

只是做一些没用的方案“表演”给老板看，

这些方案又很难落地。

其实，国美也想努力追回失去的12年。

就在黄光裕重回的数月后，2021年1月，国美

便上线了真快乐App，又在同年升级了门店

配送服务“闪电送”。推出的第一年，App日

均活跃数上涨至300万，服务会员超过2.4亿。

同时，国美也放下姿态向对手示好，在2020

年获得了来自拼多多、京东的可换股债券战

略投资。

然而，亮眼的新业务也让国美承受了一

定代价。财报显示，2021年，国美的营销费用

同比增长14.3%，公司净亏损达到44.02亿元。

据部分媒体过往的报道，2021年国美在真快

乐App的推广营销上砸出了9.62亿元，还邀

请了百度、阿里等公司高管。但很快，到了

2022年3月，公司精简架构、高管相继离职、拖

欠供应商货款等消息便随之传出。

真快乐App商业进程受阻后，如今国美

又大力落地真快乐App体验中心门店，来打

造线上线下一体场景化消费商业模式。但与

其说是创新，亦步亦趋无奈照着电商平台“抄

作业”反而更为准确。

这也致使国美着急对外讲新故事，提振

资本信心时，时不时也会忽视掉业务与自身

的适配性。一位国美电器门店员工向北京商

报记者透露称，因为第三方配送较贵，国美上

线“闪电送”后主要由门店员工来配送，然而

有时候门店忙不过来，很影响配送服务质量

和下单率，这也导致员工对“闪电送”业务的

积极性不太高。

买电器到国美成过往

国美的高光时刻，或许是在18年前。2004

年一年之中，国美完成了在香港联交所上市、

销售额239亿两件大事。那一年，国美在全国

60多个城市拥有超过200家线下门店。一时

间，国美作为全国最大的电器连锁企业风头

无两。

黄光裕，潮汕商人，做了大半辈子的家

电，好像现在因为家电栽了跟头。

雁过留痕，过往种种还是能被记住，尤其

是在商业拼杀中出人出力还颇有成绩的选

手。业内谈及黄光裕发家时总会说起：十几岁

就开始和哥哥骑着自行车走街串巷倒卖小型

电器补贴家用，遇到混混就反击回去。在此后

的几十年里，黄光裕带着国美一直保持着反

击姿态，苏宁的张近东、格力的董明珠都是黄

光裕刚过的人。但是，强势的反击并不会一直

奏效，至少在与阿里、京东，甚至是单拉出来

的家电品牌对抗中，国美并不具有主动权，在

消费者心中的权重可能都不及后者。

“20世纪80年代，冰箱、彩电、洗衣机可是

紧俏商品，那可是结婚三大件。”1964年生人

的孟女士，对于自己能在1988年结婚时买齐

三大件，尤其是买到了彩电这事视为“不得

了”的事情。孟女士1987年抬回家一台彩电，

她清晰记得，拍婚纱照时要刻意露出身后的

电视机，“一定要放在明显的位置，让过来吃

酒席的亲朋好友看见才作数”。当时，彩电要

凭票购买，当然凭票也可能买不到。

孟女士为自己买了台彩电分外高兴的

1987年，黄光裕就已经安排国美刊登报纸广

告了。“买电器，到国美”出现在《北京晚报》刊

登中缝，不但开了在报纸中缝刊登广告的先

河，还让读者无比认真地用手比量着一条接

着一条看电器价格。当时，“买电器，到国美”

的洗脑程度不亚于脑白金广告。

就是这样一个凭票而不是完全靠钱购买

大家电的时代，黄光裕偏偏就有能买卖家电

的渠道，还在自己的商场能够以比国营企业

低很多的价格出售大型家电。当年的黄光裕

十分擅于运用价格战，为求薄利多销不惜血

本，一度让竞争对手和合作伙伴头疼，黄光裕

也被贴上了“价格屠夫”的标签。他与董明珠

因价格战引发的口水战，多年来还在家电零

售圈相传。不仅如此，黄光裕还叫板比自己大

6岁的张近东，门店要对标苏宁开，还一度放

出收购苏宁的信号。

那时候的国美和黄光裕都很意气风

发，只不过时代从来不会给蹉跎者停滞不

前的空当。

“以前，买电器的确要到国美。现在呢，买

电器去哪?哪都行，反正不一定是国美。”说起

是否还记得“买电器，到国美”广告语时，孟女

士坦言“记得”，但她也反问了一句“一定要去

国美吗?”孟女士的反应并不奇怪，至少孟女

士家中刚刚换新的电视就是从京东下单买

的。在家电市场，京东靠着次日达和上门配送

安装站稳脚跟，家电品牌的线上销售与服务

早就成了配套，用门店展位制约家电品牌的

方式落伍了，国美过往优势自然成了过往。

2012年8月13日，刘强东一则“今晚莫名

兴奋”的微博，以及第二日连续9条显示京东

大家电要比国美、苏宁便宜10%的微博，彻底

将京东置于另两者的对立面上。数年间，国美

与京东“谁也没饶了谁”。这几年风水轮流转，

国美不再是行业里的老大哥，京东已然成了

互联网里的“不可被替代者”。

线上渠道难以打开，线下份额被蚕食，是

国美当前的处境。根据中国电子信息产业发

展研究院发布的《2021年中国家电市场报

告》，在家电销售渠道方面，京东以32.5%的

市场份额毫无疑问地居于首位，而苏宁和天

猫则凭借16.3%和14.8%市场份额分列二、三

名，国美零售市场份额仅为5.12%，与前三相

去甚远。

与此同时，国美的活跃用户数量与电商

巨头们相比也十分悬殊。据官方披露数据，

2021年，国美在线年活跃买家仅为1684万，相

比之下，京东为5.8亿，拼多多8.69亿。

“在未来两三年的短期内，国美不会出现

大的业绩增幅。”零售电商行业专家庄帅认

为，当前，借力打力或许是国美翻盘为数不多

的机会，“国美需要重新调整独立建平台的思

路，重回家电及厨卫品类供应链和物流服务

的主营业务，通过京东、拼多多、抖音、快手、

淘宝天猫的电商平台和微信的社交平台降低

获客和运营成本重获增长。”

北京商报记者赵述评何倩实习记者乔心怡
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黄光裕执掌后国美相关动态

2021年1月

真快乐App上线

2021年2月

国美升级“闪电

送”即配服务

国美陷入裁员、欠薪风波

国美剥离、出售或停止

非核心业务，提出2023

年实现较高盈利

黄光裕提出力争18个

月时间恢复市场地位

2021年7月

2022年4月

2022年5月

国美战略合

作腾讯

2022年8月

2022年9月

国美电器CEO王巍等

高管离职，黄光裕和妻

子杜鹃减持14.39亿股


