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电商：十年激流勇进

编者按：十年来，北京商业已然华丽蝶变。消费市场日益壮大，居民消费支出增量提质。传统零售革故鼎新，新

兴互联网消费引领风骚。在迈向国际消费中心城市的康庄大道上，北京的步子稳而坚定、自信且充满活力。
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1995年，北京中关村南大街上的一块广

告牌上写着：“中国离信息高速公路还有多

远？向北1500米。”广告牌往北1500米是中国

第一家互联网公司瀛海威。2022年，中国互

联网企业多到一抓一大把，再也不用向北

1500米才能找到。这也不过十年、二十年。

繁荣的电商消费中，北京市场表现尤为

突出。数据显示，2016年，北京网上零售额突

破了2000亿元，近五年年均增速达到48.9%，

占社会消费品零售总额的比重从2011年的

4%提高到2016年的18.6%。

只不过，电商互联网，当年是一片待开垦

的荒地，现在更适合精雕细琢的精细化运作。

更为迫切的是，耕耘十余载的头部电商已快

掘尽市场的流量红利。数据显示，2021年，

“双11”成交额增速仅为8.45%，而前一年的

数字为26%。在2022年二季度，阿里、拼多多

首次未公布月活数据。

一面是用户增幅趋缓、流量分食严重、消

费意愿波动将会成为长期状态；另一面，在直

播热潮之后，是否会有更新颖的消费玩法和

商业模式将其替代，都是未知数。下沉到乡

镇，或是着眼于海外，电商的竞合与探索仍在

继续。

2014年，进入互联网的杨林仅仅是一名

网站编辑，他所在的什么值得买网提供简单

的信息导购，数码、家电、服饰这些偏功能性

的品类主要基于创始人隋国栋的喜好而设

立。今天再看跟着互联网浪潮共进的什么值

得买，屈指可数的类目数量现已扩张到100

多个。“简而言之，平台打造的细分场景服务

若是单拉出来，能做成一个独立的App。”

这仅仅是一家垂直电商的自我修养，放

眼第一梯队的阿里、京东、拼多多等综合类电

商，都有电商之外的主业和副业。京东把自己

归为新型实体企业，将技术视为第三条增长

曲线，在物流基础建设、大健康、云计算等诸

多领域开花。阿里在国内零售之外，沿着“一

带一路”拓展海外市场，虚拟的云计算和大数

据业务也可圈可点。拼多多则对技术农业颇

为痴迷，又寄希望于社区商业。

无论如何，十年间，为了吸引用户下单、

缩短决策链路，电商不仅将各类营销策略玩

到极致，还对用户浏览路径做了更为精细的

切分来挖掘潜在细分客群，无形之中也反推、

重塑着生产端的供应链应对能力。互联网企

业带动的供应链创新，正在通过以需定产影

响上游，推进供给侧改革，其影响力从产业领

域，扩展到经济、社会等诸多领域。

当然，互联网行业仍旧需要更为规范地

发展。2021年起，电商行业“二选一”“大数据

杀熟”，滥用市场支配地位等违法行为被明令

禁止。国家市场监管总局发布的《中国反垄断

执法年度报告（2021）》显示，2021年，合计对

98起互联网领域案件公开作出行政处罚。不

仅如此，近年来涉及直播领域等监管法规政

策也密集出台，剑指刷单炒信、虚假宣传等行

业弊病。

为创新鼓帆，为前路定锚。如今，电商这

艘巨轮正驶入深水区，成为中国乃至世界经

济不可忽视的力量。然而，与此同时，国际经

济局势和疫情环境仍处于不稳定中，广阔的

海面之下仍涌动着暗流。要想在下一个十年

活下去，无疑更需要选手们的耐力和决心。勇

立潮头，未来方可期。

北京商报记者赵述评何倩

或许，很难找出一个行业能如此跌宕起伏、百转千回。方寸的手机屏幕间，上演着中国电商十年的交响曲。

2012-2021年，全国网上零售额从1.26万亿元达到13.1万亿元，猛涨近10倍。

目不暇接的交易数字，以亿为计的投资额度，按秒来算的包裹流转，奔腾向前的电商经济切实改变了居民的

日常消费生活，演化出的各类新兴商业模式也让产业链上的更多人收获了商机。作为超级大都市的北京，更是在

十年间成为网络新兴消费的风向标。

然而，流量之上，巨头与独角兽的命运之轮从未停止转动。留下的，在坚守中寻找转机与方向，而离开的，平

添更多感叹与遗憾。可以预料，下一个十年，将更为考验破浪者的决心和韧性。

“90后”张悦回想网购第一件物品的经历

时，仍有种不可思议的恍惚感。“2007年我读

小学六年级，在淘宝买的第一件东西是瘦身

霜，那时还没有银行卡支付，我是在旺旺上给

商家发汇款单的信息，然后去中国邮政的网

点取的包裹。”她说道。

2013年，读大一的张悦开始教室友们第

一次网购。“教她们如何用银行卡U盾支付、

如何判断评论的真假、如何在‘双11’抢购等

等。那时候主要用电脑网购，还没法看到物流

信息，只能等快递公司发的取件短信。”张悦

笑着说，“以至于每天室友都在念叨‘包裹会

到吗’‘啥时候能到’，终于拿到包裹后，整个

人开心得不得了。”

曾经网购的种种不便要是放在今天，几

乎难以想象。十年间，电商支付、物流等各环

节瞬息万变，构建起一张迥异于传统零售的

交易图景。2012-2021年，全国网上零售额从

1.26万亿元达到13.1万亿元，猛涨近10倍，几

乎改变了“80后”至“00后”近三代人的消费

生活。

2012年算是中国电商发展的第一个分

水岭。8848、易趣网等老一批电商完成了市

场启蒙，却也被后起之秀迅速超越。彼时，

阿里与京东已经能扛起大旗，前者操盘“双

11”风生水起，后者与家电渠道商打得不可

开交；团购网站上演“千团大战”，垂直电商

如蘑菇街、唯品会、返利网、小红书也快速

壮大。

中国电商企业在市场中崭露头角，一跃

成名。自2009年阿里以5200万元的交易额开

启第一届“双11”，2012年的“双11”共有京

东、苏宁易购、国美网上商城、1号店等9个新

玩家加入。直到2022年，“双11”“6·18”这些

电商企业制造的营销盛典，依旧能产生社会

效益和经济效益。

行业从冰河时期跃升至百花齐放的盛

况，至少让从业者与旁观者都坚信：至少这一

轮的十年，中国电子商务是最适合创业的土

壤，滚滚涌入的资本鞭策着新生一代电商创

始人尽快完成原始积累，将“跑得快”和“跑得

远”强挂钩。

受益于电商红利，快递物流业快速成型。

国家邮政局数据显示，在2013-2015年，全国

快递量增速稳在50%上下。按一位资深快递

从业者的感受来说，“2015年以前，快递网点

都是躺着赚钱，根本不需要怎么运营，光是派

件就能赚得盆满钵满”。

“眼见万丈高楼平地起，又见无限江山物

是人非”。黄金十年，电商新老接替应接不暇。

电商将生意颗粒度越做越细，现实残酷的一

面也悄然显露出来。

短短几年间，综合电商逐步做到流量“千

人千面”，无形中也抹去了垂类电商的优势。

后者曾经抢跑出的时间窗口似乎也仅停留在

那几年。从苏宁卖身，到今年国美动荡、每日

优鲜一地鸡毛、易趣网关停，再辉煌的过往终

究也难以成为未来的免死金牌。

激烈竞争迫使电商着眼于更远的未来。

2016年10月，马云在云栖大会上断言“未来没

有电子商务一说，只有新零售一说”。转年，刘

强东的“无界零售”理论开始刷屏，“下一个10

年到20年，零售业将迎来第四次零售革命”。

在此之后，电商与线下实体在技术、管

理、投资等诸多方面有意融合。传统商场纳入

电商麾下，O2O、无人便利店、无人超市等创

新业态孕育而出。围绕零售大做文章的电商

巨头们，无非寄希望于打破天花板，进一步牢

固既有的市场份额。

毕竟，谁能料到半路会杀出个拼多多？靠

着社交裂变和低价交易，2015年拼多多从五

环外撕开了一个大口子，一路挺进了阿里与

京东的腹地，以肉眼可见的交易额爆发式增

长一路狂揽下沉市场。

2018年7月，拼多多创始人黄峥口中“3岁

的孩子”敲响登陆纳斯达克钟声，电商巨头们

向来忽视的新市场成就了拼多多，“Costco”

和“迪士尼”结合似乎也行得通。即便黄峥承认

“拼多多身上有很多显而易见的问题，眼前充

斥着可见的危险与挑战”，但也不妨碍其改写

电商格局：从双雄争霸变为三分天下。

就算再费心折腾，头部电商仍难以忽略

后生可畏的事实。拼多多之后，抖音、快手由

短视频转战电商，以直播等新模式猛烈冲击

着传统电商的流量城墙，甚至分食着后者引

以为傲的“双11”“6·18”战绩。主播带货的能

力不亚于一场小型的电商促销，既能牢牢抓

住晚8点后的消费人群，更是以常态化的促销

将集中的流量节点分散化。

历史总是如此相似，何曾料想眼下抖音

也能让淘宝头疼不已。互联网风起云涌，同样

也大浪淘沙，立于不败者要生逢其时，更要有

过硬的招数。

十年涨10倍，一个快速膨胀的行业

成功者偏爱创新，模式迭代再迭代

“1万变15万，股民忘记账户15年获50倍

收益”冲上了微博热搜榜，一时间也引发了市

场对股市的关注。北京商报记者统计发现，就

近15年来看，A股有不少个股股价涨幅已经

超50倍，这也意味着长期持有这些个股的股

民获益不少。经东方财富Choice统计，以后复

权形式统计，近15年以来，山西汾酒

（600809）、紫光国微、片仔癀、长春高新、古井

贡酒、通策医疗6股区间累计涨幅超5000%。

在上述6股中，医药、酒业脱颖而出，股价

大涨背后，上述个股盈利能力也出现较大增

长，其中山西汾酒盈利能力最强，2021年实现

归属净利润约为53.14亿元，较2008年的2.45

亿元净利增长近22倍。而长春高新盈利能力

增幅更大，2008年、2021年实现归属净利润分

别约为0.2亿元、37.57亿元，增长近188倍。业

内人士指出，在当下A股市场，投资者要秉承

价值投资，从中长期把握机会。

此外，片仔癀、长春高新也属于同行业公

司，均是医药制造业，其中片仔癀以“片仔癀”

为主产品，拥有锭剂及胶囊剂两种剂型，长春

高新主营业务则为生物制药及中成药的研

发、生产和销售，医药产品覆盖创新基因工程

制药、新型疫苗、现代中药等多个医药细分领

域，是公司业绩的主要来源。

紫光国微则是国内主要的综合性集成电

路上市公司之一，以智能安全芯片、特种集

成电路为两大主业，属于计算机、通信和其

他电子设备制造业；通策医疗则属于口腔医

疗行业。

从上述6股的实际控制方来看，除了通策

医疗之外，均为非自然人持股，其中紫光国微

实际控制人为清华控股有限公司，实控人性

质为中央国资管理机构，由教育部100%持

股；而山西汾酒、片仔癀、长春高新、古井贡酒

4股实控人背后则均为国资委，分别是山西省

国有资产监督管理委员会、漳州市国有资产

监督管理委员会、长春新区国有资产监督管

理委员会、亳州市人民政府国有资产监督管

理委员会。

另外，近15年也有不少区间累计涨幅超

10倍个股。经东方财富Choice统计，融捷股

份、法拉电子、振华科技、歌尔股份、三安光

电、恒力石化、科大讯飞、士兰微、恒生电子、

赤峰黄金等69股区间累计涨幅超1000%。

在6只涨幅超50倍个股中，就分别有2只

医药股、2只酒业个股。而纵观涨幅超10倍个

股名单，也有不少医药、酒业个股的身影。

经东方财富Choice统计，累计涨幅超10

倍个股中，还有普洛药业、京新药业、达安基

因、恩华药业、恒瑞医药5股属于医药制造业，

涨幅分别为11倍、10倍、17倍、13倍、11倍。

中国食品产业分析师朱丹蓬对北京商报

记者表示，进入21世纪以来，我国白酒行业发

展大体可分为三个阶段。2012年前受益于宏

观经济快速发展、城乡居民收入快步增长及

白酒需求量的不断上升，白酒产销量持续高

速增长，白酒行业呈现出供需两旺的发展情

况。在这一时期，全国性白酒品牌和地方区域

性名酒企业均获得了快速发展。在白酒市场

量价齐升的背景下，白酒企业的销售收入及

利润总额获得了快速增长。

“2012年下半年至2016年，受宏观经济影

响，白酒价格承压严重，我国白酒行业进入深

度调整期。2016年下半年起白酒行业开始复

苏，终端用户白酒消费需求上升，带动白酒行

业整体收入和利润的增长。”朱丹蓬如是说。

某不愿具名的酒业人士也指出，未来，受

益于消费升级与消费观念的改变，次高端白

酒的提升是白酒行业发展的主要推动力。白

酒企业需要充分把握大众消费升级的黄金机

遇，通过品质提升、市场细分和产品创新等手

段，更好地满足大众市场的消费需求，推动产

品结构的转型与升级。

股价大涨背后，公司业绩也提供了支撑

力，其中长春高新2021年净利较2008年翻

188倍。

经统计，山西汾酒、紫光国微、片仔癀等6

股的经营业绩均较此前出现大幅增长。以最

新整年度来看，山西汾酒2021年实现营业收

入、归属净利润分别约为199.71亿元、53.14亿

元；而在2008年，公司实现营业收入、归属净

利润分别约为15.85亿元、2.45亿元。经计算，

山西汾酒2021年营收、归属净利润分别是

2008年的12.6倍、21.69倍。

相比之下，长春高新表现最佳，公司2008

年实现营业收入、归属净利润分别约为8.04亿

元、0.2亿元；而2021年公司实现营业收入、归

属净利润分别约为107.47亿元、37.57亿元。经

计算，长春高新2021年营收、归属净利润分别

是2008年的13.37倍、187.85倍。

紫光国微、片仔癀、古井贡酒、通策医疗4

股2021年实现营收分别约为53.42亿元、80.22

亿元、132.7亿元、27.81亿元；对应实现归属净

利润分别约为19.54亿元、24.31亿元、22.98亿

元、7.03亿元，营收分别是2008年的19.84倍、

12.35倍、19.62倍、20倍，归属净利润分别是

2008年63.96倍、17.26倍、66.46倍、45.63倍。

另外，就今年上半年业绩来看，除通策医

疗外，山西汾酒、紫光国微、片仔癀、长春高

新、古井贡酒实现营收、净利也均出现同比增

长状态。医改专家魏子柠对北京商报记者表

示，随着我国人口老龄化加剧、人民保健意识

增强和居民收入水平提高，中国医药制造行

业收入和利润规模再持续增长，业绩增势强

劲的医药股也成为了市场的优质标的。

而通策医疗今年上半年实现营收、归属

净利润分别约为13.18亿元、2.96亿元，分别同

比下降0.05%、15.73%。针对相关问题，北京商

报记者致电通策医疗董秘办公室进行采访，

不过对方电话未有人接听。

值得一提的是，10月14日，A股医药医疗

板块迎来大爆发，板块内掀起涨停潮，通策医

疗、长春高新当日股价均收于涨停。

北京商报记者马换换

酒业、医药为何盛产牛股

数据来源：国家统计局、商务部

全国网上零售额近十年变化（单位：万亿元）
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立足电商又着眼他处，当局者总是贪多


