
风控：数字化转型势在必行

◎ 全生命周期的量化风险监测

>>>�强化贷后管理

为了预防不良资产，在客群选择方面，银行
更愿意将拥有稳定行业、 稳定收入的客户作为
主要经营对象。而在贷后管理能力方面，主要通
过深入研究内外部风险形势， 提升行业研究和
客户认知能力，做好客户结构与业务结构调整，
加强投贷后管理，严控贷款资金流向，对客户进
行全生命周期的量化风险监测和分类管理，保
持资产质量稳定和资金用途合规。

建设数字化风控
体系势在必行。20家
银行均通过结合区域
和产业经济优势深化
风控体系建设， 构建
了数字化风险管理的
能力。

体系建设

◎ 智能风控显成效

>>>�向线上为主转变

随着银行业务逐渐从线下场景转变至线上
场景，这也对风控能力提出了更高要求，推进风
险监控手段由“人工监测”向“线上监测为主，人
工监测为辅”转变成为银行的必经之路。

多家银行提到，加强线上数字化风控体系建
设，打造全面风险统一视图，实现风险数据一眼
清，将传统风险识别模式和作业方式升级为全流
程可视化数字风控的新模式。

>>>�实现多层次模块统筹

在数字化概念还未深入人心时，银行对于风
控系统的交易功能监测有限，除了无法做到实时
监测、实时处理之外，各类场景的数据也往往散
落在各自的业务系统中，无法做到有效归集。

经历了多年的发展，银行显然已经意识到多
维度建立风控模型的重要性。例如，针对科创贷、
绿色金融、专精特新等业务场景，开展大规模非
结构化数据的商机挖掘和风险识别，实现风控模
型统筹、集约和可视化管理，通过持续迭代风控
模型，完善智慧风控应用，切实降低信息不对称
风险。

>>>�创新技术做好分级处置

通过一系列的探路，银行在风险管理方面开
始不断尝试新技术、新手段，实现风控前移、动态
监测、分级处置。在个人业务方面，建设零售关联
图谱平台，通过整合全行零售客户信息，建立手
机号、 设备指纹等多种要素共现的关联图谱，识
别高危欺诈风险团伙，实现对各类零售网贷业务
的事中实时欺诈阻断；在对公业务方面，引入工
商信息等多维外部数据， 有效辅助审贷决策，建
立健全数字化员工违规监测指标体系。
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当前世界经济
形势仍然复杂严
峻， 疫情变化和外
部环境存在诸多不
确定性， 且银行不
良暴露本身有一定
滞后性。

应对挑战

◎ 不良暴露的滞后性

>>>�多行业不良率面临压力

资产质量是银行的“生命线”。正常情况下，
一笔贷款逾期60天或90天才会纳入不良资产，
而在疫情期间，监管层又出台了多项延期还本
付息的支持政策，也为风险暴露提供了更长的
缓冲期。

从行业看，不良资产生成主要分布在房地
产业、制造业及批发和零售业，而从客群看，不
良资产生成多数为大型企业。

面对潜在的风
险隐患， 多家银行
表示， 将通过强化
贷后管理、 确保资
金用途等方式，维
持资产质量稳定。
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