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太平洋的两岸，殊途并不同归。
3月23日晚，在纽约TikTok听证会上的周受

资被围攻， 次日现身北京三里屯苹果店的库克
被围观，两个截然不同的景象，或许已经为大国
竞争的未来标出了价格。

长达5个多小时的会议中，尖锐问题一个接
一个：TikTok与中国政府的关系、数据安全和隐
私保护、TikTok对儿童的影响……议员们并不
想听TikTok为自己辩护什么，只是想匆匆走完
所谓的“法律”程序，完成最后的合理伤害，“依
法”巧取豪夺。

自特朗普时期开始， 美国政客就对TikTok
步步紧逼，在找不到任何实锤证据的情况下，重
拾“洗衣粉”式的有罪推定逻辑，在中国历史上，
这叫“莫须有”。

已经不是吃相难看的问题了， 而是玩不起
直接掀桌子。正所谓，欲加之罪，何患无辞？说好
的“自由市场”和“民主法治”，原来也是夜壶，合
则用，不合则弃。

呵呵，双标之国。
而身在三里屯的库克， 相比赴鸿门宴的周

受资，则显得轻松许多。中国发展高层论坛吸引
了众多跨国企业CEO赴约，又见故人来。

三里屯是苹果在中国的第一家零售店，对
于苹果意义特殊。 今年是中国改革开放45年。中
国经济不断发展壮大， 超大规模经济体为各国
来华企业创造了历史机遇。

吃改革饭，走开放路。国务委员兼外长秦刚
在3月25日会见来访的美国友好团体和工商界人
士时重申， 中国将继续推进高水平对外开放，开

放的大门越来越大。
中国没有跟美国比烂， 而是始终保持改革

开放的定力。苹果、特斯拉、Costco纷至沓来。风
浪越大，鱼越贵。

相形之下，TikTok的路，走得愈发逼仄。无论
是出售股权还是勒令下架，如履薄冰，步步惊心。

而库克背后，苹果与中国消费者的故事，也
从过往的单向狂热变得多元。当天，有人拿着最
新的小米13与库克合影， 开玩笑说要让库克看
看咱真徕卡的魅力。小米的插曲，是中国企业在
被动竞争中愈发主动而为的折射， 这其实是成
熟市场的魅力，你争我赶，竞争是最大公约数。

在充满不确定性的当下， 有些确定性的变
化已经到来。比如，华为的芯片之战、TikTok的
生死时刻。 中国企业在美遭遇的“突如其来”和
“欲加之罪”会越来越多，正面交锋暗流涌动，其
程度会与企业自身的竞争力成正比， 尤其是在
互联网赛道强势崛起的big�tech。

在周受资之前， 扎克伯格也曾站在风暴中
心。 这位见风使舵的精明商人当时却说了句实
话，他说美国支付系统落后中国太多，点出了中
美消费者市场的人心向背。

对外开放是一道“窄门”，特别是在政治和
地缘愈发“肢解”全球化的当下，做难而正确的
选择，并不容易。

就像平行时空里被围攻的周受资和被围观
的库克， 总有这样那样的门， 会让彼此不期而
遇。 但还是回到李强总理说的那句话，“中美可
以合作、也应该合作。中美合作大有可为。围堵、
打压对谁都没有好处”。

Xijie�observation
西街观察

被围攻的周受资和被围观的库克
陶凤

库克看重中国市场并非无因， 数据
显示， 中国仍然是iPhone的最大市场，
目前国内有2.43亿iPhone用户， 占全球
总用户的33.3%， 而美国排在第二位，
iPhone用户数量1.34亿，占18.4%。

从供应链来看，按照2022年最新公
布的数据， 苹果Top200供应链供应了
苹果高达98%的原料、 制造、 组装等项
目， 其中包含台湾地区的中国供应商占
比48%，中国大陆自身占比也达到24%。

业内观点认为， 苹果与中国的联系
或将进一步深化， 目前全球手机出货的
增长引擎主要在新兴市场， 其中有能力
消费万元左右高端机型的则以国内市场
为代表。

从数据上看，IDC统计显示，2022年
上半年， 国内600美元以上高端手机市
场份额达到13.3%， 相比2021年和2020
年同期，分别增长1个和3.8个百分点。

更为重要的是， 国内手机市场在经
历数年低迷之后， 有望在今明两年实现
触底反弹， 而苹果公司自然不想错过这
样的机会。

IDC高级分析师郭天翔表示，2023
年下半年随着新机上新、 促消费政策的

发布以及大众消费信心的提升， 或将迎
来反弹趋势，预计2023年中国手机市场
出货量同比下降0.9%， 降幅收窄，2024
年有望迎来反弹。

专家称，从最近的财报数据看，苹果
公司营收、利润均有所下滑，此时苹果
无疑更加需要一个稳定且有消费力的
市场。

尽管苹果意欲在中国市场继续深
耕， 然而国内消费者又是否会一如既往
地支持？专家认为，苹果想要牢据中国市
场的地位， 未来仍需要做出一些适应性
调整。

资深产业经济观察家梁振鹏指出，
苹果进入中国伊始便受到热烈欢迎，十
余年来其销售状况一直较为红火， 其原
因更多在于， 苹果并不只是像许多国外
品牌一样贩卖高端概念， 最终盛名之下
其实难副， 而是的确满足了用户的细分
需求，弥补了市场空白。

专家指出，首先，在前几年国内手机
市场中，预装软件、垃圾软件、流氓程序
以及病毒等的确困扰着用户， 苹果通过
相对封闭的生态系统营造了便捷、 干净
的使用空间；其次，对于供应链厂家严格

的筛选以及对良品率的重视， 也是苹果
的特点， 这也多少影响并带动了国内厂
商的革新；另外，苹果对于产品生态的营
造较为领先，iPhone用户与苹果电脑、
穿戴硬件高度重合， 消费者往往从购买
iPhone开始，逐渐购齐苹果“全家桶”。

不过梁振鹏也谈到， 现在已经能够
明显看出， 苹果的创新力度不如以往，
iOS与安卓阵营日渐趋同，手机厂商陷入
“价格战”。 而苹果官方的价格策略又趋
于死板，即便优惠也幅度有限，专家称，
苹果目前过于强势的渠道管控， 在一定
程度上难以适应国内的电商环境。

苹果公司与国内渠道的龃龉也有先
例，尽管苹果方面并未正式回应，但2020
年左右， 苹果公司疑似叫停经销商给拼
多多商家供货， 据多名苹果授权经销商
表示，其收到苹果官方通知，禁止给拼多
多商家供货，违规将被取消苹果授权。

另外，经销商需要承诺，当所有采购
的机器流向非苹果授权店时， 要求机器
必须现场激活， 防止有人拿走机器返回
线上销售， 如果违反需按照40万元/台
的价格赔偿。

梁振鹏认为， 苹果绑定国内市场固
然获得丰厚收益， 但庞大的市场也意味
着更复杂的管理， 而且苹果作为全球性
企业需要兼顾各个市场， 难以对国内市
场完全把控， 较为可行的方法或许仍是
苹果进一步“放权”给可靠的经销商、电
商平台， 这意味着苹果在中国市场需要
更加敏锐、灵活打法。

北京商报记者 陶凤 王柱力

漫长的5小时

当地时间3月23日上午10点到下午3点，
或许是周受资经历的最漫长的5个小时。

在美国国会的听证会上， 他要回答许多
充满偏见的严厉质询， 比如佛罗里达州国会
议员凯特·卡马克列举了一段涉枪短视频，声
称视频里直接发出了对她个人人身安全的威
胁，而且视频在线超过40天却仍未下架，由此
可见TikTok无法做到保护美国用户。

不仅如此， 周受资还要回答许多令人啼
笑皆非的问题，比如“TikTok会不会接入家
用WiFi”以及“为什么TikTok有毒品内容，抖
音却没有”。

WiFi的问题出自北卡罗来纳州的共和
党众议院议员理查德·哈德森，刚听到这句话
的时候，周受资明显懵了。几轮确认后，周受
资明确回应，TikTok不可能访问家庭WiFi网
络上的其他设备。

这段对话成了听证会的名场面之一，不
少网友直呼“美国议员能不能先了解一下
WiFi的工作原理”。

而在毒品问题上，面对不依不饶的议员，
虽然略显无奈， 但周受资还是回答称，“事实
上，在我的祖国新加坡，因为国家法律对毒品
的严打，TikTok在那里几乎没有相关内容”。
这段以柔克刚的较量， 也一度被认为是整场
听证会最精彩的画面。

而当美国众议员麦克莫里斯·罗杰斯用

非常极端的语言抹黑TikTok是“国外用来监
视、操纵美国子孙后代的武器”，周受资则直
接反驳道：“我没有看到任何证据表明中国政
府可以访问这些数据；他们从未要求过，我们
也没有提供过。”

人们把这场针对TikTok的听证会形象
地称为“国会山鸿门宴”。

据了解， 这场听证会由美国国会众议
院能源和商业委员会举行，主题为“国会如
何保护美国数据隐私， 保护儿童免受网络
伤害”。

在数据安全方面， 周受资明确表示，
TikTok承诺将把安全， 尤其是青少年的安
全， 放在首位；TikTok仍将是一个自由表达
的平台，不会被任何政府操纵；将保持透明，
并允许第三方独立机构进行监督。

此外，周受资强调，“最重要的是，这些美
国数据是由一家美国公司存储在美国领土
上，由美国人员监管”。

心照不宣

2018年4月， 扎克伯格因为Facebook数
据泄露事件出席美国众议员听证会。 平时都
以T恤便装示人的扎克伯格，穿上了正式的西
装，端坐在椅子上。

那场“风暴”持续了两天，镜头下的扎克
伯格因为始终保持冷静被戏称为机器人，连
他的座椅也被调侃为机器人的充电座。4个月
后，他在一档播客节目中提到：听证会不是强

调人性的环境，在那里坐六七个小时，很难控
制表情。

习惯了西装革履的周受资， 似乎比扎克
伯格更适合这种正襟危坐。 但在“不强调人
性”的环境，周受资的遭遇有过之而无不及。

“基本上没有什么绅士风度，很多时候周
受资的话还没说完就被对方打断了。”围观了
半场听证会直播，“强硬” 是中国现代国际关
系研究院美国研究所副研究员孙立鹏最直观
的感受，“有些问题甚至不需要周受资回答，
对方直接以类似于‘可以了不用说了我知道
答案了’的话语进行打断”。

有网友总结：“我惊讶于你们竟然还真的
花时间去看， 仿佛这真的是个为了听证而开
的听证会似的， 仿佛听证会上的表现会对这
件事的结果有实质性影响似的， 仿佛这件事
的发展方向不是早就确定了似的。”

过去的几十个小时里， 听证会的内容发
酵，但对TikTok而言，问询什么或者回答了什
么，可能并不重要，而这一点也几乎是所有关
注TikTok命运的围观者们心照不宣的事实。

听证会的召开，关系到TikTok在美国的
生死存亡。不久前，《华尔街日报》报道称，有
知情人士透露，拜登政府要求TikTok的中国
所有者出售其在该视频分享应用中的股份，
否则该应用可能会在美国被禁。

2020年， 时任美国总统特朗普曾签署过
一份行政令， 要求字节跳动在90天内剥离
TikTok在美业务。2021年6月，现任总统拜登
撤销了此前针对TikTok的禁令，但同时要求

美商务部对与“外国对手”相关的应用程序进
行评估，并“酌情采取行动”。

“没留下太多空间”

听证会后， 周受资在字节跳动发布了一
封内部信，明确提到这5个小时的听证会“没
有留下太多澄清事实的空间”。《华盛顿邮报》
则直接用“对抗性”这样一个词来形容听证会
上一脸敌意的议员们。

3月24日，中国外交部发言人毛宁回应此
事称， 美国政府迄今没有提供任何证据证明
TikTok威胁美国国家安全，却一再对有关企
业做有罪推定和无理打压。

中国商务部新闻发言人束珏婷也回应
称，如果消息属实，中方将坚决反对出售或者
剥离TikTok。涉及技术出口问题，必须按照
中国的法律法规履行行政许可程序， 中国政
府将依法作出决定。

不久前， 周受资透露，TikTok在美国的
月活用户已经达到了1.5亿，高于2020年公布
的1亿。相比起来，美国的总人口大约为3.3亿。
美国沃克斯新闻网称，美国超过2/3的青少年
使用这款应用程序，30岁以下年轻用户的比
例要高于Instagram、推特、YouTube等社交
媒体平台。

孙立鹏认为， 经贸摩擦是中美战略竞争
的1.0版本， 科技施压是2.0版本，3.0版本就是
要把这些东西与国家安全挂钩， 后续还要成
立“颠覆性技术打击小组”，相当于把所有的
东西加在一起与中国竞争， 远远超过科技本
身的范畴。

不过现在还没到为TikTok的命运下定
论的时候。 浙江晓德律师事务所首席律师陈
文明称，与特朗普“简单粗暴”一禁了之的风
格不同，拜登签署的第14034号总统令确定了
规范性的决策框架和系统性的审核机制，以
继续确保“美国国家安全、外交政策和经济利
益”不受威胁，同时维护和宣示所谓的“美国
核心价值与基本自由”。

第14034号总统令指示联邦政府从应用
程序的所有人、管理人、实控人，数据收集的
范围和敏感性等8个维度，重新评估应用程序
的安全风险；同时，美国国家情报总监须向商
务部部长提供安全风险之威胁评估， 而国土

安全部则负责脆弱性评估。
另外， 此次总统令也为后续完善立法作

了铺垫，商务部长在与国务卿、国防部长、司
法部长等机构的负责人协商后，须在180天内
向总统助理和国家安全顾问提供一份报告，
建议应当采取其他行政和立法行动， 以应对
由外国对立方拥有或控制的应用程序所带来
的风险。

“因此， 距离TikTok真正被出售还有众
多立法程序。”陈文明称。

周受资与新加坡

在TikTok与美国政府的几轮周旋中，周
受资是一个不可忽视的关键角色， 他既是带
领TikTok与美国政府斡旋的“排头兵”，也是
字节跳动面对美国监管环境下的TikTok，做
出的一个折中选择。

听证会倒计时48小时，周受资在TikTok
上发了一条短视频，用以强调TikTok对1.5亿
美国用户的重要性。36小时后，这条视频获得
了超过86万的点赞和近9万的留言。

BBC的一篇报道称， 在出席国会听证会
之前，TikTok更常活跃在人们视野中的，是
其首席运营官瓦妮莎·帕帕斯， 至于周受资
的工作方式以及实际掌权等情况， 外界知之
甚少。

这场听证会让周受资从幕后走到了台
前。面对国会议员苛刻的提问，周受资从容的
回答获得了不少用户的点赞。

“周总全球粉丝后援会又要扩容了。”听
证会结束后， 有小米员工在朋友圈做出了这
样一句感慨。2021年加入字节跳动并成为
TikTok�CEO之前， 周受资曾在小米公司工
作过六年，而他在小米最重要的成就，也当属
操盘了小米2018年在港上市。

这位工作人员一直记得周受资离开小米
时发布的内部信， 其中强调他还是想回到他
的家乡———新加坡。 而这也成了周受资与字
节跳动乃至TikTok命运交汇的关键一环。

3月23日， 华尔街日报提到了一个细节，
周受资是在新加坡的办公室管理TikTok，而
这也是在遭遇美国以“国家安全”为由的封杀
威胁后，TikTok极力强调的一点。

北京商报记者 杨月涵

苹果绑定中国市场
近日，苹果公司CEO蒂姆·库克现身“中国发展高层论坛2023

年年会”，并表示他非常高兴能够回到中国，每一次来到中国，都很

有收获。库克称，今年是苹果公司在中国市场的第30年，1993年，苹

果公司在北京设立了办公室，库克谈到，他本人与中国的关系，甚

至可以追溯到加入苹果公司之前。

TikTok命运未知。五年前，因为数据泄露的问题，

Facebook创始人扎克伯格被迫来到了国会山。 五年

后，科技圈再次重现了这样的历史时刻，只是主角从

扎克伯格变成了TikTok首席执行官周受资。如果说对

扎克伯格的问询像是“问罪”，那么对周受资的问询则

更像是“欲加之罪”。


