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淄博出圈 一个非旅游城市的启示录

没有机场，没有5A级景区，5星级酒店5根手指
数得过来……在过去的两个月，淄博这个仅有470
万人口的传统工业小城， 上演了一场非典型旅游
城市出圈记。

淄博到底有多火？“五一”假期期间，在“淄博烧
烤” 的现象级流量拉动下， 山东省酒店预订量较
2019年同期增长近3倍，增速位居全国第一。淄博市
商务局还在其官方微信发布，根据国内主要住宿网
络预订平台综合分析，“五一”期间，淄博市除高青
县、沂源县以外，其他区县平台入住酒店已提前预
订满房，住宿预订量较2019年上涨865%，增幅位居
山东第一。淄博市文旅局还表示，“五一”客流量已
超出接待能力。“淄博上次这么热闹，还是在齐国。”

如此可观的数据，也正是年轻人对于“淄博烧
烤”的执着：在“五一”假期首日前往淄博旅游的人
群中，“90后、00后”年轻群体占比超八成，其中“00
后”超五成。

“没想到这帮孩子非常懂事， 他们像一群飞走
的燕子一样又飞回来了。”马国庆，齐文化博物院院
长，“淄博烧烤”火出圈的亲历者。正如被媒体反复

报道的那样，去年5月，山东大学1.2万名学生被转
运到淄博隔离。隔离期间，当地为学生提供了餐饮
和后勤服务。而最后一餐，当地政府甚至包下了一
个区的烧烤店为学生饯行，当时双方约定，待到春
暖花开时，再来淄博。

孩子们践行了自己的约定。3月初，“大学生组
团到淄博吃烧烤” 这一话题点燃了“淄博烧烤”之
火， 从那时开始，“淄博烧烤” 便走向了出圈之路，
“活跃”于小红书、抖音、微博等各大社交平台。

据识微商情舆情监测系统，2023年2月1日-4月
28日期间，“淄博烧烤” 的相关网络信息量超过143.4
万条。社交媒体上，在众多博主发布的打卡视频中，
凭借着“小饼烤炉加蘸料” ，“淄博烧烤”彻底出圈。

利用社交媒体年轻客群的精准定位， 是淄博
火出圈的第一步。

据千瓜数据发布的《2022年活跃用户画像趋势
报告 （小红书平台）》，18-24岁用户占比达到
46.39%。 另据抖音数据，18-24岁年龄段用户高达
3.5亿，为占比最高的年龄段。显然，大量年轻用户在
社交媒体“种草”，让“淄博烧烤”不断占据流量C位。

回归与拉动：“00后”超50%

在淄博旅游爆红之后， 当地酒店出现价格翻
倍上涨的情况一度被推上“风口浪尖”，当不少人
以为淄博也将陷入“宰客困局”时，淄博却开启了
“坐地降价”模式。

以刚刚过去的“五一”假期为例，从未接待过6
位数游客的淄博仅住宿业监管便推出了控一查一
罚一等系列措施。

先是淄博市市场监督管理局发文明确在2023
年“五一”假期前后，对宾馆酒店客房价格实行涨
价幅度控制措施。按3月1日-31日宾馆酒店各类型
客房平均实际成交价格（包含线上、线下所有实际
交易结算金额），上浮超过50%的，按哄抬价格行为
予以查处，之后就有游客意外收到酒店退款。

后有“五一”期间，淄博张店区市监局发文，曝光1起
价格违法典型案件，一酒店因涨价1.5倍被立案调查。

淄博不仅在住宿设施、餐饮、交通等方面进行
持续的升级，还进一步标准化旅游市场：在高铁站
安排了专门的“烧烤志愿者”，无缝对接游客，并为
游客设计出了烧烤主题的一日游与两日游线路、定
制“淄博烧烤地图”、新增21条烧烤公交专线……
在设施设备方面，还将紧邻火车站的方舱改成了青
年旅社，并开工建设涝淄河八大局停车场，以缓解
淄博八大局市场周边停车难问题。

此前，有不少城市由于大量的游客呈爆发式增
长，酒店价格涨幅很大，甚至平时500-600元的经
济型酒店价格涨至2000多元；同时，在“五一”假期
前夕，“五一民宿现涨价毁约潮”这一话题也频频冲
上热搜，引发网友们的热议。没有丰富旅游资源的
淄博却仍十分重视自身口碑，这也吸引了不少游客
前往如此的重视“情感”、重视体验的城市。

管理与疏导：酒店房价涨幅不得超50%

“小饼烤炉加蘸料”，如今已经成为抖音、小红书等

各大社交媒体上淄博的“代名词”。近一个月以来，“淄

博烧烤” 的话题不断引爆网络并吸引了全国各地的关

注。凭借“烧烤”出圈的淄博，跻身“五一”假期最火旅游

城市。据齐鲁晚报报道，“五一”假期淄博站客运发送连

创新高，假期累计发送旅客24万人次，较2019年同期增

长55%。大量客流涌入也让淄博市酒店爆满，住宿预订

量较2019年上涨865%。

“淄博烧烤”受到了“90后、00后”客群的青睐，占

比超过八成。同时，好客的淄博人做到了“让景于客”

“让路于客”，这也成就了淄博的旅游市场几乎都是外

地游客，很好地拉动了当地旅游消费。政府的加持、市

民的支持让这座非旅游城市“脱胎换骨”，成为游客所

向往的具有烟火气的旅游目的地。

●淄博站客运累计发送旅客数量

24万人次
较2019年同期增长55%

●淄博站客运累计
发送旅客

同比2022年增长2000%

●美团旅游订单量
（含酒店、景点门票）●住宿预订量

较2019年上涨865%

“五一”假期首日
前往淄博旅游人群年龄分布

其中“00后”超五成

“90后、00后”年轻群体占比超八成

淄博全市人口470万人

3月淄博游客量与全市人口对比

3月淄博接待游客480万人次

淄博烧烤市场年收入（网友推算）
与2022年淄博GDP对比

淄博2022年GDP

4400亿元

淄博烧烤市场年收入
（每天有5万人，人均消费100元）

18.25亿元


