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最多差9倍 中免新会员权益缩水
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近日， 国家体育总局办公厅会
同国家发展和改革委员会办公厅、
财政部办公厅、 住房和城乡建设部
办公厅、中国人民银行办公厅印发
《全民健身场地设施提升行动工作
方案（2023-2025年）》， 启动实施
“全民健身场地设施提升行动”，促
进各地全民健身场地设施的建设和
使用。

据了解，“全民健身场地设施提
升行动”的主要目标是到2025年，与
城乡人民群众需求相适应、与人口要
素相匹配的县（市、区）、乡镇（街道）、
行政村（社区）三级公共健身设施和
社区15分钟健身圈实现全覆盖。常
住人口20万以上的县级行政区域至
少建有一个公共体育场， 或田径场、
全民健身中心、体育公园、公共体育
馆，乡镇（街道）全民健身场地器材短
板得到补齐，行政村（社区）等公共场
所全民健身器材进一步优化提升，健
身步道、体育公园、户外运动设施等
绿色便捷的全民健身新载体大幅增
加。以健身设施为依托的群众体育赛
事活动更加普及，公共健身设施服务
水平和使用效益进一步提升，基本实
现数字化管理， 群众满意度明显提
高，提升行动成为新时代全民健身事
业发展新品牌。

此外，“全民健身场地设施提升
行动”的主要内容是开展健身设施强
基础、提质量、优服务、增效益四大行
动，扩大健身设施增量、提升健身设
施质量、用好健身设施存量，提升健
身设施开放服务水平和综合使用效
益；主要目的是在夯实群众身边健身
设施基础、保障基本公共服务供给的
基础上，推动城乡健身设施从“有”向
“优”转变，实现质量提升、服务提升、

效益提升，牵引带动群众体育赛事活
动开展、健身组织建设、科学健身指
导等工作。

在开展健身设施强基础行动方
面，国家体育总局群众体育司有关负
责人表示， 将夯实城乡健身设施基
础。提升县（市、区）、乡镇（街道）、行
政村（社区）三级公共健身设施覆盖
率，提升健身设施按人口要素、群众
需求均衡布局水平。同时，加强适老
化适儿化健身设施配置。制定发布
公共场所适老化健身器材配置指
南， 大力推行《青少年体育锻炼器
材配置指南》。 各地新建的健身设
施项目原则上应100%配置老年人
和儿童健身设施。 此外， 还将拓展
居住区健身设施供给。 落实好住房
和城乡建设部等部门关于开展城
市居住社区建设补短板行动的意
见， 按照《完整居住社区建设标准
（试行）》要求，在居住区公共活动
场地、社区公园、闲置空地建设中因
地制宜补齐健身设施。 结合城镇老
旧小区改造、 完整社区建设等城市
更新工作，通过补建、购置、置换、租
赁、改造等方式打造健身新空间，利
用城市“金角银边”配建嵌入式健身
设施， 构建群众身边的多层次多样
化健身圈。

另据介绍，下一步国家体育总局
将会同国家发改委、 财政部、 住建
部、中国人民银行同向发力，统筹利
用各类资金渠道， 建立健全激励机
制，加大督导力度，依托健身场地设
施开展更多公益性群众性体育赛
事，加快解决群众“健身去哪儿”难
题，推动构建更高水平的全民健身公
共服务体系。
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在出境游放开、海南离岛免税店增多、业绩下滑的情况下，“免税一哥”中国

中免向会员权益要效益。中国中免近日发布公示，其新会员权益将于6月8日正

式施行，其中包括现行积分政策的30元积1分变为100元积1分、生日月双倍积

分也将被取消、 会员等级权益积分也随之发生变化等一系列会员积分大调整。

一石激起千层浪。虽然中国中免自辩此次积分调整是增强开展打击防范“套代

购”走私行为的举措，但不少消费者认为，对于本就品类不多、优势不足的中免，

这将严重影响现有会员的购物积极性。
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新制度

100元积1分

1.1倍积分

1.2倍积分

1.3倍积分

1.5倍积分

生日礼券包

荨银卡会员荩

荨金卡会员荩

荨铂金VIP荩

荨钻石VIP荩

荨生日权益荩

30元积1分变100元积1分

“会员权益即将迎来大调整， 以后消费
100元才能积1分。”身为中免会员的消费者微
微（化名）近日发现，其“中免会员”小程序权
益中心一栏，弹出会员权益调整的公示。

据“中免会员”小程序发布的公告，中国
中免在积分及权益适用范围、 积分抵用以及
尊享权益等方面做了更新。其中包括，从6月8
日起， 现行积分政策的30元积1分变为100元
积1分； 会员等级最高的钻石VIP也由现行政
策的可累计2倍积分变为1.5倍积分； 此外，生
日权益方面， 在现行政策中的中免会员生日
月双倍积分也将被取消， 转而仅可领取生日
礼券包。

针对此次会员权益改革的原因， 中国
中免相关负责人在接受北京商报记者采访
时表示， 本次升级权益除了提供更丰富的
权益范围和内容之外，其中具体积分调整是
公司增强开展打击防范“套代购”走私行为
的举措。“公司数据发现，此前积分体系中存
在代购受益的情况， 这对普通消费者是不公
平的。”

据了解，此前有关部门曾多次打击“套代
购”走私犯罪团伙。今年3月，据海关发布公众
号，海口海关联合海南省打私办、杭州海关，打
掉一个海南离岛免税“套代购”走私犯罪团伙，
初步查证案值7600余万元。

代购8日以后不接大额单

新规祭出，确实打击了代购“生意”。
“现在积分还有利润，等6月8日以后代购

就变得困难了。”何军（化名）在海南离岛免税
圈小有名气，因为接单快、明码标价，其有不
小的客群。

谈及代购价格受积分改革影响较大的

商品时，何军表示，主要是大额奢侈品受影
响较大。他给北京商报记者算了笔账，大额免
税品超过1万元才给代购，而代购1万元可以获
得500-800积分。以免税店售价42000元的卡
地亚手表计算，钻石会员等级现在能返2800积
分，减去机票、人工成本，能有1000多元的利
润。 但6月8日新的积分制开始实施以后，
42000元的免税商品只返630积分， 还不够机
票成本。“所以只能加价卖，但部分消费者就难
以接受了。”

还有海南代购表示， 海南离岛免税购物
额度每年每人10万元，买大额免税品后，剩余
额度只能购买少数免税商品， 加上积分新制
度施行后积分获得数量较少， 不够成本就不

会选择接大额的单了。

消费者不会专程去购物

打击代购的同时， 普通消费者也难免被
误伤。

部分消费者在包括小红书等社交媒体吐
槽：“改革后需要消费者花更多的钱才能积到
同样的分，而1分对应1元优惠，如此算下来优
惠少了很多。”

身为中免钻石会员的苏辙同样给北京商报
记者算了笔账：在积分制度变化之前，一般生日
月有需要购买大件免税品的需求的话，苏辙（化
名）都会专门飞一趟海南。因为钻石会员，消费

7.5元就能积1分，改制以后钻石会员买66.7元才
能积1分，相差了快9倍。

“最近‘6·18’大促，部分化妆品品牌商线上
线下的活动力度基本是买一送一， 跟免税店的
价格大差不差。再加上现在出境游也放开了，去
趟海南的成本本身就不低， 我还不如出境一边
玩一边买买买了。”过去三年每年冬天都会去海
南休假的张淼直言， 改革后自己不会为了买免
税商品专门去趟海南。

面临境内外分流

一如张淼提到的那样， 新积分政策调
整后，除了误伤消费者积极性外，中国中免
更大的困难，还有境内外市场的分流。

根据中国中免2022年财报， 截至2022年
底，中免会员总数突破2600万。然而，对内离
岛免税早已不是中免一家的天下，数据显示，
截至目前，海南离岛免税店增加到12家，包括
深免、中服免税、海旅免税、王府井集团等经
营主体都在分羹。

对外，年初出境游放开后的分流，使得中
国中免离岛免税的“优势”愈发减弱。这一点，
从业绩就能够看出一二： 据中国中免今年一
季度财报， 中国中免归属于上市公司股东的
净利润23.01亿元，同比下降10.25%。虽然业
绩呈盈利状态，但同比去年仍有一定的下滑。
就在一季度， 文旅部试点恢复首批20个国家
出境团队旅游和“机票+酒店”业务。

北京商业经济学会常务副会长赖阳分析
指出，消费者选择在哪里消费跟其价格政策
有关，积分本质上是有价格的折扣，如果积
分政策有变化，实际上就等于压缩了价格折
扣的力度。但究竟其他免税企业能否对中国
中免造成一定的分流，还要看其免税商品的
价格竞争力如何。另外，企业在进行战略选
择的评估中，还要从消费者流失率和减少优
惠所带来的利润之间的平衡来看，如果流失
率可接受，利润回报因为减少优惠而获得更
多，有时企业宁愿选择流失一部分消费者。

谈及中国中免接下来在积分政策调整期
间如何缓解消费者的落差， 赖阳建议，“很多
商家在调整价格和策略的过渡期内，会采用
增加促销期频率、折扣力度等方式，将优惠
程度换一种方式来表现，接下来中国中免到
底会采取什么样的促销措施，要继续观察”。

北京商报记者 吴其芸

国家自然博物馆揭牌

新馆选址大红门

国家自然博物馆揭牌后，以北京自然博物
馆的发展历史为主线的“撷英集萃·继往开来”
国家自然博物馆馆藏精品展也同步开幕。

据悉，国家自然博物馆现位于北京中轴线
南段东侧，毗邻北京天坛公园，现有建筑面积
23000余平方米，年接待观众达180万人次。据
了解， 博物馆新址选在大红门地区博物馆群，
目前正在建设中。 新馆面积约20万平方米，占
地面积约5.77公顷， 将成为未来南中轴线上的
标志性建筑。

北京市社会科学院首都文化发展研究中
心副主任沈望舒认为，“此前的北京自然博物
馆是国内自然博物馆中的佼佼者，无论是其业
务运行、活动策划还是人员团队素质，都能与
国家级博物馆相匹配。恰好我国自然博物馆行
列中缺少引领者，因此北京自然博物馆升级为
国家自然博物馆是实至名归的”。

中央财经大学文化经济研究院院长魏鹏
举表示，国家自然博物馆的建立，一方面可以
对地方自然博物馆的工作形成榜样，提高各地自
然博物馆的地位并强化其功能。另一方面，也丰
富了我国国家级博物馆的资源，提升了我国博物
馆在国际层面的竞争力和吸引力。

此前在“5·18国际博物馆日”中国主会场
活动开幕式上，国家文物局和北京市人民政府
签订了《共建北京“博物馆之城”战略合作协

议》。 魏鹏举表示， 此次国家自然博物馆的揭
牌，也助推了北京博物馆之城的建设。

此外，从北京馆升级到国家馆，未来在地
球科学、生命科学领域的科学研究和普及工作
上， 国家自然博物馆也将提供更大的助力。在
魏鹏举看来，国家馆重要特征之一就是科研实
力能够进一步提升。据了解，国家自然博物馆
近年来在国际学术期刊Nature和Science累计
发表论文十余篇，荣获北京市科学技术奖一等
奖等重要奖项十余项。

数字化建设持续“升级”

此前，北京自然博物馆因线上预约“一票
难求”，被称为北京“最难约”的博物馆，在社交
平台上，“北京自然博物馆预约攻略”帖子数量
超过2000篇。

据了解，国家自然博物馆现有藏品37万余
件， 珍稀标本数量在国内自然博物馆居首位，
许多标本在国内、国际上都堪称孤品。此外，国
家自然博物馆曾推出多种教育活动和不同主
题的临时展览和巡回展览，在国内率先策划推
出的“博物馆之夜”“小小讲解员”等众多科普
教育活动已经形成特色品牌。

特色藏品和活动让其在揭牌后依然火爆。
北京商报记者在“国家自然博物馆”公众号门
票预约系统查询后发现，揭牌次日（6月6日）博
物馆基本陈列展厅线上门票已经售罄，6月7日
仅剩882张下午票。

国家自然博物馆工作人员称，目前基本陈
列展厅每天线上预约名额共有5200张，上下午
名额各占一半，预约登记身份证信息后可免费
参观，每天11：00会提前放开两日后的预约。此
外， 馆中4D影院和临时展厅则不放开线上预
约，需要现场额外购票。

魏鹏举表示，升级为国家馆后，国家自然博
物馆能够对全国的珍贵藏品进行征集和整合，
馆藏资源将更加丰富， 对于游客的吸引力也更
足。国家自然博物馆方面表示，未来将立足国家
馆的定位与职能，进一步丰富扩充馆藏标本。

此前，国家自然博物馆馆长孟庆金在2023
中关村论坛“科技创新与自然博物馆可持续发
展” 论坛上强调了博物馆数字化的重要性。他
透露，国家自然博物馆正在进行博物馆智慧化
的顶层规划和设计，依托科学研究、藏品保护
和展览展示等，不断丰富新技术应用场景。

“博物馆的数字化建设具有前瞻性，但是从
整体角度来看，我国博物馆的数字化缺少一个
统一的标准。”魏鹏举认为，目前国内博物馆
的数字化进程参差不齐，在文物展示上，面向
公众的开放度依然有差距。不过，国家级展馆
的数字化建设也能产生启示和带动效果。

孟庆金表示，未来国家自然博物馆在建设
完成藏品数字化管理系统、科普管理系统的基
础上，将持续开展藏品数字化采集，建设云端
自然博物馆， 在展览展示中创新应用VR、AR
技术等，推进数字博物馆工程建设。

北京商报记者 关子辰 实习记者 牛清妍

6月5日，国家自然博物馆在北京正式揭牌，成为中国唯一的国

家级、综合性自然博物馆。据悉，国家自然博物馆由北京自然博物

馆更名而来， 其新址位于大红门地区博物馆群， 面积约20万平方

米、占地面积约5.77公顷，目前正在建设中。未来随着科技、人力、

物力的投入，国家自然博物馆还将带动各地自然博物馆发展。

原制度

30元积1分

1.2倍积分

1.5倍积分

2倍积分

2倍积分

双倍积分


