
产经

品牌or降价 BBA的电动困局

3

医美机构们“焦虑”了北京房产中介拟强制公示收费标准
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明确信息公示要求

针对市民反映强烈的收费不规范、 未明
码标价等问题，《征求意见稿》 对信息公示的
有关要求作了进一步明确，要求经纪机构、租
赁企业应当在经营场所、 网络服务端醒目位
置如实公示营业执照、备案证明、服务项目、
服务内容和标准、 收费事项和标准、 办公地
址、从业人员信息、投诉受理电话、合同示范
文本等内容。对提供的基本服务和延伸服务，
应当分别明确服务项目和收费标准。 分支机
构还应当公示总公司的营业执照、备案证明、
办公地址和投诉受理电话。

此外， 租赁企业还应当公示收取租金的
银行账户、 押金托管银行账户和租金监管银
行账户。租赁企业经营分散式租赁住房的，应
当在经营的出租房屋内公示服务项目、 服务
内容和标准、收费事项和标准、办公地址、服
务管家及联系方式、投诉受理电话、房屋使用
安全提示等内容。

未涉及收费标准调整

北京商报记者注意到， 规定公示服务内
容和标准之外，对于收费标准调整，此次《征

求意见稿》并没有涉及。
地产分析师严跃进表示，《征求意见稿》

是对房地产经纪机构、 住房租赁企业备案方
面的进一步细化，谁有资格、如何查询等均得
到明确， 是加强和完善行业管理的纲领性规
范文件。相比于“公示”，大家可能更关心收费
标准问题， 其实这方面住建部等两部委在此
前已经发文明确“要合理降低中介费用”。

今年5月， 住建部和市场监管总局联合
发布《关于规范房地产经纪服务的意见》（以
下简称《意见》），对于备受关注的二手房中介
费问题，《意见》明确要求，合理确定经纪服务
收费。 房地产经纪机构要合理降低住房买卖
和租赁经纪服务费用， 鼓励按照成交价格越
高、服务费率越低的原则实行分档定价。引导
由交易双方共同承担经纪服务费用。

值得一提的是，《意见》中也提出，房地产
经纪机构应当在经营门店、网站、客户端等场
所或渠道，公示服务项目、服务内容和收费标
准，不得混合标价和捆绑收费。

规范和提高备案门槛

《征求意见稿》也规范和提高了中介机构
备案的门槛。

根据《征求意见稿》，房地产经纪机构、住

房租赁企业应当自领取营业执照之日起30
日内，通过北京市房屋租赁管理服务平台，申
请办理备案。

备案条件包括， 首先要有规定的经营场
所，同时要建立房源查验、身份查验、档案保
存、安全保障、从业人员、投诉处理、定期检查
等内部管理制度。此外，未被纳入失信被执行
人名单及北京市企业信用信息网经营异常名
录和严重违法失信名单，法定代表人、主要业
务负责人及分支机构实际负责人未被纳入失
信被执行人名单和行业从业人员信用黑名
单，才具备备案条件。

如果是中介机构，《征求意见稿》 还增设
了几个门槛，比如要具备4名（含）以上房地
产经纪专业人员， 其中至少2名为房地产经
纪人，法定代表人和主要业务负责人（总经理
或同等职位人员）应为房地产经纪专业人员；
分支机构具备2名（含）以上房地产经纪专业
人员，且分支机构实际负责人（店长或同等职
位人员）应为房地产经纪专业人员。

为避免遇到“黑中介”，《征求意见稿》也
明确了公众查询途径，市、区住房和城乡建设
或者房屋主管部门、行业协会通过门户网站、
政务新媒体等渠道公示经纪机构、 租赁企业
的备案信息供公众查询。

北京商报记者 王寅浩

日前， 北京市卫健委会同市市场监
管局联合印发的《北京市医疗美容服务
合同（试行）》示范文本再提美容医疗机
构“不得制造容貌焦虑”，而在2021年11
月，国家市场监管局发布的《医疗美容广
告执法指南》中就提到，要打击制造“容
貌焦虑”。

通过将容颜与成功等积极评价相关
联是此前医美机构获客比较容易的方式。
小曾（化名）在咨询医美项目时，对方向其
表示“你下巴短，打一针三庭就标准了”。
很多消费者都有类似的经历，小杨（化名）
此前在接受医美项目时，机构工作人员描
述其大小眼， 提到做双眼皮项目可以改
善。这是让她少有的容貌焦虑时刻。

“美丽具有社交属性，当发现身边朋
友变美丽了， 部分女性的内心会产生波
动，通过制造心理洗脑，让‘容貌焦虑’具
有一定的可及性。”北京君都律师事务所
高级合伙人、 生命科学与健康医疗法律
部主任张文波分析认为， 制造“容貌焦
虑”确实能带来一定的客流量。

这些“容貌焦虑”的话术在美容医疗
机构官微也曾有体现。2019年10月，美
莱在官微推送《整得好看了不起啊》一
文，提到“长得好看的人一直被世界偏
爱，无论在哪里都能受到优待”。2018年
10月，华韩医疗下属分院成都悦好医学
美容医院在“去颈纹抗衰”的微信推送
中，用“颜值已经成为第一生产力”等话
术进行了宣传。

不过， 北京商报记者发现， 这些文
章目前均已被删，美莱公众号的第一篇
文章始于2022年4月。 目前伊美尔公众
号的第一篇文章发表于2020年，成都悦

好医学美容医院的第一篇文章发表于
2022年。

《医疗美容广告执法指南》 中曾明确
提到，重点打击违背社会良好风尚，制造
“容貌焦虑”，将容貌不佳与“低能”“懒惰”
“贫穷” 等负面评价因素做不当关联或者
将容貌出众与“高素质”“勤奋”“成功”等
积极评价因素做不当关联等情形。在国家
严管医美行业后，机构们闻风而动。

“明显感受到了严监管，不知道接下
来是不是还会有政策， 每天战战兢兢
的。”某医美机构相关人士向北京商报记
者透露道。

看懂研究院研究员张雪峰对北京商
报记者曾分析， 通过“整形可以改变人
生”来诱导人们进行医美消费，把容貌不
佳与“懒惰”“贫穷”等负面评价因素强行
关联，抓住了人们想要“不劳而获”的心
理， 同时打击医美消费人群的自信心，
“软硬兼施”， 最终目的是通过容貌分化
消费群体，而资本方渔翁得利。

这次换医美机构们“焦虑”了。张文波
告诉北京商报记者， 随着监管不断趋严，
机构在宣传方面需要更正规，无法再像以
前那样揽客，新增流量几乎枯竭。在存量
模式下，潜在消费者选择趋向于头部品牌
的医美机构或者医生属性很强的主打单
品医美项目的医生IP团队。“今年大部分
医美机构日子不好过，但头部品牌、医生
IP模式的机构日子相对好过些。”

医美机构的“苦”日子，从财报可以
窥见一二。2022年， 华韩医疗净利腰斩，
同比下降53.62％至4177.26万元； 朗姿
股份 2022年净利同比下降 90.73％至
1607.59万元。 北京商报记者 姚倩

7月19日，北京市住建委对《北京市房地产经纪机构、住房租赁企业备案

管理暂行办法（征求意见稿）》（以下简称《征求意见稿》）公开征求意见，其

中，针对市民反映强烈的收费不规范、未明码标价等问题，《征求意见稿》对

信息公示的有关要求作了进一步明确，要求企业在经营场所、网络服务端的

醒目位置公示备案证明、服务内容和标准、收费事项和标准等信息。对于收

费标准调整，本次并没有涉及。

优惠10万起步

今年时间过半，BBA纷纷亮出“年中考”
成绩单。其中，今年上半年，宝马在华纯电动
车型销量同比增长283%， 达到约4.49万辆，
iX3和i3两款车型销量均超过2.1万辆。 反观，
今年上半年蔚来汽车销量为5.46万辆；小鹏汽
车销量为4.14万辆。 一时间，“BBA新能源车
开始反攻？”“豪华品牌反超造车新势力？”等
话题被网友热议。

然而，高销量增长背后，BBA在终端市场
的价格早已失守。宝马官网显示，旗下在售纯
电动车型包括i3、i4、iX3、iX、i7等，但在终端
市场其电动车型则有不同程度的优惠。“目
前纯电动车型均有现车，iX3与i3数量最多，
优惠力度也大。” 一位宝马4S店销售人员表
示， 目前店内iX3与i3的现金优惠均能超10
万元，如果通过置换购车还有6000元置换补
贴并且赠送充电桩。据了解，宝马i3官方指导
价为35.39万-41.39万元，iX3官方指导价为
40.5万-44.5万元。 上述销售人员称：“算上现
金优惠和置换补贴， 一辆i3到手价预计为24

万-25万元左右，如果确认订车，价格还有再
商量的余地。”

不过，北京商报记者发现，宝马iX3和i3
并不是店内优惠最高的车型， 进口车型宝马
iX终端优惠已超20万元。 一位宝马经销商负
责人表示，店内的iX车型现金优惠23万元，iX�
xDrive�40款车型价格优惠后裸车价降至51
万元。

不仅宝马， 奔驰和奥迪的纯电动车型在
终端市场同样优惠不少。 一位奔驰4S店销售
人员表示， 目前EQE轿车优惠能到7万元，
EQB车型如果选择分期购车， 现金优惠也能
到9万元，落地价在27万元左右。

相比奔驰和宝马， 奥迪部分车型则直接
给出6折优惠。“目前店里奥迪Q4�e-tron车型
优惠能给到7.7折，31.71万元的创境版落地价
为25.69万元。” 一位一汽奥迪4S店销售人员
称，如果购买奥迪e-tron车型更加划算，最近
优惠已加大至6折，现金优惠超22万元。

躲不开的内卷

BBA新能源车型优惠持续处于高位，与

其面对的市场竞争压力不无关系。
在北京商报记者走访的过程中，“市场

太卷，不降价卖不动”已成为BBA经销商的
口头禅。今年初，随着特斯拉掀起价格战，
为保证自身产品的价格优势，比亚迪、小鹏
等车企纷纷跟进降价。随后，新能源车市上
从送保险到现金优惠，“明降暗降” 未曾停
止。尽管在官方指导价上BBA未现明显调
整， 但自主品牌与造车新势力品牌的价格
波动无疑挤压着BBA的生存空间，经销商也
坐不住了。

一位宝马汽车经销商负责人坦言：“今年
市场太卷了，高优惠也是为提升销量，我们给
出的是现金优惠， 造车新势力等品牌送保险
的政策都是一口价。”一位奔驰的经销商告诉
北京商报记者：“都挺卷的， 对于消费者而言
买车比较合适， 但对经销商来说卖纯电动车
都不挣钱甚至赔钱。”

中国汽车流通协会专家委员会成员颜
景辉认为，补贴退出及去年底车市销量提前
透支，市场压力在今年便已显现，随着市场
竞争激烈程度提升， 让纯电动车型售价不
低、 销量不高的各BBA经销商承受更多压

力，为尽快清理库存回笼资金，降价也成为
无奈选择。

“店内奥迪e-tron均为去年6-7月生产的
车型，所以优惠能给到6折。”上述一汽奥迪4S
店销售人员告诉北京商报记者， 现在买
e-tron最划算 ， 官方指导价 58.58万元的
e-tron臻选型优惠后售价不到37万元。

“放下架子”寻出路？

除今年车市价格压力外，BBA纯电动车
型竞争力不足也成为卖不动的原因之一。

在电动化方面，BBA可谓“起大早赶晚
集”。2007年，宝马便启动“Project�i”项目，开
始研发新能源技术；2009年，奥迪发布e-tron
纯电动高性能跑车；2010年，奔驰与比亚迪成
立腾势品牌。

不过，BBA与合资品牌同样都将转型先
期放在“油改电”车型上，这也让其在市场竞
争中慢了半步。同时，在新能源汽车市场起
步初期，消费者将主要购买力集中在中低端
车型，这也让售价过高的BBA车型的存在感
不高。

不过，随着新能源汽车销量增长，自主品
牌与造车新势力企业为平衡造车成本， 开始
集中布局高端车型，极氪、高合、岚图、智己、
阿维塔等自主品牌“小号”相继入市，而在30
万-50万元售价区间，也出现蔚来ES8、理想
L9、小鹏G9、极氪009等车型，而这些车型主
打智能化平台并给出“大彩电+大沙发+自动
驾驶”的新选项以吸引消费者的关注，再次让
BBA等豪华车企措手不及。 正选购新能源车
型的市民万女士表示：“如果购买燃油车型首
先会考虑BBA， 但在新能源车型上更愿意尝
试造车新势力品牌。”

去年11月交强险新车上险销量数据显
示，40万元以上新能源车型上险量排名前四
位分别为理想L9（9139辆）、 蔚来ET7（2857
辆）、蔚来ES7（2576辆）和蔚来ES6（2250辆）；
30万-40万元新能源车型上险量排名前四位
分别为特斯拉Model�Y（52020辆）、极氪001
（10886辆）、特斯拉Model�3（10050辆）和理
想L8（5921辆），并未出现BBA的身影。在乘
用车市场信息联席会秘书长崔东树看来，
BBA在新能源方面的发展还是慢了， 自主品
牌在智能电动车领域的表现与豪华品牌形成
差异优势。国内新能源市场处于蓬勃发展期，
BBA需要抓住这一增长点。

面对中国市场新能源车市场的发展，
BBA也提速布局。宝马方面表示，今年将在中
国市场推出11款电动产品。 奔驰则规划今年
向中国市场投放6款全新纯电车型及插电式
混合动力车型。

“我们有信心、有实力打破外界的刻板成
见。” 北京梅赛德斯-奔驰销售服务有限公司
总裁兼首席执行官段建军表示，“不是一辆车，
或者一两代车，或者一项技术，就能把‘豪华’
这两个字真正做到，需要长期积淀。”不过，在
业内人士看来， 新能源汽车市场已进入白热
化竞争阶段，不会给企业留出过多时间。从终
端市场来看，BBA在燃油车领域的豪华价值
效应并未传导至新能源车领域， 如何让消费
者接受BBA在电动车上的价值是其需要思考
的问题。 北京商报记者 刘洋 刘晓梦

凯迪拉克LYRIQ官降6万元，被认为挑起高端品牌新能源车价格战，但在BBA（奔驰、宝马、奥迪）面前，凯

迪拉克只能算小打小闹。北京商报记者走访市场了解到，BBA的电动化车型在终端早已开出高优惠，纯电动

车型降幅多在10万元以上。其中，宝马iX车型经销商直接开出23万元的现金优惠，奥迪纯电动车型则7.7折优

惠。国内新能源车市内卷下，作为一线豪华品牌的BBA，正陷入“不降价卷不动”的困局中。
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