
“你点小饭桌了吗？”时隔十几年，不少年轻人又吃上了小饭桌。近日，“成人小饭桌”在社交平台掀起了热潮，一荤两素30

元、包月千元，这种强调新鲜现炒、荤素搭配的小饭桌成功吸引了身材管理、拒绝外卖以及不会做饭的人群。走红的小饭桌也同

样吸引了大量年轻人、宝妈等群体开始加入，流水堪比全职月薪的声音也随之而出。然而，这真的是一门好生意吗？成人小饭桌

是否无需取得许可？背后的食品安全与主体责任等隐患又该如何解决？

商经

成人小饭桌“无照驾驶”能走多远
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20-60元不等人均不低外卖

“真实材料”“干净卫生”“家的味道”“减
脂” ……带着一系列标签的成人小饭桌风靡
社交平台。近日，北京商报记者调查发现，成
人小饭桌的模式较为相似， 一般需要提前预
订，辐射范围在周围1-3km左右，有的仅服务
小区内邻居； 距离较远则可以选择自付配送
费，也可选择自提。

强调现炒健康、 荤素搭配成为成人小饭
桌的特色。从蔬菜沙拉、三明治、减脂餐，再到
黄焖鸡米饭、鸡蛋西红柿、番茄土豆牛腩等家
常菜盒饭， 各家成人小饭桌都会定期发布菜
单。还有不少主理人发布调研帖，让食客对于
菜品或者忌口等提建议。

面对社交平台上随处可见的成人小饭桌
信息，预订和咨询的消费者更是不在少数。一
位家住双井的用户表示，自己正处于减脂期，
且较为注重饮食健康，正好家附近有小饭桌。
“外卖吃够了，终于在公司附近看到小饭桌的
信息了，再也不用愁中午吃什么了。”一位“90
后”公司职员表示。从目前订餐的用户来看，
公司白领、学生、没时间或者不会做饭的年轻
人成为预订主力军。另外，在成人小饭桌评论
区里，几乎都是询问某某小区、具体某个区域
能否配送等留言内容。

值得注意的是，粗略一算，成人小饭桌的
定价并不低， 如此备受追捧似乎并不是因为
便宜。北京商报记者在社交平台上看到，小饭
桌的订价各不相同， 例如家常菜一荤两素30
元，两荤一素35元，沙拉、低卡三明治、减脂家常
菜一类减脂餐25元一份。 除了按份售卖的餐
食，一些小饭桌同样提供包周或是包月服务。
一家北京昌平区的成人小饭桌在社交平台上
写到，工作日晚餐包月1000元，含三菜一汤和
水果， 还有一家长沙的小饭桌1个月22天的午
餐+晚餐售价799元，以及北京宋家庄附近一
家小饭桌，三菜两主食一周三份售价200元。
粗略计算，一份餐食的售价在20-60元左右不
等，其价格并不亚于一顿普通外卖的客单价。

一天只挣一杯奶茶钱

突然成为“香饽饽”的成人小饭桌，目前
在多个社交平台都能看到相关的内容， 例如
相关话题在小红书上已经超过530.9万浏览，
甚至还出现了成人小饭桌小程序“邻里饭
桌”。这背后是谁在经营小饭桌呢？北京商报
记者调查发现，小饭桌的经营者有待业者、全
职妈妈、退休老人以及时间自由的年轻人。有
的想通过副业赚点零花钱， 也有的抱着创业
的心态试试水。

然而，热度并不代表收入，更有不少经营
者直言利润根本无法维持生计。

“家庭小饭桌的产能有限，这个副业完全
是‘为爱发电’，全职应该难以维持生计。”一
周只营业三天的小娜表示，“牛腩50元一斤，
排骨40元一斤……” 原来对于菜价不太了解
的她现在简直是倒背如流，在她看来，物价和
时间成本都非常高，现在下厨非常热，即便自

己的小饭桌已经比别人定价都高， 但因为采
购的食材较贵，用的是可降解饭盒，平均一天
卖出10份的流水不少， 但也就能挣出一杯奶
茶钱。

已经暂停接单的“90后”小博有着类似的
经历。“成人小饭桌不太赚钱， 不赔钱就不错
了。”小博表示，自己的工作较为自由，每天早
上8、9点出发买菜，准备好餐食后11点多开始
配送，虽然食材有价，但时间成本无价。不仅
如此，配送一样是高成本，抛开天热不说，有
一次去两个地方送餐来回十多公里， 油费就
要10元。 小博算了一笔账，25元一份的餐食，
不算时间和配送成本， 减去采购成本后还剩
10元左右。

面对不少关于轻松流水4000+、 收入媲
美全职工资的消息， 社交平台上更多的是亏
本的生意经。 一位国贸附近的小饭桌经营者
在经营一周后算了一笔账， 周一周二共接到
了40份餐食的订单，收入共900元，减去食材
成本350元，配送费200元，请保洁员打扫100

元，不包含调料、水电等成本还剩下250元。但
后几天接单减少，一周下来总结为亏损。还有
一位四川的经营者表示， 为期四天的小饭桌
收入为376元，经不完全统计，不含水电燃气
及洗碗机耗材等成本为331.97元， 一共赚了
44.03元，而且目前的天气下厨堪比“炼狱”。

从目前来看， 定价低赔本、 定价高没生
意，接单量、配送范围以及时间成本也成为大
多经营者目前面临的硬伤。在此背景下，有的
人选择了涨价，有的人选择了退场。

食安资质成隐患

暂且不说是否有利润， 成人小饭桌的市
场需求和热度有目共睹。 据邻里饭桌联合发
起人张世平介绍，截至7月中旬，邻里饭桌全
国已开通服务的小区近1000个， 平台总用户
数在4.45万左右， 其中食客占比在85%左右，
用户群体以上班族、孕妇以及老人为主。

不可否认的是， 成人小饭桌为部分群体

解决了吃饭问题，但隐患也随之显露。一位消
费者在社交平台上指出， 没办证的小饭桌吃
出问题维权都困难，敢吃的人“心真大”。还有
消费者认为，没有卫生证健康证，无法保证制
作过程，出事了谁负责？又是谁来监管呢？

作为家庭版的小饭桌， 资质和食安隐患
的确令人担忧。对此，关于这类成人小饭桌
的合规合法性，市场监督部门相关工作人员
表示， 该经营项目需要办理有效经营执照，
餐饮服务属于后置许可，若要从事相关经营
活动，首先需要获得营业执照，再办理许可
证，且办公地点的性质需要为非住宅。若没
有有效资质，监管部门在核查时可能会给出
相应处罚。不过，根据《中华人民共和国电子
商务法》第十条约定，电子商务经营者应当
依法办理市场主体登记。但是，个人销售自
产农副产品、家庭手工业产品，个人利用自
己的技能从事依法无须取得许可的便民劳
务活动和零星小额交易活动， 以及依照法
律、行政法规不需要进行登记的除外。因此，
从目前来看， 这一新事物在多方面界定模
糊，还未定论。

北京社科院副研究员王鹏指出，成人小
饭桌模式的出现意味着存在相应的市场需
求 ，也丰富了消费者的选择，但存在是否
具备相关资质和食品安全的隐患。 同时，
由于餐食并非标准化产物 ，价格 、食材和
服务存在差异 ，一旦出现问题 ，各方权益
都难以界定。

IPG中国首席经济学家柏文喜指出，从市
场层面来看， 成人小饭桌解决了特定人群的
用餐需求。对于经营小饭桌的群体来说，此模
式不失为一创业机会。不过，成人小饭桌需要
保证食品的卫生和质量， 确定监管和责任主
体。经营者应该严格遵守食品安全标准，并确
保食材新鲜。其次，经营者需要合理定价，保
证价格与品质相符， 以及提供多样化的菜品
选择， 满足不同顾客的需求。 对于消费者来
说，应该选择信誉好、口碑佳的小饭桌，同时
关注菜品的卫生和营养情况， 避免食品安全
问题。 北京商报记者 张天元

商超求变纪实 开栏语：社区团购、直播带货等新模式层出不穷，连锁超市正面临极大的挑战。超市行业并未停止持续创新与探索的步伐，并通过
拓展增设场景、与消费者加深链接等，尝试与消费者产生更新的互动，让消费者重新回到线下，也为业绩增长创造更多可能性。

试水更多场景 超市挑战回到线下

买书、配镜、学插花

“左手月亮，右手六便士”的场景出现在
超市中。 近日， 北京商报记者在走访中观察
到， 盒马芳圆里ID�MALL店入口处开设了一
家米莱知识宇宙的儿童书店， 店内的特色书
目有海外经典科普DK图书、自研的米莱童书
品牌等。消费者在超市内买过蔬菜、米面后，
还可以购买几本儿童读物回家。下午时分，店
内依然有不少看书、买书的儿童及家长。书店
工作人员提到， 门店的商业模式也得到了盒
马等企业的认同，受邀入驻。

除此以外， 杭州的万象城Olé超市内也
开设了杭书店。前不久，永辉超市上海通河店
升级后重新开业， 门店布置更融入了怀旧与

运动风格，店内设置了乒乓球台等运动设施。
过去， 超市常常作为综合型商业体的配套设
施落地经营，而现在，超市、卖场凭借线下连
锁优势成为更多新型模式、场景的承接地。

无独有偶， 山姆会员店还在店内开设了
配镜中心，消费者到场可以直接体验眼光、配
镜等服务，商品价格几百元到数千元不等。另
外， 山姆会员店石景山店内的洗护区域还设
置一台头皮健康检测仪， 消费者可以根据检
测结果选购相应的产品。

超市也借助不少社交类活动吸引年轻客
人到店。T11生鲜超市在旗下门店内设置酒水
吧台区域， 消费者可在该区域选择购买单杯
红酒现场品尝， 同时门店内不定期开展酒水
鉴赏课程，消费者可以到店参与。另外，在鲜
花、烘焙等门店，不定期开展插花、烘焙课程

等， 消费者可以通过线上报名到店参与。另
外，T11生鲜超市还会根据24个节气开展饮
食策划和商品提案， 对门店和线上的商品陈
列、主通道堆头及商品演示、品类主推等进行
实时变化。

创新场景留住顾客

即时零售的出现， 让商超的消费在线上
产生，而线下场景的变化，也能引来消费者的
反复到场，或者激发更多的临时购买，提升商品
的即售能力。T11生鲜超市相关负责人表示，体
验场景对消费具备极强的带动作用。例如，门店
内增设现场煎制牛排并开放试吃后，店内当天
牛排商品销售额可直接提升35%以上。

体验场景也会引发消费连锁反应。 上述

T11生鲜超市负责人提到，试吃体验也能带动
体验品类的周边商品销售。现场煎制牛排，除
了提升牛排销售之外，场内的酱料、工具的销
售也有显著提升。

北京商报记者从物美超市相关负责人处
了解到， 公司旗下门店几乎全部设有快剪门
店，单次理发10元左右，这不仅吸引了老年消
费群进店， 还有不少年轻的男性消费者到店
体验。同时，物美超市内也增加了智能清洁设
备，对店内地面进行实时清理。智能清洁机器
人的引入，也节省了超市在保洁方面的开支。

此前，《质量强国建设纲要》发布，其中提
到，鼓励超市等零售业态多元化融合发展。支
持有条件的地方建设新型消费体验中心，开
展多样化体验活动。到2025年，服务业供给要
有效满足产业转型升级和居民消费升级需

要。超市企业也开始跨业态，增设体验场景也
成为门店升级调整的必选项。

永辉董事长张轩松在提到2023年规划时
表示，永辉将推动门店调优，后续将分批次对
门店进行调优，形成对消费者的吸引力。

体验、场景被重视

面对行业的变化， 中国连锁经营协会发
布的《区域零售企业的未来：打造中国“人本
主义零售”》中提到，未来的中国零售尤其是
区域零售仍蕴藏着巨大机会。 消费者更需要
从食品的消费升级中获得生活的“小确幸”，
使商超市场整体得到抗击经济周期的韧性。
其中，线下商业空间所能提供的“情绪价值”
不可替代， 当前线下渠道在中国食品杂货零
售市场占比仍达81%， 消费者更期望通过逛
超市来获得生活的真实感。

相较于商场购物中心的办展、美陈等，超
市在增强体验感方面尚属于“半路出家”。与
生活场景相关的服务体验， 无论是引入书店
还是洗衣维修， 家门口的超市更具备距离优
势，零售商在提升服务体验、开拓场景等方面
可以大做文章。以超市、卖场为原点的混搭跨
界形成的“超市+”也将形成引流效应。

天使投资人、知名互联网专家郭涛提到，
零售业的未来是新零售。“新”是对消费品、消
费行为、消费场所进行重新的定义和塑造，这
些结合了多渠道、多服务，以需求和体验为中
心、技术为驱动的新型业态，将会对零售行业
产生深远影响， 并有望成为引领零售行业转
型的重要尝试。

北京商报记者 王维祎/文并摄

实体零售中常说“顾客要到店才能

产生消费”，企业开始为门店增加体验感

而改变。近日，书店、流动书摊进超市受

到消费者关注。 连锁超市尝试搭建更多

的体验场景，快剪、验光、酒水吧等，期待

消费者回到线下， 在门店有更多停留时

间。在多元的业态融合中，超市作为承接

新模式落地的主题， 不断承载着更多场

景来支撑“超市+”。

成人小饭桌

配送
需要提前预订，辐射范围在周围1-3km左右，距离较远则
可以选择自付配送费，也可选择自提

特色 强调现炒健康、荤素搭配

菜品
蔬菜沙拉、三明治、减脂餐，以及黄焖鸡米饭、鸡蛋西红
柿、番茄土豆牛腩等家常菜盒饭

价格
20-60元左右不等， 家常菜一荤两素30元， 两荤一素35元，沙
拉、低卡三明治、减脂家常菜一类减脂餐25元一份

市场
截至7月中旬，邻里饭桌全国已开通服务的小区近1000个，平台总用户数在4.45万
左右，其中食客占比在85%左右，用户群体以上班族、孕妇以及老人为主


