
2023年，ChatGPT的出现让大模

型涌入公众视野， 成为现下热门话题。

当下，大模型正以迅猛的发展速度向着

多元场景延伸，也向着金融领域垂直落

地。而作为金融及资本市场重要角色之

一的券商，亦开启逐浪大模型的具体实

践。数智时代背景下，券商数字化转型

的需要呼唤大模型融入，而大模型也渐

成券商数字化转型的重要助力。 未来，

随着垂直领域大模型与券商交汇点的

增多， 大模型可能覆盖券商多业务场

景，成为券商数字化转型、差异化竞争

的有力支撑。
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垂直类金融大模型纷纷亮相市场，各大
券商纷纷“出手”，金融大模型的“狂飙”势不
可挡。不过，需要注意的是，相比其他垂直领
域，券商应用大模型，在数据、合规、风控管
理等方面都需要提出更高的要求，这无疑为
券商在积极融入大模型中带来更多风险与
挑战。

中信建投证券表示， 为了让大模型更好
地融入券商业务，可能需要经历几个阶段，首
先是要了解大模型的技术原理；其次，从当前
国内外的技术进化来看， 国外模型性能暂时
强于国内模型， 但存在数据出境等合规性制
约； 国内模型则可能针对不同的领域各有优
势， 目前来看以通用大模型解决证券业务所
有问题还不太现实， 需要针对不同业务领域
打造不同的agent（在人工智能领域，agent是
指一个可以感知环境并采取行动的实体），分
层对接不同的模型、知识、数据和业务系统，
才能合规地解决具体的业务痛点。

此外，不同模型的性能、高质量的业务
领域数据以及提示词设置也是用好大模型
的关键因素， 需要花大量精力去探索测试，
积累经验，从某种意义上算是券商的核心资
产，因此大模型融入券商业务，私有化部署
还是首选，但对大多数券商来说，算力资源、
相关预算是否充足是不可回避的问题。

“包括券商在内的金融机构探索应用大
模型还是要回归理性。”在中央财经大学证券
期货研究所研究员、 内蒙古银行研究发展部
总经理杨海平看来， 机构在探索过程中要充
分了解大模型的技术特征， 防止大模型的误
用和滥用， 不惑于焦虑贩卖， 不惑于概念炒
作，立足于自身的发展规划与业务实际，有序
推进。券商探索大模型应用，建议按照先外围
后核心的原则展开。以智能客服、投研辅助性
工作、风险计量辅助性工作、财富管理业务中
投资者陪伴等作为应用探索的切入口。

整体来看，IPG中国首席经济学家柏文
喜表示，券商开发、应用大模型是数字化转
型趋势下的必然选择， 但也需要关注相应
的挑战和风险， 需适应市场变化和客户需
求的变化，不断优化大模型应用，融入金融
大模型浪潮。

厉兵秣马 >>>

除了积极接入大模型，多家券商亦紧锣密鼓
开启其在大模型领域的具体实践。2023年5月，招
商局集团电子招投标平台发布《招商证券微软
大语言模型服务采购项目-询价采购公告》，虽
采购当日项目即因采购需求变更而终止， 但亦
能看出券商布局金融大模型的积极态度。

此外，今年8月，国泰君安证券应用大模型
技术打造了智能客服和数字化投行等应用场
景，首发数字化服务体系———君弘智投。目前，
在多个细分应用领域中，国泰君安已完成多项
AI技术与服务研发，并实现应用落地。

国泰君安证券信息技术部总经理黄韦公
开表示，在证券行业应用大模型，可以基于通
用的基础大模型加入垂直的知识，和公司相关
领域进行结合，从而形成每个业务场景都能够
落地的专用模型。

2023年三季报中，亦有多家券商对数字化
转型最新成果进行公布。中信建投证券在三季

报中表示， 公司多年来持续推进数字化建设，
不断强化人工智能、大数据等新兴技术与业务
场景的深度融合。

除上述情况外， 更有券商自研大模型已进
入备案阶段。东方财富在三季度报告中也指出，
公司持续加大AI研发技术投入， 自研金融领域
大模型取得重大进展， 目前正按照主管部门相
关要求推进大模型备案工作。

总体来看，券商开发、应用大模型主要服
务于智能投顾、数字投行、风险管理、关系管理
等多元业务场景。

中信建投证券进一步解读称，大模型在证
券领域的应用前景非常广阔，可以帮助券商行
业进行更准确的市场预测和风险评估，提供个
性化的投资建议和交易策略，帮助投资者作出
更明智的决策。同时，大模型还可以优化量化
交易模型，提升交易效率和执行能力。这些都
有助于提升券商行业的竞争力和服务质量。

自研成果 >>>

金融大模型的“雨后春笋”之势，令券商积极加
入大模型赛道，开启旗下业务与大模型技术形态的
持续碰撞。公开信息显示，当前，海通证券、申万宏源
证券、广发证券、西南证券、国海证券、财达证券等10
家券商已和百度“文心一言”共结生态合作联盟。

作为生态合作联盟机构之一， 海通证券曾表
示，海通证券通过百度智能云全面体验并接入“文
心一言”， 标志着公司优先获得领先AI技术的加
持， 也标志着对话式语言模型技术在国内财富管
理场景首批着陆。

未来， 海通证券将把百度领先的智能对话技
术成果应用在对客智能服务和运营支持等领域，
结合公司金融算法能力和海量数据资源， 充分挖
掘和满足客户需求，提供更加专业、精准的数字化
财富管理服务方案。

“券商接入百度‘文心一言’的核心目的在于
重塑内容生产与客户交互方式， 加速自身数字化

转型， 依托金融科技更好满足客户的个性化内容
与多模态智能化交互需求。”国泰君安分析师刘欣
琦如是认为，“预计大语言模型、 生成式AI产品将
催化券商加速数字化转型， 更加重视大数据积累
与AI能力建设， 抢抓客户交互模式变更的时间窗
口，破局数字化内容生产与线上化投顾服务困境。
率先接入‘文心一言’的券商则有望与百度在产品
研发、标准制定等多领域展开深度合作，获取先发
优势，更早增强客户体验。”

此外，北京商报记者在采访多家券商后发现，
将近一半机构表示近期有应用大模型计划， 采用
“半自研+半购买”服务模式。可以看到，以“文心一
言”等大模型为基，各家券商开始探索差异化财富
管理服务方案之路， 多家券商机构已投身大模型
赛道，应用覆盖面日益广阔。而券商接入大模型的
具体实践亦契合着监管部门多年来对券商数字化
转型的核心要求。

财富管理场景 >>>
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券商：首选私有化部署


