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从目前市场份额来看!

淘宝网在我国第三方交易
平台市场拥有

!"#

以上的市
场!主导了第三方交易平台
的发展"由于淘宝网坚持开
放的平台战略!很多服务商
能够在淘宝网平台上成长!

很大程度上也推动了整个
产业的发展"

所以! 淘宝网的一些
经营模式也成为其他几家
第三方卖家平台主要参
考的对象"对于淘宝网第
三方卖家平台来说!其主

要向商家收取的费用是
保证金及服务费 " 服务
费!据淘宝方面介绍就是
#实时划扣技术服务费 $

与 # 技术服务费年费 $的
总称%据了解!所谓&实时
划扣技术服务费$是淘宝
方面支付宝成交额'不含
邮费( 乘以商品对应的技
术服务费率得出%

然而! 由于淘宝商城
起步较早! 商家面临残酷
的价格战和竞争% 一位曾
在淘宝开店的店主认为!

能在淘宝商城开店的商
户! 大多有自己的工厂做
#后盾 $%#商城都是走量
的! 如果销量小) 买的人
少!根本不会赚钱%$

即使如此! 依然有不
少商家偏爱淘宝商城%由
于有先入为主的优势!淘
宝商城是目前规模最大)

信用体系最完整的第三方
卖家平台% 凭借其他企业
无法比拟的用户资源优
势! 淘宝商城留住了一大
批优质商户%

当当网推出了&开店$

和&供货合作$两种招商方
式%&开店$ 商家使用当当
网作为销售平台! 但从客
服到发货)售后都由商家
自行管理%而&供货合作$

模式则更加&省心$*商家
把货物存到当当网的仓
储系统中!由当当网代为
销售%

这两种方式的收费大
为不同%#开店$ 商家的佣
金低! 非保底扣点率只有
$# %&#

不等!甚至有部分
品类低于淘宝商城%此外!

商家每季度要固定支付
&""%$'""

元的平台使用
费% 而对于较为成熟的商
家!当当网的#保底收费 $

则更加实惠% 如一个数码
周边店铺的每月保底销售
额达到

$&

万元! 则可固定
扣款

(&""

元! 折合扣点率
为
)#

!低于非保底收费一
个百分点%

此外! 加盟商还需要
交纳

)"""%$

万元的质量保
证金! 用于当当网购物保
障计划的先行赔付! 解除
合同后全额返还%

而#供货合作$只需要
供货商支付一项费用*扣点
率%记者以供货商身份致电
当当网招商办公室获悉!各
品类商品的扣点率不尽相
同!如女鞋为

*&#

%

业内人士分析 !当当
网第三方卖家平台的游
戏规则#最大程度上保证
了平台的利益$! 如平台
使用费 ) 保底销售等措
施!已吸引不少成熟的大
品牌 )大商家入驻 !但对
消费者和中小型商家却
显得有些苛刻%

最近开放第三方卖家
平台的卓越亚马逊! 采取
了#零投入$加盟模式!即
无加入费)无平台使用费%

这使卓越亚马逊的准入门
槛低)好上手)好操作%但
据记者了解! 卓越亚马逊
的佣金'即扣点(!如手机
通讯) 大家电类为

(#

!图
书) 影视) 食品等品类为
+#

!而小家电 )服饰鞋包
等则达到

,#

%

由于卓越亚马逊采
取 #佣金

-

物流费用
-

仓
储费用$ 的收费方式!商
户使用卓越亚马逊的物
流!要为每一份订单支付
物流费用%卓越亚马逊网
站显示!每一份订单的物
流费用包括

*.,&%&.&

元不
等的订单费 ) 每件

$%*.&

元不等的服务费 )

$.&

元
/

公斤的首重和
$.,&

元不等
的续重四部分% 此外!商

家还可以付费使用卓越
亚马逊的仓储服务!费用
为每立方米

$&&

元
/

月%

一名在其他第三方卖
家平台出售小家电的商家
认为! 这个收费标准可能
对卖图书音像或者大件商
品的商家比较有优势%资
金实力较弱的创业者可以
自找仓库和合作快递以便
节省费用%
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中国社科院财贸所服
务经济与餐饮产业研究中
心副主任赵京桥表示!从
目前来看! 京东商城有发
展成为优质第三方卖家平
台的能力! 京东商城的优
势在于其物流体系%

从京东商城第三方
卖方平台招商条件不难
看出!京东商城的收费几
乎与淘宝一样!也是包括
+"""

元
/

年 的 平 台 使 用
费) 产品销售扣点和

$

万
元的质量保证金 % 不过
目前京东商城第三方卖
方平台仍存在不少不稳
定因素%

在网上购物! 看重的
一大因素是便宜! 京东商

城商品价格制定很少考虑
同行价格! 在商品的采购
价上加上

&#

的毛利即多
数为京东商城的价格!所
以价格会比一些专卖店便
宜

$"#%*"#

!比厂商零售
指导价便宜

$"#%)"#

%这
一价格优势是否同样能在
第三方卖方平台得到体现
仍有待市场检验%

与淘宝商城不同的
是! 京东商城拥有一整套
仓储)物流体系!可以让使
用第三方平台的商家共
享% 这一优势也自然成为
了吸引商家入驻的主要原
因%不过值得注意的是!京
东商城曾在产品配送中出
现过由于物流配送人员不

管产品安装! 因此引起消
费者对其配送人员态度的
不满! 这也同样会成为第
三方卖家平台运送过程中
的一个问题%

对于京东商城来说 !

拥有较强的第三方卖方平
台的竞争条件! 却因为此
前与最大第三方支付+++

支付宝停止合作埋下一些
隐患% 一位消费者就曾向
记者表示! 其在京东商城
买东西时! 因为没有支付
宝总感觉好像缺少了 &第
三方仲裁机构$%这会让消
费者觉得消费时缺乏保
障% 一旦购物出现质量问
题! 退款似乎成为很麻烦
的事情%
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